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Vazeni ¢tenari,

od vydani naseho prvniho Reportu udrzitelnosti
uplynuly dva roky, které se zapsaly do historie
nds vsech jako zcela vyjimeéné. Prinesly do nasich
zivotl skutecnosti, které jsme si ani nedokazali
predstavit.

Cely svét silné ovlivnila pandemie Covid-19.
Postavila pfed nas n@ro¢né vyzvy, kterym jsme
dokazali celit. Nasi kolegové v prodejndach se
ocitli doslova v prvni linii. Svdj tkol zvladli se

cti a za to jim patfi nas velky respekt a uznani.
Dokazali jsme bleskové reagovat na rychlé zmény
a podafrilo se nam zgjistit bezpeény provoz

pro nase zaméstnance i zakazniky. S napétim
jsme také sledovali nasledky tornada na jizni
Moravé ¢i vojensky konflikt na Ukrajiné. V obou
pripadech jsme dokazali velmi rychle zareagovat
a do zasazenych oblasti vyslat vyznamnou
finanéni a materialni pomoc.

Ukazali jsme, Ze nam déni ve spoleénosti neni
lhostejné. Krize naopak dokazaly, jak ddlezitou roli
muze hrat obchodni fetézec pfi jejich zvladani.
Jsem hrdy, Ze se nase pomoc vzdy nesla v duchu
hesla ,rozhoduji ¢iny”. Byl na nas spoleh. Nase
pomoc byla rychld, efektivni a maximalné
transparentni.

Zminéné udalosti by viak nemély zastinit vyrazny
pokrok, ktery jsme v poslednich dvou letech
ucinili v oblasti udrzitelnosti a spolecenské
odpovédnosti.

Stanovili jsme si ambiciézni zavazek snizit
mnozstvi provoznich emisi o 80 % do roku 2030.
Za timto Gcelem jiz od ledna 2022 vyuzivame
elektrickou energii vyhradné z obnovitelnych
zdroja. Vsechny prodejny postupné vybavujeme
Gspornou LED technologii ¢i rychlodobijecimi
stanicemi pro elektromobily. Nova prodejna

v Rakovniku je prvni svého druhu v Ceské
republice, kde vyuzivame ke splachovani toalet
destovou vodu. Prodejna v prazskych Stodulkach
¢i Ceskych Budgjovicich je naopak erstvé
osazena zelenou stfechou, ktera zlepsuje klima
v dané lokalité a vyrazné podporuje lokalni
biodiverzitu.

Neustdle rozsifujeme sortiment o produkty

s certifikaci udrzitelnosti. V nasich regalech

také naleznete stale vice vyrobkd od lokdalnich
dodavateld. Novinkou v sortimentu jsou klimaticky
neutrdlni produkty, mezi které patfi napfiklad cela

fada privatni znacky K-take it veggie. Aktivni jsme
i v rdmci snizovani mnozstvi plastového odpadu ¢i
predchazeni vzniku potravinového odpadu.

Velkou prioritou pro nds je i spolecenska
odpovédnost. Jako stézejni vniméme spolupraci
se Svétluskou, pro kterou jsme ve vanocni

sbirce ziskali za 3 roky témér 50 000 000 K.

V mistech, kde pUsobime, chceme byt také
dobrym sousedem. Proto jsme v loriském roce
navazali spolupraci s Nadaci Via. Prostfednictvim
grantového programu Milion pro... pferozdélime pfi
otevreni kazdé nové prodejny béhem 3 let castku
1000 000 K& na podporu komunitnich projektd

v daném misté.

Osobné jako jednu z nejlepsich investic vnimam
instalaci defibrilatord na vsechny prodejny,
distribuéni centra, masozavod &i centrdlu.

Za necelé dva roky dokazaly zachranit jiz

7 lidskych Zivotd.

O tom, ze n@s smeér je spravny, svéddi i nékolik
prestiznich ocenéni za CSR. Obdrzeli jsme prvni
misto mezi obchodnimi Fetézci v nezavislé studii
Impact Metrics. Vyhrali jsme ocenéni MasterCard
Obchodnik roku v kategorii Odpovédny
obchodnik. Nas predchozi a také prvni report
udrzitelnosti byl ocenén v ramci Cen SDG ¢i
Zlatého stredniku.

Odborné komise shodné& ocenily miru
transparentnosti nasich aktivit, které jsme docilili
predevsim diky zpravé o udrzitelnosti.

| proto je mi velkou cti vas pozvat ke ¢teni dalsiho
vydani Reportu udrzitelnosti. Prostfednictvim
klicovych ukazatell opét dokumentujeme plnéni
nasich zavazkd. Ukazujeme tak svétu, ze o téchto
aktivitach pouze nemluvime, ale skuteéné je
realizujeme.

Stefan Hoppe

CEO spolecnosti Kaufland Ceska republika
(do 30. 9. 2023)



Jednalo se o dtilezity krok na cesté

k transparentnosti nasich zavazka a aktivit
v oblasti spolecenské odpovédnosti

a udrzitelnosti.

Na report jsme ziskali velmi pozitivni ohlasy z fad
nasich zaméstnancy, ale i odborné vefejnosti.
Dutkazem jsou ocenéni jako Cena SDG

za odpovédny reporting, hodnoceni TOP Rated
v soutézi Zlaty stfednik ¢i ziskani 1. mista

V roce 2021 jsme z nasi viastni iniciativy vydali

dobrovolné prvni Report udrzitelnosti spolecnosti
Kaufland Ceska republika.

v Néarodni cené Ceské republiky za udrzitelnost
a spolecenskou odpovédnost 2022.

Zavazali jsme se, Ze report budeme vydavat
pravidelné jednou za dva roky, a svij slib vydanim
této zpravy dodrzujeme. Na ndsledujicich
strankach najdete visechna klicova data a aktivity,
které jsme realizovali v obchodnich letech 2020

a 2021 v oblasti CSR.



Mlzete tak transparentné posoudit, jak
napliujeme nase heslo ,,Rozhoduji ciny”.

[ Zprava byla vypracovana s odkazem na metodiku GRI (Global Reporting Initiative).

I Pfedmétnym subjektem je spoleénost Kaufland Ceska republika v.o.s. se sidlem
na adrese Bélohorska 2428/203, Praha 6 - Bfevnoy, 169 00 (ICO: 25110161).

I Spolecnost patfi do skupiny Schwarz se sidlem v némeckém Neckarsulmu.

I Zprava se tykd obdobi obchodnich rokd 2020 a 2021, které jsou vymezeny
od 1. 3. 2020 do 28. 2. 2022.

[ Jednad se o druhé vydani zpravy, kterou bude nase spolecnost zpracovavat
kazdé dva roky.

m Kidentifikaci klicovych témat jsme vyuzili principl materiality, zahrnuti
zUCastnénych stran, kontextu udrzitelnosti a Gplnosti, s jejichz pomoci jsme byl
schopni definovat klicova témata na zakladé jejich dilezitosti pro zajmové skupiny
a vyznamnosti dopadu spoleénosti Kaufland Ceska republika. S ohledem na kvalitu
prezentovanych dat a informaci jsme se Fidili principy pfesnosti, rovnovahy, jasnosti,
porovnatelnosti a spolehlivosti.

m  Data ainformace prezentované ve zpravé se tykaji prodejen a aktivit spoleénosti
Kaufland na azemi Ceské republiky. Dopady spoleénosti jsou hodnoceny na drovni
spolecnosti, v dodavatelském fetézci privatnich znacek a na Grovni primarnich
dodavateld.

M Vybrané ukazatele byly auditovany nezavislou spoleénosti Mazars Ceskéd republika.

Zajimaé vés vice?

Dékujeme vsem

Mate dotazy, naméty ci pripominky

kO/egynfm a kO/egOm, tykaijici se naseho pfistupu
. = , k odpovédnému podnikani?
kteri se na tvorbé zpravy Nevéhejte a vyuijte kontaktd nize:

pod//e//. FIREMNi KOMUNIKACE
Kaufland Ceské republika
Bélohorska 2428/203
169 00 Praha 6 - Vypich

800 165 894
kontakt@kaufland.cz
(zakaznické centrum)

csr@kaufland.cz
(osoby odpovédné za CSR)

press@kaufland.cz
(kontakt pro novinare)
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I O spolecnosti

O spolecnosti
Kaufland

Pfedstavenstvo

Provozuje vice nez 1350 prodejen

a zaméstnava vice nez 139 000 zaméstnanct
v osmi evropskych zemich. At uz v Némecku,
Ceske republice, Polsku, Rumunsku,

na Slovensku, v Bulharsku, Chorvatsku nebo
Moldavské republice, spole€nost nabizi
komplexni sortiment kvalitnich potravin

a zbozi denni spotfeby. V celé Evropé
spoleénost provozuje 5 zavodt na zpracovani
masa a 17 distribucnich center.

Kaufland je maloobchodni fetézec s Sirokym
sortimentem produktl. Hlavni diraz klade nejen
na kvalitu, Cerstvost, ale i na Spickovy zakaznicky
servis. Sortiment zahrnuje siroky vybér
znackového zbozi, atraktivni zboZi privatnich
znacek, regionalni produkty a Sirokou skalu
udrzZitelnych produktd, které pomahaji chranit
Zivotni prostfedi. Spole¢nost se rovnéz angazuje
v oblastech udrzitelnosti, zmirfovani klimatickych
zmén a ochrané volné Zijicich Zivocicha.

Jiz 25 let v Ceské republice

Kaufland v Ceské republice pfinasi
zakaznikim radost uz ctvrt stoleti.

Prvni prodejnu jsme otevreli v Ostravé

v roce 1998. Aktualné provozujeme

143 prodejen, 2 distribucni centra,
masozavod a centralu spolecnosti.

Po celou dobu naseho ptisobeni

na ceském trhu patfi mezi nase

zakladni pilife férové jednani, Siroka
nabidka kvalitnich a €erstvych produktt
za pFiznivou cenu a prvotfidni zakaznicky
servis. Chceme byt prvni volbou, jak

pro nase zakazniky, tak i pro nase
zaméstnance. Vime, Ze rozhoduji €iny.
Nasi dlouhodobou strategii je odpovédné
podnikani s drazem na udrzitelnost

a podporu komunit.

Heiko KOCH*

generdlni feditel
Kaufland Ceska republika

Oliver GSCHWENDTNER
feditel Nakupu

Martin PITERAK

feditel Provozu a Logistiky

Klara BENACKOVA
feditelka Spravy

Jorg Bauer

feditel Centralnich oblasti

*k1.10. 2023




prodejen

distribucni
centra masozdavod

Ekonomicke

ukazatele Hodnoty Hodnoty Od zalozeni spolecnosti
za rok 2020 za rok 2021 v roce 1998

Obrat 63,03 mld. K¢ 64,05 mld. K¢ 844,36 mld. K¢

Celkové investice v CR

epleeens subjEm v G 11,8 mld. Ké& 12,9 mld. Ké 180,9 mld. K¢

Suma vyplacenych Cistych mezd

(bez dani a odvod() 3 mid. ke 3,8 mld. K& 37,37 mld. K&

Dané a odvody 6,83 mld. Ké 6,67 mld. Ké 73,92 mld. Ké

Organizacni
CEO spolecnosti
struktura
spolecnosti
Nakup Provoz a Logistika Sprava Centralni oblasti

Masozavod Lidské zdroje

Firemni Sekretariat
komunikace & CSR



Klicové udalosti
uplynulych dvou let

Nové prodejny

Od vydani posledniho reportu jsme
otevfeli 10 modernich prodejen

s udrzitelnymi technologiemi.

V Rakovniku vyuzivame

ke splachovani toalet destovou
vodu. Prodejna v Ceskych
Budéjovicich se pysni zelenou
stfechou a specialnim systémem
vsakovani destové vody.

K-Mistri od fochu z Modletic!

Dlouholeta praxe, poctiva rucni
prace, cerstvost na prvnim miste.
Tyto tfi zasady spojuje nova znacka
Kauflandu K-Mistfi od fochu

z Modleticl. Skutecni znalci svého
femesla zarucuji stoprocentni
kvalitu surovin i jejich perfektni
zpracovani.

Spolecné jsme
pomohli v krizi

Pandemie Covid-19, tornado

na Moravé ¢i valecny konflikt

na Ukrajiné. Uplynulé dva roky byly
ve znameni krizi. Diky rychlé

a efektivné mifené pomoci se vsak
ukazalo, Ze role obchodnich Fetézcu
je v krizich obzvlast nezastupitelna.

Myslime na nase
zameéstnance

Nasim zaméstnanciim jsme
vyplatili mimofadné odmény

za jejich pracovni nasazeni
predevsim v obdobi pandemie
Covid-19. V ramci benefitd jsme
navic spustili Cafeterii a nové
nabidli placené volno pro rodice
prviiacka na prvni skolni den.

e

00
NADACE VIA

Jde nam to i na ledé

Vedle partnerstvi s Ceskym
hokejem jsme navazali také
generdlni partnerstvi s ceskou
reprezentaci para hokeje

a hokejovym klubem HC RytiFi
Kladno.

Zachranili jsme
7 lidskych zivott

V fijnu 2020 jsme nainstalovali

do vsech nasich provozoven
automatické defibrilatory. Od té
doby dokazaly zachranit 7 lidskych
ZivotQ.

TikTok a esport

Jdeme s dobou. Kaufland jako
jedna z prvnich spoleénosti v Ceské
republice vali na socialni siti

TikTok. Stali jsme se také prvnim
obchodnim Fetézcem, ktery vstoupil
do stdle oblibenéjsiho esportu. Stali
jsme se partnerem libereckého
tymu Sinners.

Firemni aplikace
Kaufland Connect

Jsme si bliz. Spustili jsme
zaméstnaneckou aplikaci Kaufland
Connect. Vsichni nasi zaméstnanci
tak maji pFistup k cerstvym
informacim, mohou sdilet své
pfibéhy z pracovniho a soukromého
Zivota ¢i chatovat.

Spoluprace s Nadaci Via

Navazali jsme strategické
partnerstvi s Nadaci Via, diky
kterému jsme blize komunitam

v blizkosti nasich prodejen.
Spolecné jsme spustili dva grantové
programy ,Milion pro..."” a ,Uz to

~-n

roste, uz to klici".



Nase hodnoty
a strategie spolecnosti

PFi napliiovani naseho poslani vychazime

z firemnich hodnot. Jsou postaveny na tfech
zakladnich principech, které formuji nase
chovani i kazdodenni jednani. Jedna se o vykon,
dynamiku a férovost. S firemnimi hodnotami

a principy jednani jsou seznameni vsichni
zaméstnanci pFi ndstupu do zaméstnani.

Za dodrzovani firemnich hodnot a zasad
jednani je odpovédné vedeni spolecnosti.

Strategie spolecnosti

V roce 2019 se uskuteénilo nékolik workshopt

za Ucasti kolegll ze viech oddéleni nasi firmy.
Spoleéné jsme pojmenovali priority naseho
budouciho rozvoje a na tomto zakladé definovali
novou strategii Kauflandu. Jasné a jednoduse ji
znd@zornuje obrazek strategického domu: ma
pevné zdaklady, pét silnych pilifd, strop, stfechu

i komin.
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GARANCE
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KVALITA

TEAMWORK

Strategickeé cile

,Kdo se prestava
zlepsovat, prestava byt
dobrym”

- tak zni motto nasi spolecnosti. Abychom
se mohli i naddle zlepSovat, nesmime usnout
na vaviinech. Pro nasledujici obdobi jsme

si stanovili tFi hlavni strategické cile:

1) Orientace na zdkazniky - V sou¢asné
ekonomické situaci hraje cena pro zakaznika
vyznamn@jsi roli nez kdy dfiv. Cena proto
zUstava nasi jednoznacénou prioritou.

2) Expanze - Nasim cilem je naddle rlst
a expandovat do daldich mést véetné téch
mensich. Proto jsme si stanovili za cil
vybudovat ro¢né az 5 novych prodejen.

3) Rozsifeni regiondlniho sortimentu - Diky
velikosti nasich prodejen chceme byt lidrem
v nabidce regiondlnich produktd.
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Seznamte se se
skupinou Schwarz

Spolecnosti skupiny Schwarz, které pusobi ve vice

nez 30 zemich, tvori dohromady jednu z nejvétsich

maloobchodnich skupin na svéte.

12

Se svymi pFiblizné 13 300 prodejnami a vice
nez 550 000 zaméstnanci dosahly spolecnosti
skupiny Schwarz ke konci fiskalniho roku 2021
spolecné celkového obratu 133,6 miliardy eur.
Firmy jsou rozdélené do vyrobnich,
maloobchodnich a ekologickych divizi.
Spolecné tak pokryvaji cely hodnotovy cyklus.
Kaufland a Lidl jsou pilifi skupiny v oblasti
maloobchodniho prodeje potravin.

Mnoho vyrobkd vlastnich znacek na pultech obou
firem, od zmrzliny po napoje, vyrabi Schwarz
Produktion. Zvlastni ddraz je kladen na pouzivani
udrzitelnych surovin a na vyrobu, pouZzivani

a recyklaci oball Setrnych k Zivotnimu prostfedi.
Poskytovatel ekologickych sluzeb PreZero sleduje
vizi uzavfeného cyklu recyklace v oblasti
nakladéni s odpady a recyklace a pfispiva tak

k Cistsimu zitrku.

Schwarz Dienstleistungsgesellschaften,

divize podnikovych sluzeb skupiny, zajistuje
administrativni a provozni sluzby - napfiklad

v oblasti controllingu, financi, personalistiky nebo
IT - pro vSechny ostatni spolecnosti skupiny.

V3sechny spolecnosti skupiny Schwarz sdileji
spolecné vypracovanou strategii udrZitelnosti a vizi
udrzitelnosti ,Globdalné odpovédné jednani

s rozmanitosti”. Pod zdstitou této strategie
spole¢né sleduji a realizuji rdzné aktivity ve ctyfech
oblastech zaméreni: Lidé, Kvalita vyrobkd,
Obé&hové systémy a Ekosystémy.

,Globalné odpovédné

jednani s rozmanitosti”.



13700

prodejen

eeeeeee

550 000

zameéstnancu
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Firemni oceneéeni,

aneb u nas opravdu rozhoduiji ciny!

V uplynulych dvou letech jsme ziskali nékolik
vyznamnych ocenéni za nase aktivity v ramci
udrZitelnosti a spolecenské odpovédnosti.

Nezavislé studie jsou
pro nas dikazem,

Ze jsme se vydali
spravnym smérem,

a zaroven motivaci
pokracovat v nasi
cesté byt odpovédnou
spolecnosti.

1. misto v NérOdni Cené PrestiZni ocenéni jsme obdrzeli z rukou
. - = . Ministerstva pramyslu a obchodu CR a Rady
kvallty CeSke rePUbllky kvality CR. Hodnotitelé ocenili nas komplexni
Za SpOIGEenSkou pristup k CSR aktivitam, ktery shrnovala vice nez
- -e - 130 strankova podkladové zprava. Soucasti
OdpoveanSt a UerIteIny hodnoceni byl i jednodenni audit, navstéva nasi

rozvoj 2022 prodejny i osobni rozhovor se zamé&stnanci.

14



,Kaufland ma kontinualné dobré
vysledky napric vsemi kritérii a zaroven
Dle studie Impact poskytl nejvice dat. Nestaci tedy byt

Metrics jsme opakované nejlepsi pouze v uhlikové stopé nebo
nejudrzitelnéjsi obchodni v poméru muzd a Zen ve vedeni.”
retézec. Martin Klofanda

Obhdjili jsme dalsi vyznamné ocenéni a dle studie
Impact Metrics 2021 a 2022 jsme se stali

nejudrziteln&jsim fet&zcem. Autofi studie Cena SDG pro n6§ Report
srovnavaji obchodni fetézce na zakladé dat .. .
o udrzitelnosti, které nejlépe odrazeji vysledky udrzitelnosti

CSR aktivit jednotlivych firem.

V roce 2021 jsme vydali n@s prvni Report
Vybrané ukazatele kopiruji témata ESG. udrzitelnosti. Obsahuje klicova data o udrzitelnosti
V enviromentadlni ¢asti se zamé&fuji na spotrebu za obchodni rok 2019/2020 a vycet vsech nasich
energii, vody, nakladani s odpady, emise ¢i celkové  CSR aktivit. Obsah a struktura reportu ziskala
plochy zelenych stfech. Socialni ¢ast zahrnuje ¢tyfi  ocenéni v kategorii Odpovédny reporting Cen
témata. Sledovan je pomér zaméstnanych muzad SDG poradané Asociaci spolecenské
a Zen, vékova struktura zaméstnanct ¢i podil odpovédnosti.
zdravotné postizenych. Zavérecna tfi kritéria
zahrnovala transparentnost, verifikaci dat
a spolupraci s neziskovymi organizacemi.

. o o Zlaty strednik pro Report
Autofi na Kauflandu pozitivné hodnoti pfedeviim

transparentnost a mnozstvi méfenych ukazateld udrzitelnosti

a dodanych dat.
V profesni soutézi Zlaty stfednik hodnotici firemni
média a nejlepsi komunikacni projekty ziskal nas

Report udrzitelnosti ocenéni TOP Rated.

Zodpovédny obchodnik
v soutézi Mastercard
Obchodnik roku

Na Retail Summitu 2021 jsme ziskali ocenéni
Zodpovédny obchodnik, jehoZz garantem je Svaz
obchodu a cestovniho ruchu CR (SOCR CR). Prvni
misto jsme ziskali na zakladé bodového hodnoceni
odborné komise, kterd vedle komplexniho pfistupu
v oblasti udrZitelnosti a spolecenské odpovédnosti
ocenila také nasi informacni otevienost a vefejnou
komunikaci tématu udrZitelnosti.

Ambasador kvality
za rok 2021

Ceska spoleénost pro jakost nas v roce 2021
vyhlasila jako Ambasadora kvality. Ocenéni jsme
zZiskali za komplexni pfistup ke kvalit&, udrzitelnosti

a inovacim.
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Dalsi dulezita ocenéni

CESKA
lro Y | REPUBLIKA
REPUBLIC

EMPLOYER ) 2022

CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

*
sodexo

>

Zaméstnavatel
roku”
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Czech Superbrands

Znovu jsme se umistili mezi svétovou elitou.
Experti z oblasti byznysu, komunikace, marketingu,
meédii a pfedevsim zakaznici rozhodli o tom, Ze
jsme podesaté v fadé ziskali prestizni titul Czech
Superbrands.

Top Employer 2019, 2020, 2021, 2022

Jiz poctvrté jsme za nasi praci v oblasti HR
ziskali dvojnasobné ocenéni Top Employer Czech
Republic a Top Employer Europe. Mezindrodné
uzndavany institut kazdoro¢né vyhlasuje vybrané
firmy, u kterych na zékladé rlznych faktord
posuzuje kvalitu nastaveni personalni politiky

a celkovy pfistup k zaméstnanclm.

Sodexo zaméstnavatel roku

V celostatni soutézi Sodexo Zaméstnavatel roku
2021 jsme se se svym 5. mistem v kategorii nad
5000 zaméstnancd zafadili mezi nejvice cenéné
zaméstnavatele u nds. Toto prestizni ocenéni jsme
navic ziskali jako jediny potravindarsky retézec.
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Narodni cena kvality Ceské republiky
Za rok 2020 jsme ziskali Narodni cenu

kvality CR. V programu Excellence jsme byli
ocenéni jako jediny z potravindarskych Fetézcl
za vysokou Uroven svych procesd, vykonnosti
a profesiondlniho pfistupu napfic celou
spoleénosti.

Firma pro zdravi

Obhgjili jsme certifikat Firma pro zdravi.
Opétovné ocenéna byla nase komplexni strategie,
jejimz prostfednictvim podporujeme zdravy Zivotni
styl nasich zaméstnancl. Nas pfistup zahrnuje
program Zdravi nds bavi, podporu sportovnich

a relaxacnich aktivit s kartou MultiSport, moderni
pracovisté pfizplsobend vlastnim potfebam ¢i
dlraz na rovnovahu mezi pracovnim a osobnim
Zivotem.

TOP 5 v anketé 100 nejlepsich firem
Nase spolecnost patfi mezi absolutni $picku.
V anketé Ceskych 100 nejlepsich jsme v roce
2022 obsadili 5. misto. Zafadili jsme se mezi
renomované znacky, mezi které patfi CEZ,
Mattoni, skupina Sev.en Energy i Sportisimo.

Kaufland se jako jediny
retailovy retézec stal
soucasti elitni skupiny jiz
poctvrté za sebou.
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Volba spotFebitell

Smetanové jogurty, podmasli a kefirova mléka
nasi privatni znacky K-Jarmark, fada uzenych mas
z vlastniho masozévodu v Modleticich u Prahy

a ekologicky nEKOnecny sacek byly ocenény
jako Nejlepsi novinky Volby spotfebitelt 2020.
Tento marketingovy program zakaznickych
preferenci monitoruje a ocefuje inovativni
produkty nebo celé produktové fady na ceském
rychloobratkovém trhu.

Ceska chutovka

Ve 14. roéniku soutéze ,Ceska chutovka 2022"
bylo ocenéno osm produktd privatnich znacek
spolecnosti Kaufland. Ocenéni ziskala vybrana
uzend masa, nevinnd klobasa K-Mistfi od fochu
z Modletic!, Sunkova tlacenka a kfenova
pomazanka K-Jarmark. Titul ,Détska chutovka
2022" si odnesl K-Classic tvarohovo-smetanovy
vanilkovy krém a také veprové cevapdici znacky
K-Mistfi od fochu z Modletic!

Reznicko-uzenéafska prodejna roku
Nase prodejna Usti nad Labem-Klize jiz

triumfovala v soutézi Reznicko-uzendrska
prodejna roku 2021 a 2022. V celostatni anketé,
kterou pofada Cesky svaz zpracovateltl masa,
masa, prvotfidni kvalitu nabizenych produktd,
jejichz pfevazna cast pochazi z masozavodu

v Modleticich ¢i maximalni zqjisténi hygieny

a bezpecénosti.

Nejdivéryhodnéjsi znacka roku

T&si nds, ze nase vlajkova privatni znacka K-Classic
jiz posedmé ziskala titul Nejdlvéryhodnéjsi
znacka 2022 v kategorii privatnich znacek.

A7 4

NEJDOVERYHODNEJST
ZNACKA
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I Analyza materidlnich hodnot

Proces

materiality

Prabézna komunikace s nasimi internimi a externimi
stakeholdery - jako jsou zaméstnanci, dodavatelé, zakaznici,
neviadni organizace (NGO), sdruzeni nebo politici - je
nezbytnou soucasti naseho pristupu k udrzitelnosti.

20

Dialog se stakeholdery je oboustranny:
aktivné se snazime informovat vsechny
dulezité subjekty.

Vyuziv@me k tomu rdzné metody, napfiklad
zpravy o udrzitelnosti, tiskové zpravy, socidlni sité
nebo zdkaznicky letak pro externi stakeholdery

a zakazniky. Dale vyuzivame interni komunikaéni
ndstroje pro zaméstnance jakymi jsou intranet,
zaméstnanecka aplikace a dalsi. Jsme otevieni
také pfimé a vzdjemné vyméné informaci
pofaddnim fady akci a osobnich setkani. Ty nam
umoziuji ziskat cennou zpétnou vazbu, odborné
znalosti, postfehy a konstruktivni kritiku

od stakeholderd, kterou mazeme nésledné
aplikovat. Zastupci nasi spolecnosti se zaroven
Ucastni akci iniciovanych tfetimi stranami, b&éhem
kterych probiha sdileni zkusenosti.

Analyza
materiality

Nase spole¢nost v roce 2022 provedla analyzu
materiality, tj. ureni klicovych témat udrzitelnosti,
kterd jsou pro nas relevantni. Prazkum probihal
mezi nasimi kli¢ovymi stakeholdery a vedeni nasi
spolecnosti ndsledné provedlo posouzeni dopadu
jednotlivych témat na nasi spole¢nost. Analyza
témat bude provadéna minimalné 1x za dva roky.

osuzovani

Identifikace
klicovych témat
z hlediska stakeholdert
spolecnosti

Za ucelem nalezeni klicovych témat jsme v roce
2022 provedli prizkum mezi stakeholdery nasi
spoleénosti. ZGCastnilo se jej 454 osob z fad
zaméstnancl, dodavateld a zastupcl nevlidadnich
organizaci, védy a politiky. Przkum mezi
spotrebiteli, jehoz se zGcastnilo 1400 zakaznikd,
probéhl samostatné a vysledky obou prizkuma
byly nasledné sjednoceny.

Cilem téchto reprezentativnich prazkumd bylo
zjistit ndzory a ocekdavani stakeholderd na nasi
spoleénost z pohledu udrzZitelnosti. Posuzovalo se
17 klicovych témat, ktera reprezentuiji aktivity nasi
spolecnosti. Kazdé téma bylo z hlediska
materiality hodnoceno samostatné.



Vysledky analyzy Vyhodnoceni
materiality dopadu

jednotlivych témat
Z vysledki prazkumu vyplyva, ze mezi nejvice na SpOI eEnost

dllezita témata pro nase stakeholdery patfily
ekologicky setrné obaly, pfedchazeni vzniku
potravinového odpadu &i ochrana Zivotniho

prostredi. Kromé prazkumu mezi stakeholdery spole¢nosti
jsme sami posuzovali miru dopadu jednotlivych 17

Pofadi témat CSR podle relevance se odrazi témat na nasi spolecnost. Protoze kvantitativni

v matici vyznamnosti na svislé ose. vypocet dopadu by byl ¢asové velmi narocny

a také nepresny, byla hodnoceni provedena

na kvalitativnim zakladé a ve vzajemném poméru.
Vyslednd mira dopadu je zndzornéna

na vodorovné ose.

Vysledky prlzkumu mezi stakeholdery spolecnosti
a interni hodnoceni dopadt spolecnosti Kaufland
Ceska republika byly ovéfeny po konzultaci

s vedenim spolecnosti. Z vysledku této analyzy
vyznamnosti vyplyva, Ze existuje 7 témat
spolecenské odpovédnosti firem, na ktera maiji
obchodni aktivity nasi spolecnosti vyznamny
dopad a zdroven jsou pro zainteresované strany
nejvice relevantni.

V souladu s tim jsou nad prahem vyznamnosti
a tvori zaklad této zpravy.

5,00 1 Rozsifeni zdravého sortimentu
2 Rozsifeni udrzitelného sortimentu

Vylouceni neadekvatnich podminek chovu/
pokust na zvifatech

Ochrana zivotniho prostfedi

4,50 Boj proti korupci/Compliance

Podpora mistnich a regionalnich produktd
Socialni zavazek vici lidem a zivotnimu prostredi

Ekologicka logistika

O 00 N o0 O b

Sluzby zakaznikdm a zvySovani povédomi
4,00 o aktudlnich otazkach udrzitelnosti
10 Udrzitelné zemédélstvi

11 Socidlni standardy, pracovni a zivotni podminky
v zemédeélstvi a pfi t&zbé surovin

12 Socidlni standardy, pracovni a Zivotni podminky
3,50 pri vyrobé produktd

13 Transparentnost v obchodé

14 Dodavatelsky fetézec/vyroba setrna k zivotnimu
prostredi, klimatu a zdroj&im

15 Obaly setrné k zivotnimu prostredi
3,00 16 Odpovédny zaméstnavatel

3,00 350 4,00 450 5,00 17 Zamezeni plytvani potravinami









I Rozhoduji €iny

Jako jedna z nejvétsich firem

v Ceské republice chceme byt
prikladem nejen Gspésného
podnikatelského modelu, ale také
odpovédného pristupu k Zivotnimu
prostredi a spolecnosti.

Tahneme
za jeden provaz

Nasim dlouhodobym cilem je patrit mezi lidry v udrzZitelnosti
a spolecenské odpovédnosti. Chceme nastavovat trendy
a byt ukazkou dobré praxe.

O tom, ze jsme

na spravné cestg,
svéddci nejen
vyznamnd ocenéni,
ktera jsme

v uplynulych letech
obdrzeli, ale i Sife
aktivit, které
realizujeme.

Rozhoduji
ciny.
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Vsechny nase c¢innosti zastfesuje jednotné
heslo ,Rozhoduji ¢iny”, které je symbolem
naseho pfistupu.

Dopad nasich aktivit umociuje jednotna
mezindrodni CSR strategie, kterd je platna

ve viech zemich, kde Kaufland pasobi. Jejim
zakladnim dokumentem je CSR Kompas. Definuje
firemni strategii CSR, organizaci CSR ve firmég,
management CSR a zpdsob monitorovani
klicovych témat. Diky tomu je skvélym nastrojem
pro zachovani jednotného pfistupu a konzistence
napfi¢ véemi zemémi. Dokument je jednou rocné
v pfipadé potfeby aktualizovan a je pfistupny

v internim systému ARIS.

Dalsi ddlezitd mezinarodni smérnice se vénuje
dardim a sponzoringu. Nastavuje jasna pravidla,
kterd jsou zarukou transparentnosti

a davéryhodnosti Kauflandu jako partnera.

V ramci sdileni zkuSenosti zaroven vyuzivame
mezindrodni CSR databanku. Jedna se

o platformu sdruzujici CSR aktivity napfic
jednotlivymi oddélenimi. Jejim cilem je sdilet
know-how, inspirovat a poskytovat aktualni
informace o jednotlivych krocich.

Podporujeme iniciativu OSN Global Compact

Jsme si védomi své odpovédnosti

za udrzitelny rozvoj a jedname tak, aby
nase kazdodenni ¢innost respektovala
socidlni, zdravotni a environmentalni
aspekty. Je pro nds dulezité, abychom byli
v tomto ohledu jasné transparentni

ve vztahu k Siroké verejnosti.

Proto se zacatkem roku 2020 pfipojily
spolecnosti spadajici do skupiny Schwarz
k OSN Global Compact (UNGC), nejvétsi

odpovédné Fizeni spolecnosti. Zavazali
jsme se tak k dodrzovani 10 univerzdlnich
principti UNGC v oblasti lidskych prav,
pracovnich podminek, Zivotniho prostredi
a boje proti korupci. Iniciativa tak vytvari
globdlni ramec pro stale rozsahlejsi
zavazky jednotlivych spolecnosti z hlediska
udrzitelného rozvoje.

Nase spolecnost jako soucast skupiny
Schwarz diky fadé aktivit dlouhodobé
vyznamné pfispiva k podpofe principu
celosvétoveé udrzitelného hospodarstvi.




Nase mezindarodni strategie udrzitelnosti

Nase mezindrodni strategie
udrzitelnosti definovana CSR
Kompasem zahrnuje 7 stézejnich
témat, ktera maji nejvétsi prioritu
a aktivné se jim v ramci celé
spolecnosti vénujeme.

Zdrava vyziva

Domovina

Klima

U produktt nasich privatnich znacek
snizujeme mnozstvi tukd, cukrd a soli

Navysujeme mnozstvi zdravych
produktl, napfiklad bio produkt

Nabizime Siroky sortiment pro osoby

s potravinovou intoleranci

Podporujeme zdravy zivotni styl, napf.
prostfednictvim kampané Zdravy hfisnik
Provadime vlastni kontroly kvality a stanovujeme
pfisné smérnice na kvalitu produktd (napf. pFisn&jsi
normy na rezidua pesticidl nez stanovuje EU)

V poslednich letech jsme rozsifili
spolupraci s regionalnimi dodavateli

Na dlouhodobé bazi podporujeme
velké mnozstvi neziskovych organizaci
s celorepublikovou ptsobnosti

Prostfednictvim grantovych projektd podporujeme
komunitni Zivot v mistech nasi pisobnosti

Patfime mezi nejvétsi zaméstnavatele v Ceské
republice

\\\II/,
< &

Nastavili jsme si ambiciozni cile
na snizeni mnozstvi provoznich emisi

\\\”l
TTh

Snizujeme spotfebu energii

a vyuzivdme moderni technologie

VyuzZivame zelenou elektfinu, planujeme

instalaci fotovoltaickych elektrdaren

Stavime moderni prodejny s ekologickymi aspekty
a pribézné modernizujeme starsi obchodni domy
Rozsifujeme sortiment produktt s certifikaci
udrzitelnosti

Zaméstnanci . ‘ ‘

Jsme stabilnim zaméstnavatelem,
ktery vytvari pracovni pozice

s moznosti kariérniho rdstu,
vzdélavani a klade ddraz na
work-life balance

Kaufland je mnohondasobnym drzitelem prestizniho
mezindrodniho ocenéni Top Employer

Davame vsem stejnou Sanci bez ohledu na pohlavi,
rasu, naboZenstvi, orientaci, vék a dalsi aspekty
Nabizime odpoviddgijici finanéni ohodnoceni

a atraktivni benefity

Klademe dlraz na vzdélavani, bezpecnost prace
a ergonomii

Dodavatelsky retézec

Dobré zivotni podminky
hospodafskych zvirat

Pfiroda

Rozsifujeme spolupraci s regionalnimi
dodavateli

S Ceskymi farmafi uzavirdme na Ceské
poméry unikatni péstebni kontrakty
Vyzadujeme dodrzovani Eestnych

obchodnich praktik, dobrych zZivotnich

a pracovnich podminek a setrny pfistup

k Zivotnimu prostiedi v dodavatelském fetézci

v

Aktivné se zasazujeme o dobré
Zivotni podminky hospodarskych ‘
zvirat

Od roku 2025 nebudeme nabizet

vejce z klecovych chovil

Receptura nasich privatnich znacek jiz nyni
neobsahuje vejce z klecovych chovt

V nasi nabidce nenajdete produkty z pfirodnich
kozZesin, maso z chov(, kde dochazi k nasilnému
vykrmovani ¢i skubani zaziva

Zavazali jsme se snizit nase provozni
emise

Nabizime Siroky sortiment produktl
s certifikaci udrzitelnosti

Diky REset plastové strategii snizujeme mnozstvi
plastd a podporujeme cirkularni ekonomiku

Textil nasich privatnich znacek obsahuje bavinu
s certifikaci GOTS o Setrném pfistupu k zivotnimu
prostiedi
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I Rozhoduji ¢iny

CSR pozice v Kauflandu

UdrZitelnost je soucdsti nasi spole¢nosti a aktivné se ji vénuje nékolik odbornikd

z fad nasich zaméstnancl v ramci jednotlivych oddéleni.

CSR specialista a CSR odborna asistentka

e Jsou soucasti oddéleni Firemni komunikace
a zastresuji témata udrzitelnosti a spolecenské
odpovédnosti napri¢ celou spolecnosti

o Readlizuji aktivity spojené s neziskovym sektorem
a podporou komunit

e Podili se na externi a interni CSR komunikaci

e Jsou odpovédni za tvorbu CSR reportu
a spolupracuiji pri sbéru CSR ukazateld

CSR specialistka v oddéleni Nakupu

e Aktivné se vénuje tématdm udrzitelnosti
spojenym s produkty

« Resiimplementaci novych opatfeni, zastiesuje

sbér klicovych dat

o Spolupracuje s regionalnimi dodavateli

Expert na energeticky management

e Zavadi moderni technologie a pravidelné
analyzuje spotfebu energii s cilem najit Gspory

» Je odpovédny za dodrzovani norem spojenych
s certifikaci ISO 50001

e Informuje a edukuje zaméstnance spoleénosti

Rozsifeni mnozstvi ukazatelu

Pro spravnou
implementaci
udrzitelnych aktivit
jsou dulezité nejen
ciny, ale také
moznost si
jednotlivé kroky
vyhodnotit a hledat
prilezitosti

ke zlepseni.
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Expert na odpadové hospodarstvi

Aktivné snizuje mnoZzstvi odpadu a hleda
prostor pro zavedeni principt cirkularni
ekonomiky

Zastresuje téma testovani zpétného odbéru PET
lahvi a plechovek

Informuje a edukuje zaméstnance spolecnosti

Expert na fotovoltaiku a elektromobilitu

Pripravuje projekty a zastfesuje realizaci
vystavby fotovoltaickych elektraren
na stfechach nasich budov

Podili se na rozvoji elektrodobijecich stanic
u nasich prodejen

Davérnici

Jsou n@pomocni zaméstnanclm pfi Feseni jejich
pracovnich, ale i osobnich zaleZitosti

Informuji zaméstnance o jejich pravech

a povinnostech

Sdileji napady zaméstnancl napfiklad

na zlepseni pracovniho prostredi

Za timto acelem evidujeme velké mnozstvi CSR
ukazatell, které se mezi obchodnimi roky 2018
a 2021 navysili 0 150 %.

Ukazatele jsou sbirdny vzdy na konci uplynulého
obchodniho roku jednotlivymi odbornymi
oddélenimi. Data jsou nasledné validovana
interné i externi auditorskou firmou.

2018 239 ukazateld
2019 323 ukazateld
2020

Soucasti danych ukazateld nejsou Gdaje o emisich.
Hodnoty jednotlivych ukazatell spojenych

s emisemi jsou soucdsti ndstroje PowerBl, ktery
dokdaze poskytnout detailni strukturu
vyprodukovanych emisi napfi¢ Scope 1, Scope 2,
Scope 3.

578 ukazatela

2021 598 ukazatelt



Evoluce v ramci
komunikace udrzitelnosti

Vyznacujeme se
zelenym pozadim,
logem Rozhoduji
ciny a claimem
«Kaufland pro lepsi
budoucnost”.

SVITIME USPORNYM
LED OSVETLENIM

PODPORUJEME
ELEKTROMOBILITU

KAUFLAND [&

rroLEPSI | 3
BUDOUCNOST

e 4

KAUFLAND _ _

rroLEPSI
BUDOUCNOST

Stale rostouci vyznam udrzitelnosti a spolecenské
odpovédnosti s sebou nese i zvysené naroky

na komunikaci jednotlivych aktivit smérem

ke véem stakeholderdm nasi spolecnosti.

Na mezindrodni Grovni jsme proto pro viechna
CSR témata vyvinuli jednoduchy a snadno
rozpoznatelny vizualni styl.

Pro jednoduchost je kazdd vizudlni komunikace
vzdy spojena s jednim tématem, které zastupuje
odpoviddjici hlavni motiv, ktery je Gstfedni soucdsti
dané grafiky. Dalsim dominantnim prvkem je
klicové sdéleni a strucny popis. Diky viem
zminénym aspektlm jsou viechny nase CSR
aktivity komunikovany jednotnym stylem, ktery je
pfi konzistentnim pouZivani snadno spojitelny

s nasi spole¢nosti. Vizudly jsou zaroven snadno
modifikovatelné na rdzné komunikaéni kandly.

Novy graficky styl byl poprvé pouzit v ramci nasi

kampané ,Nekrm kos" v fijnu 2022.

POUZIVAME
VRATNE
PREPRAVKY

KAUFLAND | _

rroLEPSI
& , BUDOUCNOST

75 A

VYUZIVAME
ZELENOU
ELEKTRINU

KAUFLAND | _

rroLEPSI
BUDOUCNOST

Interni zaméstnanecka kampan

Jsme jednim z nejvétsich zaméstnavatela
v Ceské republice a postupné si vsimame
zvysSeného zdjmu o udrzitelnost i z Fad
nasich zaméstnanci. Dlouhodobé proto
nase jednotlivé aktivity komunikujeme
prostfednictvim ndstroja interni
komunikace. V obdobi od kvétna do Fijna
roku 2023 zaroven budeme realizovat

i interni zaméstnaneckou kampan
zahrnujici 5 klicovych témat udrzitelnosti,
mezi které bude patf¥it klima, neziskovy
sektor, regionalita, food waste a plasty.

Ambasadory kampané jsou nasi
zaméstnanci, ktefi se nejvice podileji
na realizaci udrzitelnych aktivit v ramci
jednotlivych témat. Pfipraveny budou
soutéze, rozhovory i shrnuti veskerych
aktivit pFislusicich danym oblastem.

Setkani se
stakeholdery

Sdileni zkusenosti a setkani s odborniky jsou
aktivity, kterymi se chceme v oblasti udrzitelnosti
posouvat ddle. | proto jsme v listopadu 2022
usporadali setkani s 12 experty a stakeholdery nasi
spolecnosti. Setkani bylo vedeno poradenskou
spolecnosti Deloitte a béhem ¢&tyrhodinového
setkani jsme se blize zaméfili na témata spojenda
se snizovanim emisi a dsporou energii,
ekologickymi obaly a pfedchazenim vzniku
potravinového odpadu. Dostali jsme unikatni
zpétnou vazbu na nasi ¢innost a zaroven
doporuceni, kterym smérem se v nasich aktivitach
dale ubirat.
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I Rozhoduji Ciny

V krizich se na nas
muzete spolehnout

Uplynulé dva roky potkalo cely svét nékolik
krizi, které nas vyrazné ovlivnily.

Mame srdce na spravném misté!

28

Ze dne na den nas zasahla pandemie Covid-19
a cela spoleénost se musela pFizptisobit
opatfenim zabranujicim Sifeni viru. Nase
spolecnost zérovei investovala desitky miliont
korun do ochrany zékaznikd a zaméstnanca.

S napétim jsme sledovali i nasledky tornada

na Moravé. Diky blizkosti nasich prodejen jsme
mohli velmi rychle nabidnout zasahujicim
slozkam integrovaného zéchranného systému
potravinovou pomoc a obratem jsme se rozhodli
prispét vyznamnou finanéni ¢astku a podpofit

i nase zaméstnance, ktefi v dané oblasti Zili.

Nepredstavitelné se stalo realitou a 24. anora
2022 probudil svét valeény konflikt mezi Ukrajinou
a Ruskem. V ramci skupiny Schwarz jsme se spojili
s Lidlem a spole¢né vénovali finanéni dar ve vysi
25 000 000 K¢ a materialni podporu v hodnoté

10 000 000 K& na zvladnuti uprchlické krize

a nedostatku potravin v zasazenych oblastech.

Vsechny krize ukazaly, Ze je na Kaufland
spolehnuti a v kritickych dobach dokazeme
obratem zareagovat a velmi rychle nabidnout
pomocnou ruku, kterd Gé¢inné pomaha tam, kde je
to nejvice potfeba.

Zvladli jsme
pandemii covid-19

Jako piliF kritické infrastruktury zdstaly nase
obchody oteviené i v dobdach nejvétsich dennich
pfirdstkd nakazenych. To vie by viak nebylo
mozZné bez nasich zaméstnancy, kterym za to
patfi velké podékovani. Prostfednictvim
mimoradnych odmén jsme mezi nase
zaméstnance rozdélili pfes 126 milion’ korun.
Zaroven jsme do pofizeni ochrannych pomUcek
investovali dali desitky miliond korun.
Zajimavosti je, ze jesté pred vypuknutim
pandemie jsme v roce 2018 do viech nasich
prodejen instalovali hygienické stanice, aby méli
zakaznici moznost vydezinfikovat si madla
nakupnich vozikd. Toto opatfeni se ukazalo jako
Gcinné a velmi rychle se rozsifilo i do prodejen
ostatnich fetézcl. Podobné rychle se uplatnil

i n@pad chranit pokladni pomoci zabrany

z plexiskla, ochrany z plexiskla byly b&éhem nékolika
dnd instalovany rovnéz v aseku peciva.



) By
4
am
-
Aktivity

realizované v ramci
proticovidovych
opatfeni

v obchodnim roce
2020

ESTOVACI MISTNOST

| |4

|
Kaufland

tupspaitine v respirat,

Protoze z dGvodu pandemie bylo v roce 2020
zruSeno jarni kolo Sbirky potravin, Kaufland se
rozhodl podpofit Ceskou federaci potravinovych
bank napfimo. Daroval ji pfes 25 tun
nejdulezitéjsich trvanlivych potravin, tedy
priblizné tolik, kolik v poslednim podzimnim kole
sbirky vénovali jeho zdkaznici. Dalsich 25 tun
ryze, téstovin, mouky, konzerv a dalsich
trvanlivych potravin jsme darovali CFPB

i na podzim.

Zaqjisténi hygienickych podminek zbozi
Plexi na pokladnach a informacich
Uzavieni pekaren a stold na chleba

Cistici prostfedky, dezinfekce

Ochranny materidl, rukavice, laboratorni naklady
Zvlastni platby zaméstnancdm

Prijeti docasnych / externich zaméstnanct
Placené specialni prestavky (2x 10 min.)
Vyssi mira nemocenské

Uvolnéni zaméstnanct nad 65+ let
Ovoce pro zaméstnance

Snizeni ndjemného koncesionariim

Ostatni

.Jsme velmi vdécni za podporu ze strany
Kauflandu, pfichazi velmi rychle jako reakce

na nasi nouzi. Budeme diky ni schopni pomoci
lidem a rodinam, které se ocitly v akutni nouzi
zejména kvuli pandemii. Nase zdsoby se tenci

a ted pred Sbirkou potravin bychom bez potravin
od Kauflandu nechali fadu osob bez potravinové
pomoci,” potvrdila Veronika Lachov@, feditelka
Ceské federace potravinovych bank.

V kvétnu 2021 jsme navic darovali Ministerstvu
skolstvi, mladeze a télovychovy 300 000
antigennich testy, které pomohly zabezpecdit
bezpecny navrat déti do skol.

54 838 000 Ke
9 595 000 K¢
29 295 000 K¢
12 500 000 K¢
36 355 000 K¢
126 510 000 K¢
54 600 000 K¢
55 389 000 K¢
15 080 000 K¢
8142 000 K¢
4 370 000 K¢
15 000 000 K¢

25 679 000 K¢
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I Rozhoduji ¢iny

Pomohli jsme Ukrajiné

| pFi FeSeni uprchlické krize spojené s valkou

na Ukrajiné jsme jako soucast skupiny Schwarz
spojili sily s fetézcem Lidl a spolecné vénovali
finanéni obnos 25 000 000 K& organizaci Clovék
v tisni. Této organizaci jsme pak spolecné

s Ceskou federaci potravinovych bank vénovali
dalsi materialni pomoc v celkové hodnoté

10 000 000 Ke.

Nase ukrajinské zaméstnance jsme se snazili
maximalné podpofit, poskytnout jim ty
nejdalezitéjsi informace a pomoci jim

s administrativou spojenou s jejich pfipadnym
navratem do vlasti. Na kazdém pracovisti proto
pUsobila kontaktni osoba pfipravend poskytnout
informace a rady. Po navratu do Ceské republiky
jsme navic garantovali zachovani jejich
plvodnich pracovnich pozic. Sou¢asné jsme také
nabizeli pracovni pozice zdjemcim, ktefi pfisli

do Ceskeé republiky z Ukrajiny. Podklady pro
zaskolovani dostavaji novi ukrajinti zaméstnanci
ve svém jazyce a pokud v pobocce pracuje
ukrajinsky mluvici zkuseny kolega, stava se jejich
mentorem.

Kaufland rovnéz financné podpofil charitativni
zdapas Kladno vs. Sparta v O2 Aréné. Zakoupil pro
své zaméstnance 350 vstupenek v hodnoté

100 000 K& a vytézkem z akce podporil ukrajinské
matky s détmi prchajicimi pred valeénymi
Gtrapami.

SPOLECNE POSKYTNEME
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Obratem jsme
zareagovali
na tornado

Spoleéné s fetézcem Lidl jsme vénovali ¢astku

10 000 000 K& na pomoc lidem zasazenym nicivym
tornadem a poskytli dva kamiony humanitarni
pomoci. Nés podil z daru jsme vénovali
prostfednictvim vefejné sbirky Nadaéniho fondu
Ceského rozhlasu, s nimz dlouhodobé
spolupracujeme, coz feditelka fondu Gabriela
Drastichova ocenila:

,Velmi si vazime okamzité
pomoci spolecnosti
Kaufland. Jedna se

o prvniho vyznamného
partnera, ktery se do nasi
verejné sbirky zapojil.”

Kaufland nabidl individudlni pomoc také svym
Ctyfem zaméstnanclm, kterych se uddlost
osobné dotkla, a vénoval jim finanéni podporu
ve vysi 174 tisic korun. A pomdhal i pfimo

na misté pohromy, kdyz se zapojil do okamzité
pomoci jednotkdm hasi¢d zasahujicim

v postizenych oblastech. Jiz v noénich hodinéch
jim poskytl svaciny a ndpoje a v tomto servisu
pokracoval i nékolik nasledujicich dnd.







I Rozhoduji Ciny

V uplynulych
letech jsme
darovali desitky
milionu korun.

Svétluska, JeZiskova vnouéata, DEBRA CR,
Centrum Paraple, Dejme détem Sanci ¢i Loono.

V Kauflandu jsme dulezitym partnerem Fady
vyznamnych neziskovych organizaci

i komunitnich projekti. Nase heslo Rozhoduji
ciny tak rezonuje nejen s nasimi udrzitelnymi
aktivitami, ale taktéz v ramci spolecenské
odpovédnosti. S prihlédnutim k situaci

na Ukrajiné jsme proto jen v roce 2022 darovali
vice nez 60 000 000 K¢.

Velmi si zaroven vazime prace
vsech lidi v neziskovém sektoru.
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Proto jsme se mimo finanéni podpory jednotlivych
neziskovych organizaci rozhodli jiz podruhé udélat
milé vanocni gesto. Viem zaméstnancim nasich
neziskovych partnerd jsme jako podékovani
darovali nadilku nasich vénocnich balickd. Dalsi
prekvapeni jsme pro pracovniky Svétlusky, Centra
Paraple, DEBRA CR a Détského domova v Zatci
pripravili ve spolupraci se Snidani s Novou, ktefi

v pofadu Gcinkovali a obdrzeli snidanovy box plny
Cerstvych dobrot.

Jiz 4 roky jsme
generalnim partnerem
Svétlusky

Dlouhodoby projekt Nadaéniho fondu Ceského
rozhlasu pro ndés predstavuje stéZejni partnerstvi.
Prostfednictvim vanocni sbirky a Gzké spoluprace
pomdhdame po cely rok tézce zrakové postizenym
po celé Ceské republice. Diky nasim
zaméstnancdm a zakaznikdm jsme za 4 rocniky
vanocni sbirky ziskali jiz 63 000 000 K&. Soucésti
vanocni sbirky je i takzvany matching, kdy

za kazdou prodanou jmenovku v ¢astce 30 Ké
darujeme Svétlusce navic dalsich 10 K&.

Finance jsou kazdy rok pferozdélovany
prostfednictvim tfi grantovych program Fondu
Kaufland mezi jednotlivce a projekty lokalnich
neziskovych organizaci, které poskytuji osobém se
zrakovym handicapem své sluzby.

Soucasti grantové komise jsou lékafi, odbornici,
zdastupci neziskovych organizaci a také jednatelka
nasi spolecnosti a tiskova mluvéi. V ramci spravni
rady Nadaéniho fondu Ceského rozhlasu pak
pusobi nas CSR manager.



Kaufland je nejen generdlnim partnerem
Svétlusky, ale je rovnéz i generdlnim partnerem
Noénich b&ht pro Svétlusku, které se v roce 2023
konaji v 7 eskych a moravskych méstech. Vsem
zdjemclm z fad zaméstnancd hradime startovné
véetné jednoho jejich doprovodu a také vyrobu
sportovniho tricka. Na akcich se zaroven
prezentujeme s nasi mostarnou a ochutndvkou
klimaticky neutralnich produktl K-take it veggie.

Deset let partnerstvi
s Centrem Paraple

Opora pro lidi, ktefi se vinou nemoci ¢&i Grazu

ocitli na voziku. Tak by se dalo jednoduse
charakterizovat Centrum Paraple, které
podporujeme jiz od roku 2013. Jako hlavni partner
v uplynulych letech darujeme neziskové organizaci
¢astku 500 000 Ké. Castka je vyuzita na nakup
zdravotnického vybaveni, sportovniho nacini,
rekonstrukci prostor ¢i provoz organizace.

V uplynulych letech se nasi zaméstnanci také
zGcastnili jako divaci nékolika akci. Prikladem je
tradi¢ni B&h pro Paraple, benefi¢ni dil taneéniho
poradu StarDance ¢&i pfijemné venkovni akce
Sejdeme se na zahradé.

Podékovani nejlepsim zaméstnanciim

Pro Gspéch vanocni sbirky je stézejni
nadseni nasich zaméstnanci. Dikazem
jsou kolegové z prodejny Uhersky Brod,
ktera jiz tfi roky v fadé dominuje interni
soutézi v poctu prodanych jmenovek.

| proto jsme se rozhodli odménit nejlepsi
pokladni a prodejny vyhrami v nasi
interni zaméstnanecké soutézi. Pro
nejlepsi pokladni jsme zaroven usporadali
Den se Svétluskou, kdy mohli osobné

=x=

poznat blizsi fungovani nadaéniho fondu,
klienty Svétlusky i prostory budov
Ceského rozhlasu a nahlédnout do zivého

vysilani.

Hejbeme zadkem
pro dobrou véc

Hledate navod, jak spojit zaméstnanecky benefit
s podporou neziskové organizace? Pak se pfijdte
k ndm inspirovat. Jiz od roku 2018 realizujeme
projekt Hejbni zadkem pro dobrou véc. Za kazdé
pouziti MultiSport karty nasimi zamé&stnanci totiz

darujeme neziskové organizaci Loono ¢astku 10 K&.

Finance pomahaji mladym lékafdm a studentdim
mediciny vzdélavat vefejnost v oblasti
reprodukéniho zdravi, prevence onkologickych

i kardiovaskularnich onemocnéni a dalsich chorob.
Pro nase kolegy rovnéz poradame i workshopy,
které zastfesuje neziskova organizace Loono.

Drakula, Eddie ¢i Baruska...

To jsou jména tfi asistencnich psd, jejichz nakladny
vycvik jsme zafinancovali u neziskové organizace
Helppes. Centrum vycviku pst pro postizené
pomdhd osobdm se zdravotnim handicapem
integrovat se do spolec¢nosti a do kolektivu, vratit
se k aktivnimu Zivotu, zafadit se do vzdélavaciho
a pracovniho procesu.

-

Strom splnénych prani

Strom splnénych pfani je akce zamé&stnancu
Kauflandu, ktefi pIni pfani doru¢end détmi

z détskych domovi pred kazdymi Vanocemi.

Na pravidelnou radost z darkl se kaZzdorocné tési
v détskych domovech v Humpolci a Zatci.
Nejenom na déti, ale zaroven i vsechny
zaméstnance zminénych détskych domovi
myslime i na Velikonoce, Den déti a Mikulase, kdy
se mohou tésit na nase sladké prekvapeni.

Za dobu existence
projektu jsme
vysportovali jiz
vice nez

2 000 000 Ke.
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I Rozhoduiji €iny

V roce 2022

jsme se zdroven
stali generdalnim
partnerem Vegan
Brno Street Food
Fest.
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Litame v tom s DEBRA CR

Zivot s nemoci motylich kfidel je plny bolesti.

| proto jsme radi, ze dlouhodobé podporujeme
neziskovou organizaci DEBRA CR, kterd je svym
klientdm velkou oporou. Nase finanéni podpora
sméfuje pfedevsim na realizaci ozdravného
pobytu pro rodiny s détmi, nakup lécebného
materialu &i organizaci vikendovych pobytd pro
rodice détskych klientd.

V roce 2021 se Kaufland stal Partnerem roku
neziskové organizace DEBRA CR. V roce 2022
jsme navic vénovali DEBRE vytézek z nasich CSR
akci a zaroven nasi kolegové z provozu

na benefi¢ni tombole mezi sebou vybrali dalsich
120 000 K¢, které neziskové organizaci vénovali.

Veggie nas bavi

Nejvétsi stfedoevropsky veggie festival se

na prazském Rasinové nabfezi kond vice nez deset
let a nase privatni znacka K-take it veggie je jeho
generdalnim partnerem. Pfimo na akci tak mohli
navstévnici jiz ochutnat nase vyhlasené veggie
burgery, veggie palacinky, pomazanky, jogurty

s musli nebo fish and chips.

Keufland darovel DEIME DETEM SANCI
377 526 Ké

|

Védéli jste, ze stravenky
v Kauflandu pomahaji?

Podobné jako ostatni obchodni fetézce ani
Kaufland pfi platbé& papirovou stravenkou nevraci
hotovost. Preplatky si viak spolec¢nost nenechava,
ale putuji na dobrou véc. Konkrétné dvéma
neziskovym organizacim, s nimiz Kaufland

v bfeznu 2021 navazal spoluprdci.

JezZiskova vnoucata jsou vedle Svétlusky druhym
projektem Nadaéniho fondu Ceského rozhlasu

a predevsim v pfedvanocénim case propojuji klienty
domovU seniort s darci, ktefi jim plni jejich prani.
Finance jsou ureny pfedevsim na realizaci
volnocasovych aktivit pro seniory ¢i nové vybaveni
domov seniorl jako jsou mobilni zahony Ci
venkovni hry.

Druhou podporenou organizaci je Dejme détem
Sanci, kterd se jiz mnoho let vénuje détem

v Gstavni péci. S nasi podporou plni pfani déti

z détskych domovl. Béhem spoluprdce jsme jiz
podpofili mladé lidi pfi jejich studiu, pfispéli

na nakup logopedickych pomUcek, permanentku
do bazénu ¢i fidiésky kurz a jazykové vzdélavani.

e ..
of N\ dejme
_ détem

\.'). sanci

Nelez!

Nase spolecnost je druhym nejvétsim
zadavatelem reklamy na ¢eském trhu.
Uvédomujeme si vyznam svého medidlniho
pUsobeni, a proto dlouhodobé nepublikujeme
inzerci na nevérohodnych médiich Sificich
dezinformace. Svyj striktni pfistup jsme potvrdili
pripojenim se k iniciativé Nelez.



Chceme byt
dobrym sousedem

Cilem Kauflandu je byt v mistech svého pusobeni
vice neZ pouhym obchodnim domem.

Nasim prvofadym tkolem je samoziejmé

nabizet kvalitni a cerstvé potraviny a sluzby
na nejvyssi Grovni, aby zdkaznici od nas

odchazeli maximalné spokojeni. Ale jako misto

pravidelného setkavani velkého mnozstvi lidi

predstavuji prodejny Kauflandu také

vyznamnou soucast dané lokality a dulezity

prvek zivota tamni komunity.

Spoluprace s Nadaci Via

| proto se stale V roce 2021 jsme navazali pro nds strategické
vice zaméfujeme partnerstvi s Nadaci Vig, kterd dlouhodobé rozviji
na podporu komunitni Zivot, filantropii a pomaha aktivnim
lokalnich lidem vytvaret mista, kde je radost Zit. Za dobu

a komunitnich spoluprace jsme spustili 13 grantovych vyzev, skrz
projekta. které jsme podporili 70 projektd ¢astkou

presahujici 4 000 000 Ke.

Milion pro...

S otevienim kazdé nové prodejny Kaufland
darujeme béhem 3 let castku 1000 000 K¢
na podporu komunitnich akci v dané lokalité.
Finance jsou rozdé&lovany prostfednictvim

grantovych kol, na jejichz vysledky dohlizi komise N A DAC E V I A

slozend z odbornikd.

no projekt Olomoucké dilne

810

MILION Rl Wy |, B

e oo

MILION
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30

projektu

vice nez

1500 000

korun
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Prvni grantovy program pro komunitni
zahrady v Ceské republice

Na zékladé obrovské poptavky po komunitnich
zahradéch u nasich prodejen jsme se rozhodli

ve spolupraci s Nadaci Via spustit také prvni
grantovy program pro komunitni zahrady v Ceské
republice. Zajem predcil nase ocekavani a za dva
rocniky jsme jiz podpofili 30 projektd ¢astkou
presahujici 1500 000 KE. Diky nasi podpore
vzniknou zcela nové komunitni zahrady a zéroven
ozije zivot na téch stavajicich.

Komunitni zahrady u prodejen Kaufland

Jak vyuzit nevyuzité zelené pozemky u prodejen?
| zde jsme inspiraci. Konkrétné u 5 nasich
prodejen najdete komunitni zahrady, kde mohou
lidé bezplatné péstovat bylinky, ovoce, zeleninu,
ale téZ sousedskeé vztahy. Ve spolupraci

s chranénou dilnou obecné prospé&sné
spolecnosti Kokoza jsme je vybudovali u nasich
prodejen Brno-Zidenice, Kladno, Praha-Kobylisy,
Praha-Podbaba a Praha-Vypich.

Generadlni partnerstvi akce ZaZit mésto jinak 2022
S nejvétsi komunitni akci v Ceské republice jsme
uzavreli pro rok 2022 generdlni partnerstvi

a stali jsme se tak patronem komunitnich aktivit
ve vice nez 100 lokalitach po celé CR, kdy ulice
na jeden den patfily lidem. Aktivné jsme se
zapojili i do programu na 8 nejvétsich lokacich

a zdaroven usporadali v prabéhu zafi Zazit mésto
jinak na 4 nasich komunitnich zahradach.
Tresnickou na dortu pak byla akce Zazit
centralu jinak, do které se aktivné zapojili
zaméstnanci napfi¢ nasi centralou. Mohli si uzit
cestu do prace ve vyhlidkové tramvaji T3 Coupé,
soutézili ve vyzdobé kuchynék a k obé&du jim
zahral v kantyné profesionalni klavirista.

Podpora dalsich lokalnich aktivit

Vedle dfive zminénych projektl Gzce
spolupracujeme i s dalsimi pofadateli kulturnich

a lokalnich akci. V roce 2022 jsme se stali partnery
Apetit piknik, vyznamnym partnerem Détského
filmového festivalu v Ostrové &i partnerem
Letniho festivalu v Humpolci. Vice nez 500 000 K¢
ro¢né darujeme také formou potravinovych dart
ve prospé&ch mistnich akci jako jsou plesy, aktivity
pro déti i seniory a kulturni eventy.



Kaufland a hokej? Tak urcité!

Jsme generalnim partnerem
HC Ryti¥i Kladno

Stfedocesky hokejovy klub psal doslova historii

Nase spoluprace je komplexni a pokryva hokej
na vsech jeho Grovnich - od nejmladsich
stFelct, hokejovych talentt, para hokejistd,

Kaufland je
vyznamnym
partnerem ceského

hokeje.

profesiondlnich hokejistd az po reprezentaéni
hrace a hracky. Vérime, ze s nasi pomoci
pomdahame malymi kracky vratit cesky hokej
zpét na svétové vysluni ve vsech jeho
kategoriich.

Oslavili jsme historicky Gspéch Zzenské
reprezentace a ¢eského para hokeje
Narodni tym muZzl je srdcovou zdaleZitosti nejen
Kauflandu, ale i viech ¢eskych fanouskd. | proto
jsme jeho hrdym ofici@lnim partnerem. Velmi nds
viak tésii skvélé vysledky Zenské reprezentace

a para hokeje, které podporujeme jako generdlni
partner. Obé reprezentace na poslednich
mistrovstvich svéta dosdhly senzacniho vysledku
a pfivezly do Cech historicky prvni medaile

ve svych kategoriich. | to je pro nas ddkazem, ze
nase podpora méa smysl a posouva cesky hokej
kupfedu.

Diky nam vyrustaji novi talenti

Nezapomindme ani na nejmensi
sportovce. Dlouhodobé jsme generalnim
partnerem popularni ndborové

a rozvojové akce Pojd hrat hokej, jejimz
cilem je privést k hokeji malé hracky

a hrace. Nase privatni znacka K-Jarmark
je navic partnerem spravné vyzivy.
Kazdy talent je vsak tfeba rozvijet.

| proto jsme s experty vytvorili unikatni
Skolu hokejovych talentd. Jedna se

o koncept pravidelnych hokejovych
tréninkd a workshopd, které posouvaji
mladé hokejisty ve véku 5. - 8. tFidy

o Groven vys. Mladi sportovci se
postupné zlepsi v hokejovych
dovednostech i osobnim rozvoji - to
zahrnuje nap¥. psychologii, fyzioterapii
¢i praci s chybou.

Nase spole¢nost zaroven podporuje
i Univerzitni ligu ledniho hokeje.

Ceského hokeje. Vyprodukoval spoustu velkych
hracd, ktefi se nesmazatelnym stylem zapsali
do déjin nejen Ceského sportu. Jsme proto hrdi,
Ze muzeme byt soucasti vyznamného
sportovniho klubu. Partnerstvi se promitlo

i do designu nasi kladenské prodejny, kde jsme
z@roven usporadali hraéskou autogramiadu.

Hokej déla radost vSem

Do hokejovych aktivit zapojujeme i nase
zaméstnance. Vedle moZnosti ziskat vstupenky
na zépasy extraligy jsme uspofadali napfiklad
setkani déti zaméstnancl s Jaromirem Jagrem,
ktery je ambasadorem nasich hokejovych aktivit.
Napf¥i¢ celou republikou jsme také poskladali
vlastni K-repre z fad zaméstnancd, ktera se
zG&astnila amatérského hokejového turngje.

K propojeni doslo i v ramci nasich neziskovych
aktivit. Déti ze Skoly hokejovych talentd
absolvovaly workshop se Svétluskou a jejich
nevidomym klientem. Nasledné se za odménu
mohly za€astnit Nocniho b&hu pro Svétlusku,
ktery se konal v Praze. U&ast na setkani

s Jaromirem Jagrem si uzily i déti z Détského
domova v Zatci, ktery dlouhodobé podporujeme.
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Za uspéchem nasi spolecnosti stoji kazdy den tisice

nasich zaméstnancd, kteri pracuji v prodejnach napric
celou Ceskou republikou, dvou distribucnich centrech,

masozavodé ¢i na centrale.

Jsou tvafi i dusi celého Kauflandu, a proto
jim chceme poskytovat ty nejlepsi pracovni
podminky. Zaroven si uvédomujeme roli
jednoho z nejvétsich zaméstnavateld v Ceské
republice a chceme tak byt pFikladem dobré
praxe v oblasti HR.
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Pro nase kolegy a uchazece o zaméstnani jsme
atraktivni diky stabilité, odpovidajicim mzdam,
benefitdm i moznosti kariérniho rlstu. Je pro nas
dulezité vytvaret zdravou pracovni kulturu

a stejné tak dbame na férové pracovni prostiedi.
Striktné odmitame jakoukoliv formu diskriminace
a plné podporujeme diverzitu nasich
zaméstnancd.

Komplexné pfistupujeme ke viem klicovym
persondlnim oblastem, mezi které patfi nabor

a péce o zaméstnance, rozvoj zaméstnancl

a skoleni, bezpeénost prace i work-life balance.
Standardem je pak dodrzovani viech zakonnych
povinnosti i internich smérnic, za které je
odpovédné Personalni oddéleni spolu s oddélenim
Revize.



2019

Pocty zaméstnancu

2019
Pocet Podil
Muzi 3723 271%
Zeny 10 028 72,9 %
Celkem 13 751

27%

muzu
37 ,5 let
v roce 2020
2019

Pocet Podil
Flm 7 351 53,4 %
avazek
CEEDE 6400  466%
Uvazek

2020

2020 2021
Pocet Podil Pocet Podil
3 951 26,7 % 3 997 271%
10 833 73,3 % 10 753 729 %
14 784 14 750

713%

zZen
38 - 1 et
v roce 2021
2020 2021
Pocet Podil Pocet Podil
7 676 51,9 % 7 836 531%
7108 481% 6914 46,9 %

2021

e



Hlavni mésto Praha
Jihocesky
Jihomoravsky
Karlovarsky
Vysocina
Kralovéhradecky
Liberecky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Pardubicky
Plzensky
Stfedocesky
Ustecky

Zlinsky

Generdlni Feditel

Jednatelé spolecnosti

4. manazerska Groven
(Feditelé oblasti)

3. manazerska aroven
(vedouci oblasti)

2. manazerskéa aroven
(vedouci aseku na
centrdle, vedouci
obchodniho domu +
odborny expert)

1. Manazerska Groven
(prvni Groven fizeni

- vedouci oddéleni

na centrdle, vedouci
smén v logistice

a masozavodé,
odborny specialista)

Asistenti prodeje,
odborni asistenti,
referenti
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Poéet zaméstnanct

2019 2020
1545 1580
789 733
1367 1300
382 421
613 916
665 637
486 535
1727 1930
1467 1585
511 630
382 513
1770 1796
1260 1425
787 783
<30 let

2019 2020
0 0

0 0

0 0

3 3

27 21
65 78

4 309 4 901

2021
1522
808
1225
413
961
613
516
1939
1671
601
491
1787
1317
886

2021

15

72

4 666

Doba uréita

2019 2020
13 20
25 1

5 5

14 0

3 5

1 5

36 4
42 9
30 4

2 7

6 0

38 21
17 12

14 2
30-50 let

2019 2020
1 1

1 3

8 8

54 49
199 203
385 465
5976 6 289

2021
27
17

30
39

38
14

2021

51

199

473

6298

Doba neurcita

2019 2020
1532 1560
764 732
1362 1295
368 421
610 M
664 632
450 531
1685 1921
1437 1581
509 623
376 513
1732 1775
1243 1413
773 781
>50 let

2019 2020
0 0

2 0

1 2

9 9

27 30
48 76
2636 2 646

2021
1495
791
1220
409
954
608
513
1909
1632
593
487
1749
1303
884

2021

10
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Stejna sance
pro vsechny

Nedélame rozdily. S kazdym jedname s respektem a Gctou
bez ohledu na socialni status, presvédceni, plvod, pohlavi,

sexualni orientaci ¢i vék.

Nabizime stejnou Sanci pro vSechny

a podporujeme odlisné osobnosti nasich
zaméstnanct. Dikazem je, Ze vice nez polovinu
vyssiho a niz§iho managementu zastavaji zeny.

Férové mzdy

V ramci naseho pfistupu k diverzité nabizime
rovné mzdy pro muZe a zeny. Vyse mzdy tak
vychazi z ¢innosti a odpovédnosti - bez ohledu
na pohlavi.

Jsme partnefFi konference
VSem zenam

Patfime mezi partnery konference Vsem Zenam,
ktera se vénuje skloubeni péce o rodinu a kariéru,
diverzité a inkluzi. Akce se posledné tcastnilo

22 Zen napfic celou nasi spole¢nosti. V minulosti
jsme byli partnery konference Equal Pay Day.

Muzi Zeny Podil zen
Top management 4 1 20 %
Vyssi management 3 5 62,5 %
Management 331 458 58 %

Zaméstnavani lidi
s handicapem

Davame kariérni pfilezitosti i lidem s handicapem.
K rozhodnému dni u nas pracovalo 351
zaméstnancl s rdznou arovni invalidity.

Invalidita Invalidita Invalidita
1. stupné 2. stupné 3. stupné
zaméstnancu zaméstnancu zaméstnancd
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I Nasi zaméstnanci

Duveérnici

Jiz 5 let jsou soucasti naseho tymu Duavérnici.

Pilotni projekt
pomoci pro lidi
s exekucemi

Specialné vyskoleni zaméstnanci navstévuji
pravidelné jednotlivé provozy a spolu se
zaméstnanci fesi rtizné druhy podnéta -

od pracovnich az po osobni.

V obchodnim roce 2022/2023 absolvovali
daveérnici pfes 1300 navstév nasich prodejen

a realizovali pfes 16 500 rozhovort se
zaméstnanci. Pfindseji a oteviraji témata, ktera
zaméstnanci z jakychkoliv dlvodd nechtéji Fesit se
svymi nadfizenymi. S dlvérnikem je zaroven
moZné si sjednat osobni schlizku i mimo
pracovisté. Diky dGvérnikdm hledame schiddna
feseni, umime v€as rozpoznat potencialni konflikty,
monitorovat pracovni atmosféru ¢i podporovat
zaméstnance ve sloZitych Zivotnich a pracovnich
situacich. Nejsignifikantnéjsi zménou, kterou prace
dlvérnikd prinesla, je zavedeni nového benefitu

v podobé garance 3 volnych vikendd béhem 2
kalendarnich mésicd. Otevielo se i téma kavy

na pracovisti a na zacatku roku 2023 byly

na kazdou prodejnu dodany moderni kévovary Jura.

Ve spoluprdci s Institutem prevence a feseni
zadluzeni jsme realizovali pilotni projekt pomoci
pro zaméstnance s exekucemi. Zaméfili jsme se
pfedevsim na prodejny s nejvétsim pomérem
zaméstnancd v exekuci a také na distribuéni
centrum Modletice. Projekt probihal formou

Anketa PULS

V roce 2021 probéhla jiz potreti
zameéstnanecka anketa s nazvem PULS.
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Jejim cilem bylo zjistit, jak jsou nasi kolegové
spokojeni s Kauflandem jako zaméstnavatelem.
Konkrétné nas zajimalo 5 tematickych oblasti

- celkova spokojenost, komunikace, tym, vedeni
a doporuceni Kauflandu jako zaméstnavatele.

Uéast v anketé byla
priblizné 50 %.

osobniho poradenstvi a helplinky. Vzhledem
k citlivosti tématu byli zaroven zapojeni i nasi
daveérnici.

Vysledkem pilotniho projektu bylo napr.:

* Pomoc pf¥i zadosti o pfidavky na dité,
Zzadost o podporu z nadace nebo
pFispévky na bydleni - zvyseni pFijmu
zaméstnance

e Slouéeni zavazkd v ramci insolvence

a zvraceni nespréavnych pokynut

insolvenénich spravct - udrzeni klienta
v oddluzeni

e Zvrdaceni rozhodnuti si pujéit
u nebankovni spolecnosti - prevence
pred padem do exekuéni pasti

« Reseni vaznéjsich situaci, napf. pFi
nemoznosti vstoupit do oddluzeni

« Reseni omezenych zdroj (s ohledem
na zdvazky partnert) - stabilizovat
rodinu a déti, zvysit pFijmy

« Zadosti o sociélni (&i jiny) byt

Po jejim vyhodnoceni probé&hly ve viech oblastech

workshopy, kde byly vysledky prfedstaveny viem
zaméstnancam. Spoleéné byla navrzena opatfeni
k jednotlivym boddm ankety.

Dalsi prazkum PULS bude realizovan v fijnu 2023.



Odbory a kolektivni

smlouva

V roce 2021 jsme uzavreli novou
podnikovou kolektivni smlouvu.

Nabor novych
zamestnancu

Nase spolecnost pracuje se
systémem SuccessFactors.

V pfipadg, Ze jiz vedouci daného oddéleni &i pfimy
nadfizeny vi, Ze bude obsazovat volnou pozici,
kontaktuje ndborového pracovnika, se kterym si
vydefinuje poZzadavky, které by mél uchazec
splnovat. Poté vystavi pozadavek na obsazeni
volné pozice v SuccessFactors.

Recruiter vytvofi a zvefejni pozici interné ¢i
externé na rdznych pracovnich portdalech. Dalsim
krokem je predvybér vhodnych uchazec

a nasledny vybér ze strany nadfizeného, ktery

do systému zadd zpétnou vazbu - tedy zda si
uchazece bude chtit pozvat k osobnimu pohovoru
¢i nikoli. Uchazece kontaktuje naborovy pracovnik
a domluvi se s nim na terminu pohovoru, ktery
bude vyhovovat obéma stranam.

Vybérové fizeni byva obvykle dvoukolové a je vzdy
postaveno na principu ¢tyf oci. Pohovoru se
zpravidla Gcastni pfimy a disciplinarni nadfizeny
nebo ndborovy pracovnik a pfimy nadfizeny.
Ukonéeni na@borového procesu nastéva v momenté
telefonického informovani uchazece o prijeti ¢i jeho
zamitnuti (vyrozuméni uchaze¢ obdrzi také
elektronicky). Po tfech mésicich od pfijeti uchazeée
na pozici nebo jeho zamitnuti se osobni Gdaje

uchazece automaticky anonymizuiji.

Smlouva upravuje prava viech zaméstnanct

v pracovnéprdavnich vztazich, prava a povinnosti
odborovych organizaci a zaméstnavatele

a zpusob jejich spoluprace a soucinnosti. Vztahuje
se na vsechny odborové organizace pusobici

u zaméstnavatele a ma platnost pro obdobi

1. Cervna 2021 az 31. kvétna 2024.

Onboarding

Nastup do nového zaméstnani je spojen se
spoustou novych informaci, které jsou potfebné
pro plny pracovni vykon. | proto je onboarding
jednou z nasich priorit, kterd usnadiuje zafazeni
novych kolegyn a kolegl do zaméstnani.

Kazdy novy zaméstnanec ma v Portdlu pro
vzdélavani nastaveny individualni plan zapracovani.
Dle specifika jednotlivych pozic jsou definovany
jednotlivé vzdélavaci kroky vcetné jejich poradi

a ¢asuy, do kdy musi byt absolvovany.

Bé&hem onboardingu je novackdm k ruce jejich
nadfizeny, popf. dalsi zkuseni kolegové, ktefi jsou
k dispozici a sdileji své zkusenosti i cennou
zpétnou vazbu.

Uvitaci den na centrdle
Pro nové kolegy z centrdly mame pfipraven tzv.

uvitaci den s celodennim programem. Soucasti je:

B Setkdni s generdlnim feditelem &i jednateli
firmy

B PFedstaveni skupiny Schwarz a spole¢nosti
Kaufland Ceska republika

B Sezndmeni se s firemnimi benefity, pracovnim
prostfedim a moznostmi vzdélavani

B PFedstaveni CSR aktivit spole¢nosti a oddéleni
Firemni komunikace

B IT podpora a blizsi informace k evidenci
dochazky

B Navstéva a prohlidka prodejny Praha - Vypich

Nastal u vas ¢as na zménu? Tak nevahejte

a vyzkousejte praci v Kauflandu.
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I Nasi zaméstnanci

Novi Pocet novych zaméstnanct
zaméstnanci

Pocet novych zaméstnanct - vékova struktura

Pocet novych zaméstnanct - dle kraja 2019
616
431
854
282
602
343
326

1081
949
356
369
835
895
492

Udaje za obchodni rok 2021 jsou vypoditané dle odlisné metodiky
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2020
945
471
1035
349
764
396
443
1648
1261
403
423
1180
1160
588

CJ
E GRI 407-1

6 405
3126

5948
2827

756

652
568
796
279
700
376
369
1549
1061
317
406
952
930
576



OdChOdy Odchody zaméstnanct m

zaméstnancu 2028

1030

Odchody zaméstnanct - vékova struktura 2019 2020 m

1183 1066 1107
1328 1277 1445
509 501 506

Odchody zaméstnancu - dle kraju 2019 2020 m

425 397 371
143 17 134
230 264 274
103 59 81
140 202 218

131 99 137
105 106 m
294 238 320
347 300 326

18 104 86
153 99 137
405 521 471
265 180 219

161 158 173

Udaje za obchodni rok 2021 jsou vypoditané dle odlisné metodiky

CJ
E GRI 407-1
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Minimalni interni mzda

Vsem svym zaméstnanciim pracujicim na plny
tvazek garantujeme minimailni interni mzdu

ve vysi 26 000 K&, ktera se k 1. 9. 2023 navysi
na ¢astku 29 000 Ké. Pro porovnani uvadime, Zze
aktualni statem garantovana minimalni mzda
v Ceskeé republice &ini 17 300 K&.

Narast primérné
hodinové mzdy
na prodejnéch

254,20 K¢
233,90 K¢

234,00 K¢

215,70 ke 224,20 K&
185,70 K¢
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 (plan)
garantovanad
minimalni mzda
od 1. 9.2023
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Nedélame rozdily!

Zalezi nam na férovém prostfedi, a proto nase
mzdové ohodnoceni odpovidd objektivnim
kritériim a odvedené praci. Mzda je zcela
nezavisld na pohlavi - muzi a Zeny na stejné pozici
maji zaru€enou stejnou mzdu.

Prescasy

Diky elektronickému zaznamendavani je kazda
odpracovand minuta evidovana. Diky tomu
mdme moznost pfipadnou pfesasovou praci
kompenzovat v podobé& ndhradniho volna a tim
podpofit work-life balance nasich zaméstnanca.

Mzdové stupné

Pro kazdou pozici jsou definovany 4 mzdové
stupné, které jsou nezavislé na pohlavi, vyznani,
véku, orientaci ¢i handicapu.

29 000



Nové zameéstnaneckeé
benefity

Ve vsech oblastech nasi cinnosti chceme byt

atraktivhim zaméstnavatelem.

A jak vyuzivaji nasi
zaméstnanci
Cafeterii? Podivejte
se na pfehled dle
kategorii.

Vzdélavani

o

nabidku nasich zaméstnaneckych benefit.

Cafeterie

Sto lidi, sto chuti. S nové spusténou Cafeterii
rozhoduje o Cerpani benefitu kazdy zaméstnanec
dle svého gusta. Stadi si vybrat z Siroké palety
nabidek - od listkd do kina aZ po dovolenou

u more.

Zdravi Kultura a sport

0

Cestovani Wellness

‘ -

G

Kazdoroéni vyse prispévku se lisi dle odpracované
doby u Kauflandu nésledovné:

B Zaméstnanec, ktery v Kauflandu pracuje
déle nez 1 rok obdrzi kazdoroéné na Gcet
Cafeterie ¢astku 3 000 Ké

B Zaméstnanec, ktery v Kauflandu pracuje
déle nez 5 let obdrzi kazdoroéné na Gcet
Cafeterie ¢astku 6 000 K¢

Mimoradny pFispévek

V listopadu 2022 jsme se rozhodli odménit
nase zaméstnance za skvélou praci.
Vsichni zaméstnanci, ktefi k 31. 12. 2022
odpracovali v Kauflandu alespoii 1 rok,
obdrzeli mimofadny pfispévek

ve vysi 6 000 K¢ na ucet
benefitniho programu
Cafeterie.
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I Nasi zaméstnanci

Vazime si vikendové prace Vyhody nasich partnert

e

nasich zaméstnancu

V penézenkach nasich kolegl je nové k dispozici

Od listopadu jsme navysili priplatek VIP slevova karta lékéaren Dr. Maxe. PFindsi slevu
za vikendovou praci z pvodnich statem 5-35% pfi nakupu volné prodejnych pfipravkd,
garantovanych 10 % na 20 %. slevu na doplatky u Iékd na predpis a nakup

ostatniho sortimentu, pomUcek &i pfistrojd.
Podobné slevy mame pro zaméstnance nastaveny

Garance 3 VOInYCh vikendu i u dalsich firemnich partnerd.

v ramci 2 kalenda¥nich mésict
Cas s rodinou i volny vikend je ddlezity. Proto jsme Kancelar pro rodice s détmi

vysli vstFic Zzadostem zaméstnancl naseho

provozuy, logistiky a masozavodu a nové jim V pfipadé nenadalych situaci se v druhém patie

garantujeme 3 volné vikendy za obdobi 2 mé&sica. nasi centrdly nachdazi kanceldr pro rodice s détmi,
kter@ umoziuje pracovat a zaroven zabavit dité
v détském koutku s hrackami

Jesté vice volného ¢éasu

Od 1. ledna 2023 jsme zménili pravidla pro narok DIOUhOdObé ben9fity

na dovolenou. Novi zaméstnanci maji nové narok

na 25 dni dovolené ihned po svém nastupu. Kauflandu

Po absolvovani 5 let u Kauflandu navic

zaméstnanci obdrzi navic dal3i 2 dny dovolené. Nize uvadime benefity, které v Kauflandu

Dalsi den dovolené ziskaji zaméstnanci po 14, 16 poskytujeme dlouhodobé a pfispivaji k atraktivité
a 18 letech prace u firmy. nasi spolecnosti jako zaméstnavatele. Benefity

jsou uvedeny bodové a blizsi informace k nim
mazete najit v pfedchozim Reportu udrzitelnosti:

Elektronicka evidence

zaznamenavani pracovni
doby Dlouhodobé benefity

Elektronickda evidence pracovni doby vnesla Vanocni balicek

do dochdazkového systému spravedinost a vétsi o S
transparentnost. Diky nému dodrzujeme princip Prispevek na svatebni kytici

férovosti, tj. kazdd odpracovand minuta - Prispévek k narozeni ditéte

zaplacend minuta.
Baby balicek

Navyseni stravenkového S

pc|u§é||u MultiSport karta

Odmeéna za jubileum

Od bfezna 2023 doslo k navyseni stravenkového Socialni vypomoc
pausdlu ze 44 K¢ na 60 K& za kazdou sménu,
v niz je odpracovano alespon 5 hodin. Nové maji Odstupné nad ramec zdkoniku prace

ndrok na stravenkovy pausdl zaméstnanci . . o
Pracovni volno s nahradou mzdy pfi

dulezitych osobnich prfekazkach
na strané zameéstnance

na arovni FE VI.

Den s prvhackem

Nasim zaméstnancdm umoziiujeme doprovodit V§IChn/ zam éstn anci majl’ nOVé

svého prvidacka do skoly a prozit s nim spole¢né

tento dulezity zivotni okamzik. Vedle pracovniho n(fII’Ok na 25 dnf do Volené ihned

volna s ndhradou mzdy davame nasim

zaméstnancam i prekvapeni v podobé kornoutu pO SVém ndstup u.

plného sladkosti pro jejich prviacka.
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Rozvoj a vzdélavani

Ddlezitou oblasti nasi HR strategie je téma

rozvoje a vzdélavani zaméstnancd.

Vzdélavani
zaméstnancu
zahrnuje zejména
tato témata:

Je slozen
z nékolika modult:

Zijeme v dynamické dobé, a proto je nutné
klast velky daraz na rist a zvySovani
odbornosti nasich zaméstnancu. PFi volbé
skoleni vychazime z internich pot¥eb a cill
firmy. Respektujeme vsak i individualni potfeby
nasich zaméstnanci.

B Soft skills

B Odborné znalosti

B Pocitacové kurzy

B Jazykova vyuka

B Manazerské dovednosti

Talent management

Jako férovy zaméstnavatel nabizime transparentni
proces hodnoceni a podpory - Talent
management. BEhem pravidelnych rozhovord maiji
nasi kolegové a vedouci zaméstnanci moznost si
navzéjem poskytnout oboustrannou zpétnou
vazbu k jejich spolupraci a vykonu. Vysledkem
téchto rozhovorl je nastaveni individualniho planu

profesniho a osobniho rozvoje zaméstnanca.

Vzdélavaci program ,Nové
na pozici vedouciho”

Prevzit poprvé v pracovni kariéfe odpovédnost

za tym muze byt pro nékoho ndrocna situace. Pro
jeji usnadnéni jsme spustili vzdélavaci program
.Nové na pozici vedouciho”. Je podporou pro nové
povysené Ci pfijaté manazery v jejich nové roli.
Program jim pomaha naplnit ocekavani spojené

s vedouci pozici, odpovédnosti a zadanymi Gkoly.

B Firemni zasady, principy a hodnoty

B Sebefizeni a komunikace

B Rozvoj zaméstnancl z pozice nadfizeného

Dulezitou soucasti programu je role, kterou ma

nadfizeny Gc¢astnika programu. Je mu zkusenym

pridvodcem a pomdhd mu nové poznatky
aplikovat v kazdodenni praci.

K-skola Frische

Pychou nasich prodejen jsou obsluzné pulty.
| zde se zaméfujeme na vzdélavani nasich
zaméstnancdl. V ramci skoleni jsme pro né
usporadali K-3kolu Frische. Skola je sloZena
z nékolika celodennich workshopd, které se

zamé&Fuji na nasledujici témata:
Rizeni a vedeni tymu

Prodejni dovednosti

Obsluzné a samoobsluzné pulty
Pecivo

HAACP a legislativa

Skolici koncept je uréen vedoucim pracovnikiim
prodejen z oddéleni Cerstvych potravin a probiha
na ro¢ni bazi. Celd K-skola Frische je koncipovana
jako skola spolu s jednotlivymi pfedméty a z tohoto
dlvodu maji také Gcastnici mimo jiné i vlastni index
s prehledem o Uspésnosti absolvovani jednotlivych
predmétd. Ziskané znalosti nasledné predavaiji

na své podfizené ve svych filialkach.

Zpestifenim studia jsou externi hosté z fad
dodavatelt, kolegli z masozavodu a odbornych
firem.

Frische treneér

Mezi nasimi zaméstnanci jsou i tzv. Frische trenéfi,
ktefi se staraji o Cerstvé Useky na nasich
prodejnach. Kazdy trenér ma ve své gesci zhruba
12-15 prodejen, jeho hlavnimi Gkoly jsou skoleni
vedoucich pracovnikd Cerstvych Usekt

a prosazovani procest a konceptl pro Gseky

Cerstvych potravin.
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Dalsi formy vzdélavani

Zameéstnanclm pfispivame v ramci jazykové vyuky
5 000 K& na obdobi 6 mésicd. Jazykové vzdélavani
se primarné zaméfuje na vyuku némeckého
jazyka. Nékolikrat rocné pfipravujeme i komplexni
nabidku PC kurzd. Vzdélavani probihd i formou
e-learningu skrz nas Portdl pro vzdélavani, ktery
nabizi asovou flexibilitu a moznost urcit si vliastni
tempo vyuky.

Trainee program

Absolventim vysokych skol nabizime od roku 2018
skvélou prilezitost, jak v Kauflandu nastartovat
svoji kariéru a ziskat komplexni zkusenosti

z maloobchodniho prostfedi. Cilem intenzivniho
Trainee programu je ddkladné zapracovani

na cilovou pozici, ale zaroven sezn@meni se

s Cinnosti dalsich oddéleni. Program je zakoncen
prezentaci zavérecné prace pred vedenim
spoleénosti. Absolventi Trainee programu sméruji
na pozice odbornych specialistd nebo vedoucich
zaméstnancd.

Spoluprace s ucni

Praktické zkusenosti u nds mohou ziskat i studenti
stfednich skol, kterym nabizime jednorazovou ¢i
dlouhodobou praxi. V ramci praktického vyucovani
spolupracujeme s odbornymi skolami a ucilisti pro
obor Prodavaé / Obchodnik / Operator
skladovani.

Spolu s praktickymi dovednostmi studenti ziskaji
i motivaéni odménu, jejiz vyse je zavisla

na hodnoceni prabéhu praxe. Nejlepsim
studentdm poté nabizime ndastup do pracovniho
poméru po skonceni studia.

Chceme zachovat tradici
feznickeho Femesla

Jako jediny obchodni fetézec s vlastnim
masozavodem podporujeme feznické femeslo.
Studenti oboru Reznik - uzendF u nas ziskavaji
unikatni moznost seznamit se s provozem
masozdavodu a prenést teorii ze skolnich lavic

do praxe. Studenti ¢innost vykonavaji pod
dohledem naseho vyskoleného instruktora.

V ramci praktického vyucovani plni pfidélené akoly
a je jim poskytovana motivaéni odména ve vysi:

B Az 8 000 K¢ mésicné pro studenty 1. roéniku
B Az 9500 K mésicné pro studenty 2. ro¢niku
B Az15 000 K¢ mésicné pro studenty 3. ro¢niku

V pfipadé vétsi vzdalenosti od masozavodu
pomdhdame studentlim zgjistit i ubytovani

a stravovani. Kratkodobé praxe nabizime

v masozdvodé i studentdm oboru technologie
zpracovani masa a masnych vyrobkd.

Spoluprace s vysokymi
Skolami

V roce 2022 jsme navazali partnerstvi

s Fakultou mezinarodnich vztah( VSE, kde se
nasi zaméstnanci aktivné zapojili i do vyuky
vedlejsi specializace Retail Business. V letosnim
roce rozsifujeme spoluprdci i s Fakultou
podnikohospodarskou a Fakultou managementu.
Na VSE jsme se Géastnili i kariérniho speed
datingu ¢i podpofili studentsky spolek SKOK,
jehoz cilem je propojovat studenty se svétem
businessu a zvysit tak jejich uplatnéni na trhu
prace. Spoluprdci s vysokymi skolami letos
rozsifime také o Technickou univerzitu v Liberci
a zaroven se budeme podilet na programu
seznamovaciho kempu CVUT.
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Interni komunikace je dilezitou soucasti kazdé

velké spolecnosti.

KAUFLAND CONNECT

ma vice nez

10 000

uzivatel

Je nutng, aby vsichni zaméstnanci byli
infomovani o dualezitych zdleZitostech,
hospodafiskych vysledcich a déni ve spolecnosti
v realném case.

| proto jdeme v Kauflandu s dobou a v roce 2021
jsme spustili vlastni soci@lni sit pro nase
zaméstnance. Jmenuje se KAUFLAND CONNECT
a aktuadlné ji ma ve svém mobilnim telefonu
nainstalovano pres 10 000 nasich kolegyn

a kolegt. Diky ni maji snadny pfistup ke viem
aktualitdm a zarovenl mohou sledovat i pfispévky
zaméstnancd ze viech koutt Ceské republiky.
Aplikace nabizi zaroven i prehled benefitd,
seznam Casto pouZivanych zkratek, odkaz na letak
¢i moznost chatovat. Velmi popularni jsou

u zaméstnancl také soutéze.

Dalsi nastroje interni
komunikace

Connect

Patfi mezi stézejni komunikaéni nastroje. Jedna se
o nds intranet a maji k nému pfistup vsichni
zaméstnanci, ktefi ke své praci vyuzivaji firemni
pocitaé. Zaméstnanci zde najdou podobny obsah
jako v nasi mobilni aplikaci.

Interni casopis

Jedenkrat az dvakrat roéné vydavame

interni zaméstnanecky casopis, ktery shrnuje
nejdulezitéjsi informace z prfedchoziho obdobi.
Doplnén je i zajimavostmi z jednotlivych oddéleni

i zivotl nasich zaméstnancd. V internim Casopise
vzdy komunikujeme i vybrané CSR aktivity.

Mésicni newsletter

Kazdy mésic rozesild nas generaini feditel e-mailovy
newsletter, jehoZ archiv je k dispozici v KAUFLAND
CONNECT pro zaméstnance bez pristupu

na firemni e-mail. Newsletter shrnuje nejdilezitéjsi
uddlosti pfedchoziho mésice.

Screensaver

Novym ndstrojem interni komunikace je také vyuziti
spofie obrazovky na viech pocitacich v ramci nasi
spolecnosti. Nejcastéji zde komunikujeme témata
souvisejici se CSR, kampanémi ¢i dalezitymi
udalostmi spojenymi s nasi firmou.

Dalsi komunikaéni prostory

Pro acely interni komunikace vyuzivame také
ndasténky na prodejndach, v masozavodé

a distribu¢nich centrech. V rémci centraly
komunikujeme také prostfednictvim A2 rdma
ve vytazich, A0 stojant ¢i polepu vytahd.

HR-Portal v mobilu

Velkym pomocnikem pro nase kolegy z provozu,
logistiky a masozavodu se stal HR-Portal v mobilnim
telefonu. Od bfezna 2023 do n&j nové mohou
nahlizet i zaméstnanci, ktefi nemaji vlastni sluzebni
telefon. Ziskaji moznost rychle odeslat nadfizenému
Zadost o dovolenou, zkontrolovat si svij dochazkovy
list s pfehledem smén ¢i vyplatni pasku.




Bezpecnost a zdravi nasich zaméstnancl pro nas hraje klicovou

roli. PInime proto veskeré zakonem stanovené pozadavky.

Pracovni Grazy
Provoz
Logistika
Masozavod

Sprava

54

Nad ramec povinnosti klademe diaraz
na ergonomii, work-life balance a vzdélavani
v oblasti zdravi a prevence.

Nasim stézejnim cilem je pfedchazet vzniku
pracovnich Grazd. Pres veskeré nastavené
bezpecnostni zasady a nejriznéjsi opatfeni je
viak neni mozné zcela vyloudit. Pokud k takové
mimoradné uddlosti dojde, je kazdy pracovni Graz
dlkladné zaznamenan a provéfen. Zjistime-li, ze
se stejny typ Urazu opakuje, celou situaci fesime
zménou technologie nebo pracovniho procesu.

270
46
16
2

o O O O

* viechny hldsené pracovni Grazy s absenci 1 a vice dni
** poet amrti v dusledku pracovniho arazu

Jedna se o hodnoty za obchodni rok 2021

Skoleni BOZP

Oblast Bezpecénosti prace ma v Kauflandu

na starosti oddéleni Revize. Ridime se platnymi
zdakony, predevsim Zakonikem prace €. 262/2006
Sb. § 101 - § 108 a Zakonem o pozarni ochrané
133/1985 Sb.. Veskeré aktivity a opatfeni jsou
upraveny internimi smérnicemi, které jsou
zaznamendny v procesnim nastroji ARIS.

Téma bezpecnosti prace se tyka vsech nasich
zaméstnancd.

Vseobecné skoleni BOZP a PO

Vseobecné skoleni BOZP a PO absolvuji povinné
vaichni zaméstnanci. Skoleni probiha prezenéni
formou, popf. formou e-learningu. V logistice

a masozdavodé se kond jedenkrat rocné. V pfipadé
centraly a prodejen se opakuje jednou za dva roky.

Skoleni vedoucich zaméstnanct BOZP a PO

Je absolvovano jednou za dva roky. Probiha vzdy
pfi nastupu nebo povyseni prezenéni formou, popf.
formou e-learningu s periodou 3 roky.

Mimofadna skoleni BOZP a PO
K mimofradnym skolenim BOZP a PO dochazi
napfiklad v pfipadé pracovniho Grazu.



Kontroly

Oddéleni Revize eviduje 11 kontrol provedenych ze
strany Oblastniho inspektoratu prace, které mély
pfesah do oblasti BOZP a doslo pfi nich k poruseni
predpist. Ani v jednom pfipadé se nejednalo

o systémovou chybu, jednalo se o zjisténi, ktera
byla operativniho ¢i technického charakteru.
Zjisténa pochybeni byla nasledné ze strany
odpovédnych vedoucich odstranéna. Ani

v jednom z pfipadd nebylo shledano pochybeni

v oblasti skoleni BOZP/PO.

Systém pracovnélékarskych
prohlidek

Vstupni, periodickd a mimoradna prohlidka
Dle zakoniku prace vsichni nové nastupujici
zaméstnanci absolvuji pfed podpisem pracovni
smlouvy vstupni zdravotni prohlidku. Ucelem
vstupni prohlidky je zjisténi zdravotni zpUsobilosti

k vykonu dané pozice. Periodickd prohlidka se
provadi za Gc¢elem vEasného zjisténi zmény
zdravotni zpUsobilosti k vykonu dané ¢innosti.

K mimoradné prohlidce dochazi napt. kdyz byl
vykon prace prerusen z déivodu nemoci na dobu
deldi nez 8 tydna &i v pfipadé tézkého Grazu.
Spolecnost Kaufland rovné&z na zacatku roku 2023
pruzné zareagovala na novelizaci vyhlasky 79/2013
Sb. tykajici se pravé pracovnélékarskych sluzeb.
Zameéstnanci je zaroven vydan Zdravotni prakaz
pracovnika v potravindrstvi v pfipadé, Zze to dana
pozice vyzaduje a zaméstnanec spliuje
pozadavky na vydani prikazu.

Dohled na pracovisti

Nad ramec platnych legislativnich pozadavkd
probiha 1x za kalendafni rok na jednotlivych
pracovistich navstéva odborné zpUsobilych
pracovnikd ,Poskytovatele pracovnélékarskych
sluzeb”. Vystupem je navrh opatfeni k pfedchazeni
vzniku pracovnich Graz{ a nemoci z povolani
zahrnujicich audit pracovnich podminek.

Ucelem téchto opatfeni je také zkvalitnéni
pracovnich podminek nasich zaméstnancu.

Zdravi nas bavi

Péce o zdravi zaméstnancut je soucdsti nasi
persondlni politiky. Zaméstnancdm nabizime jako
benefit moznost vyuziti MultiSport karty

na sportovni i relaxacni aktivity. Jedenkrat rocné
poté nabizime ve viech nasich prodejnach,
distribu¢nich centrech, masozavodé a centrdle
program Zdravi ndas bavi, jehoz soucasti je masaz
kréni patefe, méreni skladby téla a vysetfeni cév.
Na centrdle byl navic rozsifen o kontrolu
matefskych znamének a kurz prvni pomoci.

Ve spoluprdci s neziskovou organizaci Loono jsme
jiz usporadali nékolik osvétovych workshopt

o zdravotni prevenci. Pro nase zaméstnance jsme
také ziskali VIP partnerskou kartu sité |ékaren

Dr. Maxe, diky niz mohou Cerpat zaméstnanci
zajimavé vyhody na nakup |ékd a doplikd stravy.

ol
E GRI 403-6

Vsechny informace
tykajici se
zdravotniho stavu
nasich zaméstnanct
jsou v ramci

vSech aktivit
anonymizovany.
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Ergonomie

Zalezi ndm na tom, aby se nasim zaméstnancdm
pracovalo dobfe. V poslednich letech jsme
modernizovali pracovni prostfedi na centrdle,

v masozavodé, logistice i na vybranych
prodejndch. Aktivné se zaméfujeme také

na ergonomii.

Velkou zménou v uplynulych dvou letech bylo
dokoupeni elektronické motorové manipulaéni
techniky na prodejny. Na kazdé prodejné se nové
nachazi 5-8 ks nizkozdvizné a 2 ks vysokozdvizné
manipulacni techniky, kterd dosahne do vysky az
3 metrl. Diky tomu se zaméstnanclim lépe

a jednoduseji vybaluje zbozi.

Pozitivni zménou jsou i tzv. AKL boxy, které

na zakladé objednavek poloautomaticky plini
vyskladnovaci stroj na distribuénim centru

v Olomouci. Box usnadnuje praci nejen pfi plnéni
v logistice, ale také v ramci prodejen. V kazdém
boxu se nachdazi zhruba 20 artikld, které jsou lehdj,
snadno manipulovatelné a u sebe. Minimalizuji se
tak prejezdy se zbozim a rychlost vybalovani. Pri
vybalovani zaméstnanec prodejny pouziva
nizkozdvih a diky pevnému obalu boxu a nizké
vysce nehrozi, Ze by se produkty mohly vysypat.

Dal3im ergonomickym prvkem je KKP (Kaufland
Klapp Palette). Skladaci palety se pouzivaji

na chlazeny sortiment a diky pevnému obalu

a definované vysce nabizeji jednodussi a rychlejsi
manipulaci s produkty.

Na zdkladé pfipominek z provozu zaroven
kolegové z logistiky pribézné optimalizuji slozeni
palet, KKP i AKL box0, aby se zbozi snaze

a ergonomicky vybalovalo.

K pozitivnim zméndm dochazi i na pokladnéach
predevsim diky zavadéni modernich technologii.
Jedna se pfedevsim o technologii K-Scan ¢i
samoobsluzné pokladni zony. Pozorujeme navic,
Ze stdle vice zakaznikd plati bezkontaktné, coz
rovnéz snizuje nutnost manipulace s penézi.
Rozsifujeme také automatické trezory, které jsou
aktudlné soucasti 59 prodejen. Trezory
plnohodnotné zastupuji zaméstnance a realizuji
veskerou béznou manipulaci s financemi -

od zGctovani pokladnich po odvod penéz

do banky. V blizké budoucnosti planujeme zavést
také pocitacky stravenek.

Zalezi nam na tom, aby
se nasim zaméstnancum

pracovalo dobre.

Praci na pultech poté ulehéuji tzv. kabrio pulty.
Jednd se o samoobsluzny prodej pfedkrdjenych

a predbalenych syrovych vyseci. Ke zmé&ndam doslo
i v nasem masozdvodé. Nové ndm pomahd
automaticky roboticky sklad, ktery pfesouva
bedny. Doslo k optimalizaci chlazeni v mistech,
kde neni nezbytné nutné.

Kompletni rekonstrukci si v poslednich letech
prosla i nase centrdla a dalsi kancelarské prostory,
napfiklad v masozavodé i logistice se pridbézné
rekonstruuji. Standardem se staly vyskové
nastavitelné stoly, které podporuji ergonomii
prdce, Ci pofizeni novych kancelarskych zidli. Pro
zajemce bylo pfipraveno i skoleni tykajici se
spravného sezeni a nastaveni pracovniho mista.

V minulosti jsme podnikli mnoho aktivit z hlediska

ergonomie, které jsou blize uvedeny v pfedchozim
reportu udrzitelnosti.
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Abychom se mohli neustale zlepsovat, je pro nas stézejni

prubézné sbirat zpétnou vazbu od nasich zakaznikd.

Kolegové z oddéleni Bl realizuji rocné desitky davame moznost zicastnit se hodnoceni
studii zakaznického vnimani, které vyhodnocuji nasich jednotlivych prodejen s motivaci vyhrat
a nasledné pomahaji zavadét opatreni, zakaznickou poukazku.

ktera zlepsuji zakaznicky zazitek na nasich
prodejnach. Nasim zdkaznikim zaroven

02-04/2020 01-03/2021 08-10/2021 02-04/2022
Progres ve vnimani || - I kvalita produktd
Kauflandu mezi jeho D | [T Cerstvost produktd
zakazniky znazoriuje [ [ | || Privétivost zaméstnanci
nasledujici [ I Cistota prodejny
infografika, ktera [ ] [ | I Atraktivita prodejny
zachycuje vyrazny [ [ ] Nabidka sortimentu
progres od roku | [ I Nabidka novych produktd
2020 ve viech B I U Nabidka regiondlnich produkt
_ ] || [ Nabidka udrzitelnych produktd
posuzovanych [ I Moznost kompletniho nakupu
oblastech. | U I Atraktivita tematickych tydnd
| | | Nabidka vlastnich znagek
[ | | Dostupnost produkti
. @ B || | Atraktivita specidlnich nabidek
B I Cena
- @ | | n I e Pomér cenAa’/v‘ykon ‘
| D | B B B e Cena specidlnich nabidek
] U Cas straveny ndkupem
| ] ] Doba cekani u pokladny
B || i B | Prehlednost a orientace na prodejné
] | || Dostupnost prodejny
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Kaufland Card

Nase vérnostni karta
Kaufland Card
oslavila tFi roky

od svého spusténi.
Aplikaci aktualné
aktivné vyuziva
1500 000 zakaznikd.
Nas vérnostni
program je postaven
na 4 zakladnich
pilifich:

Kupony

Zakazniklm nabizime specidlni kupony dle

jejich preferenci. Jen v roce 2022 doslo k vyuziti

1600 000 kupont

Kaufland Card ceny

Tydné zdakaznici disponujici Kaufland Card
najdou v nasem sortimentu 30 ak&nich
produktl se specialni Kaufland Card cenou.
Trindactkrat ro€né jim zaroven nabizime

i specialni vikendovou nabidku s Kaufland Card.

Nase Kaufland Card jde

ruku v ruce s ekologir.

Diky mozZnosti online registrace
v aplikaci nemusime vyrabét
plastovou kartu. Dosud jsme tak
usetfili zhruba 7 tun plastu. V brzké
dobé navic digitalni Kaufland Card
umozni posilat G¢tenku pfimo
do aplikace, coz ddle pfispéje
ke snizeni negativnich dopadi
na zivotni prostredi.

0

Cfslo zﬁkﬂzﬂika

Partnerské vyhody

Nase Kaufland Card navazala velké
mnoZstvi partnerstvi se spole¢nostmi
pUsobicimi na ¢eském trhu. Zakaznikdm tak
nabizime nejen akéni ceny v Kauflandu, ale
z&roven moznost Cerpat zajimavou slevovou
nabidku u nasich partnerd. Partnerské
vyhody usetfily v roce 2022 nasim
z&kaznikdm zhruba 5 000 000 Ké.

Soutéze

Levné nakoupit a zdroven vyhrat automobil,
zazitek ¢i lekci vareni? | to umi nase
Kaufland Card. Do atraktivnich souté&zi se

v roce 2022 zapojilo pfes 280 000
soutézicich

7 tun plastu

uSetfeno diky online aplikaci

015464522154433
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I Nasi zakaznici

Sluzby
na prodejnach

Nasim dlouhodobym cilem je poskytovat
zakaznikim prijemny zazitek z nakupu.

| proto se
soustfedime nejenom
na modernizaci
nasich prodejen,

ale také sluzby
poskytujici
zakaznicky komfort.
S ¢im se na nasich
prodejnach miizete
setkat?
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V roce 2020 jsme zavedli sluzbu K-Scan.

S vyuzitim ruéniho skeneru ¢i mobilniho
telefonu si miZete pohodIné naskenovat svij
ndakup pfimo na prodejni plose a vybrané
produkty umistit do tasky. Vas nakup se véam
poté nacte u samoobsluzné pokladny

a s K-Scan tak usetfite svdj as.

s moznosti placeni u samoobsluzné pokladny.

Novinkou na vybranych prodejnach jsou
vyhfivané vitriny na grilované kufata.

Standardem od roku 2018 jsou na viech
nasich prodejnach hygienické stanice, které
zvysuji ochranu nasich zékaznikl a predchazi
Sifeni vird a bakterii.

Na nasich prodejnach si mohou zakaznici
vychutnat Cerstvé namletou kavu z nasich
automatd, kterd ma navic certifikaci
Fairtrade a UTZ.

Soucasti vsech prodejen je box na tfidéni

odpaduy, ktery za vas odevzddme k recyklaci.

Pro osoby s handicapem méme k dispozici
specidlni nakupni kos a alespon jednu
pokladnu uzpUlsobenou pro jejich pohodiné
a ergonomické nakupovani.

Na vybranych prodejnach jsou umistény
zdkaznické termindly, na kterych si lze ovérit
ceny vyrobkd, zjistit jejich slozeni ¢i informace
o akénim zboZi nebo nalézt planek prodejny.

Zakaznikdm jsme schopni na obsluznych
pultech poskytnout detailni informace

o puvodu produktu, jeho slozeni, obsahu
alergent ¢i tipd na spravné skladovani

a doporuceni pro co nejvhodnéjsi konzumaci.

Soucasti nasich prodejen jsou zakaznické
toalety v€etné& samostatné mistnosti
s pfebalovacim pultem.

Zakaznikdim nabizime zamykatelné skfinky
pro jejich zavazadla.




Komunikace
se zakazniky

Ddlezitym aspektem nasi spolecnosti

je komunikace se zakazniky.

Ke komunikaci
pristupujeme
komplexné,

proto probiha
prostfednictvim celé
Sife komunikacénich
kanald.

Spotfeba viakna
na vyrobu letaku
v roce 2022:

Recyklované vilakno
na letak

11 673,9 tun

Nové viakno
na letak

3141 tun

Bezplatna zakaznicka
infolinka

Otevienou komunikaci mezi nasi spolecnosti

a zakazniky podporuje bezplatna zakaznicka
infolinka, kterd neni outsourcovang, ale je pevnou
soucdsti nasi spolecnosti. Zakaznici se k nam
mohou dovolat na telefonni ¢islo 800 165 894

v pracovnich dnech mezi 8:00 a 20:00.

Zakazniklm zdaroven nabizime moznost vyuZit
kontaktni formulaf ¢i nds oslovit napfimo
prostfednictvim specidlni e-mailové adresy
urcené pro zdkaznické dotazy.

Akéni letak

Nas akéni letak je uréen predevsim ke komunikaci
akénich nabidek a informaci o produktech.
Také u letaku dbame na ekologicky pfistup.
Tiskneme jej na materidl vyrobeny prevazné z jiz

recyklovaného vidkna. Letak ma navic ekologickou

certifikaci FSC o odpovédném lesnim
hospodafstvi.

V roce 2022 jsme z vybranych prodejen odstranili
fyzické vytisky naseho letaku a nahradili je QR
kédem. Nasi zdkaznici zaroven dostavaji akéni
letak o den dfive do svého e-mailu.

Online komunikace

Kaufland jiz dlouhodobé patfi v komunikaci mezi
Spicku Ceskych firem v online prostfedi. Na nasem
webu dojde mé&si¢né zhruba k 1000 000 navstév.
Na socidlnich sitich patfime k nejsledovanéjsim
spole¢nostem v Ceské republice. Stali jsme se také
prvnim obchodnim Fetézcem, ktery ke komunikaci
vyuziva socialni sit TikTok, kterd je uréena
predeviim mladym uzivatelGm.

Nasi mobilni aplikaci vyuziva mési¢né 590 000
uZivatell a nas e-mailovy newsletter je
distribuovan na pfiblizné 200 000 adres.

Nelez

Patfime mezi nejvétsi zadavatele
reklamy v Ceské republice. | v této

oblasti ctime zasady spolecenské
odpovédnosti a neinzerujeme

na prokazatelné dezinformacnich
webech. Sviij zavazek jsme utvrdili tim,
Ze jsme se pripojili k iniciativé Nelez.
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rivatni znacky
Trendem poslednich let jsou produkty viastnich znacek,
které tvori ddlezity podil v nasem sortimentu

Blizsi informace

o pfisnych
specifikacich

na produkty nasich
privatnich znacek
najdete v pfedchozim

Reportu udrzitelnosti.
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Pro vSechny vyrobky je typicky vyhodny
pomér ceny a kvality. Zaroven musi spliovat
vysoké standardy kvality, chuti a bezpecnosti.
P¥i vyvoji privatnich znacek si davame
zalezet i na vybéru dodavatele. Preferujeme
spolehlivé partnery, ktefi se mohou prokazat
napfiklad certifikacemi jako IFS nebo BRC.
Samoziejmosti jsou také pravidelné interni
audity provozoven a priibézné testy vsech
produkti nasich privatnich znacek.
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K-Jarmark \WRMARy

Kvalitni produkty od ¢eskych vyrobcd. To je KVALITA
OD CESKYCH

filozofie nasf privatni znacky K-J k, kterd j ( C
1lozoTlie nasl privatni znacky armar era je VYROBCU

ukazkovym prikladem nasi strategické orientace
na spolupraci s ceskymi vyrobci. Nabizi produkty
vyrobené vyhradné v Ceské republice

a v poslednich 2 letech prosla vyraznym rozsifenim

napfi¢ sortimentnimi skupinami potravin.
Pocet produkta

° e K-Jarmark mezirocné
K'MIStrI Od fOChU roste a zahrnuje stéle
7 Gerven 2019 - Gnor 2020 yice novych

Mineralni vody, zakladni produktovych
Poctivé femeslo, moderni technologie . potraviny z mlééného kategorii.
a dlouholeté zkusenosti nasich feznikd produktu sortimentu a uzenin
z modletického masozavodu - to vie se skryva (jogurty, mléko, sunky, parky,
za masnymi produkty nasi dalsi privatni znacky spekacky)

K-Mistfi od fochu z Modletic! Sortiment vlastni
znacky je Siroky - od veprové krkovice, anglické

slaniny, uzeného masa az po vinné klobasy.

bfezen 2020 - Gnor 2021
Vsechny produkty jsou zpracovany v nasem 1 2 2 Lahtdky, pomazanky,
modletickém masozavodé, ktery diky modernim . polévky, buchty, driibez,
technologiim, vlastni laboratofi a bohatym produktu dalii rozsiFeni sortimentu
zkusenostem patfi mezi $pickova pracovisté svého uzenin a mléénych vyrobki

druhu v Ceské republice.

.-;:"5\;‘?; ] ﬂ:;,}_'
sa K 38 bfezen 2021 - dnor 2022
MlSTRI Bylinky v kvétinaci, pastiky,

J]ﬂ F[][:H“ produktﬁ hotova jidla, platkové syry

Zajimavosti je, ze
vSechna uzena masa
znacky K-MistFi

od fochu z Modletic!
obsahuji minimalné
90 % masa. Uzena
masa udime vzdy
na bukovém drevé,
a navic neobsahuji
zadné zvyrazinovace
chuti.
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I Nasi zakaznici

Siroky sortiment pro kazdého
zakaznika i produkty
s pridanou hodnotou

Diky siri naseho sortimentu u nas najdou vhodné produkty
i osoby s potravinovou intoleranci. V poslednich 3 letech jsme

-~

také vyrazné rozsirili nabidku produktd s certifikaci

udrzitelnosti.

Poéet produkti pro Pocet bezlepkovych produktd (vlastni znacky) 17 20

_°s°by s po_truw!w\imj Pocet bezlepkovych produktd (ostatni vyrobky) 289 325

intoleranci meziro¢né

zvysSujeme. Pocet bezlaktézovych produktd (celkové) 32 32
Pocet veganskych produkta (vlastni znacky) 25 38
Pocet veganskych produkta (ostatni vyrobci) 61 87

Produkty s certifikaci
udrzitelnosti jsou
garanci Setrného
pFistupu k zivotnimu
prostfedi a férovych
pracovnich podminek.
Jejich produkce
nevede k negativnim
klimatickym zménam,
devastaci pfirody,
ztraté rozmanitosti

¢i Gbytku pfirodnich
zdroju.
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Bio produkty

Logo Bio oznacuje produkty z ekologického
zemédélstvi, které byly vyrobeny a kontrolovany
v souladu s pravnimi predpisy EU. Definuji
ekologickou produkci potravin a zplsob chovu

hospodafskych zvirat.
https://agriculture.ec.europa.eu/farming/organic-farming

Pocet produktt
s certifikaci Bio

2020

2021

FAIRTRADE

Fairtrade

Fairtrade prosazuje lepsi ceny pro rodiny
drobnych zemédélct a humanni pracovni
podminky pro zaméstnance na plantazich

v rozvojovych a rozvijejicich se zemich.
www.fairtrade.net

Pocet produktt
s certifikaci Fairtrade

2020

2021

GOTS

Pecet GOTS (Global Organic Textile Standard) zarucuje
udrzitelnou vyrobu textilu v celém dodavatelském
fetézci. Od sklizné ekologicky vyprodukovanych
pfirodnich surovin pfes udrzitelnou a socialné

odpovédnou vyrobu az po transparentni oznacovani.
www.global-standard.org

Pocet produktt
s certifikaci GOTS

2020

2021

FSC
Pecet FSC® oznacuje vyrobky ze dfeva a papiruy,

Pocet produktt
s certifikaci FSC

které jsou nezavisle certifikovany podle pfisnych
pravidel organizace Forest Stewardship Council®. 2020 n
wasscg Vysledkem je zodpovédné lesni hospodarstvi
po celem svete.
www.fsc.org
MSC Pocet produktt

CERTIFIKOVANE
UDRZITELNE

MORSKE POTRAVINY

Certifikat MSC (Marine Stewardship Council)
oznaluje ryby pochazejici z udrzitelného rybolovu.

s certifikaci MSC

www.msc.org
Rybolovy s certifikatem MSC zajistuji udrzitelny 2020
y stav rybich populaci, ochranu mo¥ského prostredi
a minimalizaci vedlejsich Glovkd. 2021 “
www.msc.org
ASC Pocet produktt

FARMED
RESPONSIBLY

CERTIFIED
ASC-AQUA.ORG

Certifikace ASC (Aquaculture Stewardship Council)
oznaduje zodpovédné chované ryby a mofské plody.
Vyrobci s certifikatem ASC musi prokazat, ze pracuji
zpUsobem Setrnym k Zivotnimu prostiedi a zajistu;ji
udrzitelné a spravedlivé pracovni podminky.
www.dasc-aqua.org

s certifikaci ASC

2020

2021

Rainforest Alliance

Rainforest Alliance je mezinarodni nevladni
organizace, kterd se zasazuje o udrzitelné

a spravedlivé péstovani kakaa, kavy, ¢aje, banant
a dalsich produktd.

www.rainforest-alliance.org

Pocet produkti s certifikaci
Rainforest Alliance

2020

2021




I Nasi zakaznici

Meéne cukru, soli,
tuku a dalsich
latek

Pandemie covid-19 jesté mnohem vice upozornila
na nutnost zdravého Zivotniho stylu zahrnujiciho
odpovédny pristup ke stravovani.

U nasledujiciho poctu

produkti doslo
v téchto letech k:

68

V Kauflandu jsme §li trendu naproti

a u vybranych produktd jsme v letech 2020
a 2021 snizili mnozstvi cukrd, soli a tukd.

A0

Gspore tukt

-45

Gspore soli

-77

Gspore cukrt

-138

Nase mletd masa z modletického masozdvodu
neobsahuji Zadné stabilizatory. Uzend masa nasi
privatni znacky K-Mistfi od fochu z Modletic!
neobsahuji Zadné zvyraziovace chuti Ci
glutamaty. | diky tomu opakované uspéli

v hodnoceni Volby spotfebitell a nesou oznaceni
Ceské cechovni normy.

Do naseho sortimentu dlouhodobé nelistujeme
vyrobky s azobarvivy a v recepture produktld
nasich privatnich znacek nejsou pouzita vejce

z klecovych chovt &i palmovy olej bez certifikace
RSPO.

U ovoce a zeleniny mdme v ramci rezidui pesticidd
pfisnéjsi normy nez stanovuje Evropska unie.
Akceptujeme maximalné 1/3 hodnoty povoleného
obsahu rezidui pesticidd, nez kterd urcuji evropské
normy. DodrZovani naseho interniho standardu

z vlastni iniciativy pravidelné testujeme. Stejné
pfisni jsme i u produktl s obsahem akrylamidu.

Tolerujeme pouze

20 % hodnot
stanovenych aktualné
platnym narizenim
Evropské komise.



V zdjmu ochrany Zivotniho prostredi pfi
produkci palmového oleje se spolecnost
Kaufland pFipojila k organizaci RSPO
(Roundtable on Sustainable Palm Oil), ktera
stanovila celosvétové zasady pro péstovani
palmového oleje, a stala se také zakladajicim
¢lenem Fora pro udrzitelny palmovy olej
(FONAP). Velky dopad vedouci k snizeni mnozstvi
palmového oleje realizujeme jiz pfi navrhu
produktd nasich vlastnich znacek. Zde snizujeme
obsah palmového oleje Gpravou receptur.

U produktd, pri jejichZ vyrobé
je nutné vyuzit palmovy olej,
pouZivame od roku 2014 pouze
ten s certifikaci udrzitelnosti.

Séja je nejen soucdsti potravin rostlinného
puvodu, ale diky velkému mnozstvi bilkovin se
pouziva také v chovu zvifat jako krmivo.

V' ramci produktd

nasich privatnich

znacek vyzZzadujeme,

aby pouzita soja
pochazela z udrzitelného
zemédeélstvi, které
zabranuje nadmérnému
odlesnovani.

~
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I Nasi zakaznici

Oznacovani
produktu

Jednou z ddlezitych povinnosti obchodnik( danou
legislativnim ramcem, ktera upravuje aktivity

v tomto oboru podnikani, je odpovidajici oznaceni

jednotlivych produkta.

Kaufland garantuje,
Ze vsechny potraviny
a krmiva, které uvadi
do obéhu, spliuji
pozadavky
bezpecnosti

a zdravotni
nezavadnosti.

PFi oznacovani vlastnich vyrobkt se Kaufland
fidi platnymi pravnimi predpisy stanovenymi
na evropské i na narodni Grovni.

Evropské nafizeni 1169/2011 platné pro vsechny
¢lenské staty EU definuje povinné deklarované
Udaje. U potravin je to nazey, slozeni, obsah
alergend, Cisté mnozZstvi potraviny, vyZivové Gdaje,
datum minimalni trvanlivosti nebo spotfeby,
podminky skladovani, jméno a nazev
provozovatele potravinafského podniku. U masa
nebo vinafskych produktd je navic povinnost uvést
zemi pUvodu. U kategorii potravin, které by bez
toho bylo obtizné odpovidajicim zpldsobem pouzit,
se musi uvadét navod k pouziti. U napojd

s obsahem alkoholu vy3sim nez 1,2 % objemu se
vyzaduje uvést skutecny obsah alkoholu.

Smérnice stanovuje rovnéz povinnou velikost
pisma popisku, vyZaduje Gdaje o tom, zda byla
potravina rozmrazena, zda obsahuje sladidlq,
vysoky obsah kofeinu apod.

Infobox

Povinného oznacovani tzv. zdravotni
nezavadnosti se tyka NaFizeni (ES)

€. 853/2004 o hygienickych pravidlech
pro potraviny Zivo¢isného pavodu.

Na narodni Grovni upravuje ramcova
ustanoveni o oznacovani potravin zdkon
€. 110/1997. Podrobnéjsi pravidla uvadeéji
provadéci vyhlasky a vyhlasky urcené
pro jednotlivé skupiny potravin. Zakon

€. 110/1997 definuje, za jakych podminek
je pFi uvadéni produktl na trh mozné
pouziti termint ,Ceska potravina”

a ,Vyrobeno v Ceské republice”.

Vsechna tato pravni
narizeni plné
respektujeme.
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Specialni loga

Veedle udrzitelnych certifikacich a dalsich zakonem
stanovenych informaci naleznete na obalech ci
pri komunikaci produkt nasich privatnich znacek
i specialni loga upozornujici na ekologicky aspekt
daného produktu.

Logo ,Baleno odpovédné”

Baleno
odpovidné
Popir misto
phastul

Logo poskytuje informace o nasich optimalizacnich opatfenich v ramci obalt.
Vyrobky oznacené timto logem musi byt recyklovatelné minimalné z 80 %.

i aufand ce/bolend g www.kaufland.com/packaging

Logo ,Nebaleno”

Toto logo oznacuje vyrobky z oddéleni ovoce a zeleniny. PouZiva se pouze pfri
marketingové komunikaci, nikoli na vyrobku.

Logo ,,Opakované pouzitelné”

pouiitelné

d

a nemusi byt na jedno pouziti. Claim a logo se pouzivaji pouze pfi marketingové
- komunikaci a ne na obalu.

t»«mw-] Timto logem jsou oznaceny nepotravinarské vyrobky, které Ize pouzit vicekrat

Logo ,Slozeni bez mikroplastd*”

Slazeni

2;:",_ Logo na prvni pohled ukazuje, Ze se v nasich vyrobcich privatnich znacek

plasta nevyskytuji mikroplasty. Logo se vztahuje na sloZeni pfislusnych vyrobku, nikoli
na obaly nebo nosné materialy, jako jsou ubrousky nebo vlozky.

www.kaufland.com/microplastic
Logo ,Uspora vody”
Toto logo oznacuje vyrobky, u nichz byla v porovnani s ptivodnim vyrobnim

procesem usetfena voda. Opatreni na Gsporu vody jsou diky logu viditelna.
www.kaufland.com/water

n



Kvalita

Spolecnost Kaufland se nezrika své odpovédnosti
nejen za nabizené produkty, ale i za zpUsob, jakym
byly vyrobeny.

Tyka se to predevsim
privatnich znacek,
jejichz receptury sami
definujeme.

72

Dodrzovani pfisnych standardd a norem kvality
je proto absolutni prioritou. Z tohoto dtivodu
jsou pravidelné provadény analyzy

u jednotlivych produkti privatnich znacek.

Na jejich vyrobé Kaufland spolupracuje s celou
fadou dodavatelq, které si peclivé vybira

a jejichz povinnosti je prokdazat se certifikacemi,
jako je IFS nebo BRC. SamozfFejmosti jsou
pravidelné interni audity provozoven

a laboratorni testy vyrobkt privatnich znacek.
Vsichni musi dodrzovat pfisné specifikace, které
jdou v nékterych pfipadech dokonce nad radmec
narodni i evropské legislativy.

V Useku ovoce/zeleniny a masnych vyrobkd navic
probihd kontrola kvality podle specialniho planu.
U vyrobkl externich dodavateld Kaufland spoléha
na poctivost vyrobcl, odpovédnost za jednotlivé
produkty tak leZi na nich. Vsichni dodavatelé
proto povinné pfedkladaji plan HACCP (Hazard
Analysis and Critical Control Points), ktery
garantuje bezpecénost potravin. Jeho Gcinnost

a funkénost je kontrolovana dodavatelem

i statnimi kontrolnimi organy. Z vlastni iniciativy
Kaufland navic provadi vlastni namatkové analyzy.



P¥i kontrolach musi
vyrobky splnit
nasledujici:

B spravné informace pro spotfebitele dle
evropského Nafizeni 1169/2017;

B pozadavky Ceské a evropské legislativy
na jednotlivé vyrobky (pro kazdy druh jsou
uvedeny v evropskych Nafizenich a ¢eskych
komoditnich vyhlaskach, napf. jogurt nesmi
obsahovat jinou nez mlécnou bilkovinuy,
Cokoladda musi mit pfedepsany minimalni
obsah kakaové susiny apod.);

B shoda deklarace se skutecnosti, napf. pfi
deklarovaném obsahu 6 % vajec nebo 90 %
masa musi analyza prokézat, ze tomu tak
skutecné je;

B zdravotni nezdvadnost, tj. mikrobiologicka
analyza, jejiz druh a maximalni limity
mikroorganismU zaleZi na daném artiklu.

Plany HACCP slouzi pro kontrolu nezavadnosti
potravin u dodavatell a musi je mit rovnéz
kazda prodejna Kaufland. Pfi pravidelnych
kontrolach jsou sledovany napt. skladovaci
teploty, provadéji se stéry povrcht ¢i analyzy
vody a o kazdé kontrole jsou vedeny zdapisy.
Spoleénost spolupracuje se smluvni laboratofi

s akreditovanymi laboratornimi postupy, pro niz
ma vypracovany plan analyz, ktery kazdé ctvrtleti
aktualizuje. Plan obsahuje limity pro dané
produkty i Cetnost konkrétnich analyz.

Pravé enormni Gsili vénované kontrolam vede

k v€asnému zachyceni potencialné nevyhovujicich
produktt a k ndslednému vydani pokynu stahnout
takové zboZi z prodeje. At uzZ se jedna o vysledek
vlastni iniciativy ¢i rozhodnuti na zakladé
vyjadreni statnich instituci, Kaufland vzdy reaguje
bezodkladné, aby vse probéhlo co nejrychleji.
Podobnym situacim je vénovana maximalni
pozornost a promptné jsou pfijiméana opatreni,
aby se jim do budoucna dafilo pfedchazet.

P¥i kontrolach ze strany statnich instituci se
Kaufland chova s maximalni transparentnosti.
Poskytuje veskerou soucinnost i vSechny
informace vyzadované zakonem. V obchodnim
roce 2021 se uskutecnilo 627 kontrol. Ve zminéném
roce méla spole¢nost v sortimentu 22 857
produktd, pficemz z jeji vlastni iniciativy

(na zakladé principu opatrnosti) bylo stazeno

173 produktd, coz €ini 0,76 %. Ze strany Gfadd bylo
nafizeno stazeni 31 produktd, tedy 0,13 %. Ze
strany dodavateld doslo ke stazeni 68 produktd,
tj. 0,29 % z celkového poctu produktd.

Vyrobky nasich privatnich znacek jsou nasi
vizitkou, a proto si velice hlidame jejich kvalitu

a pedlivé vybirdme nase dodavatele. Jsou
definovany jednotné normy na nase vlastni
znacky, které jsou zavazné pro vsechny
spolecnosti Kaufland napfi¢ Evropou. Tyto normy
kladou vysoké naroky na kvalitu vyrobkd co

do slozeni a pouzitych surovin, pfesné formuluji
minimalni pozadavky na obalové materidly

a tiskové barvy a zéroven definuji pravidla i pro
vybér dodavatelt z hlediska certifikaci a auditl.
Tyto normy jsou jednotné, a proto se tvorba
receptur i vybér dodavatell fidi stejnymi principy
v kazdé zemi, kde je Kaufland zastoupen.

Vyvoj vyrobkl pod vlastnimi znackami probihd
bud mezindrodné pro vice zemi najednou nebo
na narodni Grovni jen pro mistni trh. Zajisténi
naprosto identickych vyrobkd Ize pouze v pfipadé,
dodava-li vyrobek na cely Kaufland trh pouze
jeden dodavatel. Nékdy se vsak z divodu
omezené vyrobni kapacity jednoho dodavatele
musi zajistit vyrobek od vice dodavateld. Pak se
vyrobky lisi minimalné, protoze nelze zgjistit zcela
identické vstupni suroviny nebo zcela identické
vyrobni technologie. Nejednd se viak o rGzné tfidy
kvality, jen o drobné odchylky, at uz ve slozeni,

v tabulce vyzivovych hodnot nebo se tento aspekt
mUZe projevit i mirné rozdilnymi senzorickymi
vlastnostmi. Vstupni poZadavky na slozeni

i na dodavatele jsou ale vzdy stejné. Neni-li
mozné zajistit identické nebo podobné slozeni
nebo vlastnosti vyrobku napfi¢ zemémi, voli se pro
dany vyrobek jiné grafické zpracovani nebo jind
znacka. Dodrzovani nasich norem se u vyrobkd
provéfuje pravidelnymi laboratornimi testy

a dodrzovani spravnych vyrobnich postupt zase
provéfuji oficialni certifikaéni agentury (dle
standardd IFS, BRC) a zaroven interni Kaufland
audity pfimo u vyrobcU.

v roce 2021

22 857

produktl v sortimentu
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I Nase domovina

Odpadove
hospodarstvi

Soucasti nasi CSR strategie je udrzZitelné nakladani s odpady,
jejich tridéni, recyklace a ekologicka likvidace.

Tématu se v nasi H Minimalizace zatéze na zivotni prostredi
spolecnosti vénuji Soutéz v tFidéni odpadu
dva odbornici B Diraz na tfidéni a edukace zaméstnanci
na odpadové Edukaci a spravnou praxi v tridéni
hospodafrstvi. B Podpora cirkularni ekonomiky a vyuziti odpadu jsme podpof¥ili interni
Jejich cilem je: druhotnych surovin zaméstnaneckou soutézi mezi
jednotlivymi prodejnami. Jeji prvni
B Vyuziti nejmodernéjsich technologii rocnik probéhl od zafi 2021 do Gnora
2022. Cilem bylo vytfidit co nejvice
Mame stanoveny interni pfedpisy a procesy pro papiru a félie oproti zbytkovému odpadu.
nakladéni s odpady a dbdme na jejich dodrzovani. Tri vitézné prodejny dokazaly predat
V prodejnach standardné tfidime papir, smésny vice nez 85 % tohoto typu odpadu
komunalni odpad, sklo, bio odpad, kov, dfevo, ke zpracovani na druhotnou surovinu.

pouzity pokrmovy olej, monoélanky, zafivky

a elektrozarizeni odebrand od zakaznikd.

prodejna
Novy Ji¢in

prodejna
Mohelnice prodejna
Ostrava-

Vitkovice

G Skokan roku
; ; prodejna Jindfichtv Hradec

Pro velky aspéch soutéz pokracuje druhym
rocnikem od bfezna 2022 do Gnora 2023.
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Vyrazné jsme se zlepsili
v kvéoteé tridéni
= J=)
J=)
J=)

Q
> 74,4+
66,7% 69,3% o 2022

65'7% A v roce 2021

v roce 2019

Na kazdé nasi prodejné méfime na mésicni bazi V kvoté tridéni se mezirocné vyrazné

kvétu tFidéni. Ukazatel znazornuje v procentech  zlepsujeme. Na grafu lze zaroven vidét velmi
schopnost prodejny vytridit ze sledovanych pozitivni efekt spojeny s vyhlasenim interni
odpadu suroviny k dalsimu zpracovani. soutéze v tFidéni odpadu ze zaFi 2021, kdy jsme
Ve zkratce - ¢im vyssi cislo kvoty tFidéni, tim mezi srpnem a zafim 2021 vyskoéili z 65,9 %
méné komundalniho odpadu generujeme. na 72,2 % a od té doby se drzime vyrazné nad

70 %. Pro lepsi predstavu se jedna o zhruba
2 600 tun zrecyklovaného papiru ¢i folie vice.

80 %

75,6

75 %

70 %

65 %

60 %

55 %

50 %
03 04 05 06 07 08 09 10 1 122 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

I . 2022
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I Nase domovina

Mnozstvi
odevzdanych
baterii

Mnozstvi
druhotnych
kovonosnych
surovin ziskanych
z odevzdanych
baterii

78

Recyklujeme
pouzité baterie

V roce 2021 zakaznici na nasich prodejnéch
vytfidili 14 322 kg pouzitych baterii. Z tohoto
mnozstvi bylo recyklaci ziskano 10 589 kg
kovonosnych surovin, které byly op&tovné vyuzity
pfi vyrobé& novych produktd.

2019 2020 2021

9770kg 15147 kg 14 322 kg

6 350kg 1M360kg 10 598kg

Davame druhy
zivot LDPE folii
pFimo na nasich
prodejnach

LDPE folie slouzi k zabaleni palet, ze kterych se
ndsledné& na prodejndach vybaluje zbozi. Pouzitou
folii tfidime a jeji zpracovatel z recyklatu vyrabi

odpadkové pytle, které poté vyuzivame na nasich

prodejndch. Uzavirdme tim cyklus jednoho druhu
plastu a napliujeme tak motto nasi strategie
REset Plastic, dle které by odpad nemél byt
odpadem, ale znovu vyuzitelnym materidlem.

834+

v roce 2019

765+

v roce 2018

1153+

v roce 2021

951+t

v roce 2020

Moderni lisy,
ktere setri emise

Na vice nez 50 % prodejen mé@me nainstalovan
vnit¥ni balikovaci lis, ktery pouzity papir zpracuje
do balikd, které jsou nasledné svazeny

do distribu¢niho centra prostfednictvim zpétného
vytizeni kamiond. Zde se baliky dale stosuji

a nasledné jsou efektivné odvazeny jejich
zpracovatelem.

Pro lepsi pfedstavu - kapacita kontejneru

na nelisovany papir je zhruba 2,5 tuny. To
odpovida pfiblizné 5 balikdm slisovaného papiry,
které jsme schopni svést do distribu¢niho centra
na pouhych 7 paletovych mistech oproti svozu

v nelisované podobé. Setfime tak nejen naklady,
ale i spoustu emisi CO.,,.

Big bagy

Vytiidénou LDPE félii umistujeme do Big bagl
a ndsledné svazime s vratnym obalem

do distribucnich center. Diky vhodnému tvaru
pytle s LDPE folii zapliuji nevyuZzity prostor nad
vratnymi obaly a nezabiraji tak zbyteéné
paletové misto, které se mlze vyuZit pro jiné
Gcely. Tim vyuzivame efektivnéji nasi logistiku

a Setfime dalsi emise.

Pouzity olej, ktery
pohani motory

Roéné& nashromazdime zhruba 100 tun pouzitého
oleje z pultd a grild nasich prodejen. Olej
pribé&zné predavame externimu odbérateli, ktery
jej vyCisti a nasledné v rafinérii necha vyrobit
pfisadu bionafty druhé generace &i plné
recyklované letecké palivo.



Odpadové hospodarstvi - ukazatele

Celkové mnozstvi odpadu

41569,8: 422288t 41259,6¢

v roce 2019 v roce 2020 v roce 2021

STRUKTURA ODPADU

Komunalni odpad 12338,0t 123845t 13623t
Papir, lepenka, lepenkové krabice 22187,4t 22929,3t 22 253,3t
Zpracovano na druhotnou surovinu 221874t 229293t 222533t
Organicky odpad 45010t 40892t 46778t
Zpracovano na druhotnou surovinu 879.0t 8053t 950,0 t
Zpracovano anaerobné ve fermentacnich zarizenich 2179.0t 18156 t 2 6568t
Zpracovano aerobné v kompostovacich zafizenich 14410t 14683t 10710t
Zpracovano tepelné za acelem energetického vyuziti 1.0t - -
Ostatni 10t = =
Plasty 12190t 13318t 15365t
Zpracovano na druhotnou surovinu 8340t 9826t 1188,0 t
Zpracovano tepelné za Gcelem energetického vyuziti 3850t 3492t 3485t
Dfevo 449,0t 452,2 t 4332t
Zpracovano na druhotnou surovinu 407,0t 446,5t 4332t

Zpracovano tepelné za acelem energetického vyuziti 42,0t 57t -
Sklo 3851t 357,2t 334,7t
Zpracovano na druhotnou surovinu 3851t 3572t 3347t
Kov 2400t 4959t 4871t
Zpracovano na druhotnou surovinu 2400t 4959 t 4871t
Nebezpeény odpad* 90,0t 65,2t 492t

Zpracovano na druhotnou surovinu 86,0t 56,5t 35,6t
Zpracovano tepelné za acelem energetického vyuziti - - 0,6t
Zlikvidovano spalenim g 87t 130t
Ostatni 01t

Ostatni neskodny odpad 160,0 t 120,7 t 1255t
Zpracovano na druhotnou surovinu 35t 01t 05t
Skladkovani 1410t 1205t 1251t
Ostatni 150t = =

* Nebezpeény odpad - elektrolyty do baterii, obaly od nebezpecnych latek, primyslové baterie,
minerdlni oleje, odpady obsahujici jiné nebezpecné latky, odpady na jejichz sbér a odstrariovani jsou
kladeny zvlastni poZadavky s ohledem na prevenci infekce.

)
E GRI 306-3, GRI 306-4, GRI 306-5,



I Nase domovina

Predchazeni
vzniku
potravinového
odpadu

Predchazeni vzniku potravinového odpadu patri
dle nasich internich pridzkumd mezi nejvice rezonujici
CSR témata v Ceské spolecnosti.

18 %

vyroba
S nejvétsi pravdépodobnosti se jedna a zpracovani
o dasledek pandemie a zdroven finanéni
krize spojené s inflaci. Dle veFejné
dostupnych statistik navic az tfetina
veskerého jidla na svété konci v kosi. Dle
neziskové organizace Zachran jidlo poté
za vice nez polovinu potravinového odpadu
mohou domécnosti (55 %). Nasleduje vyroba
a zpracovani (18 %), primarni produkce
(11 %), gastro provozy (9 %) a az na konci
jsou maloobchody (7 %).

1%

primarni
produkce

9 %
gastro

L\
l provozovny
Zachras idlo 55 % 7 %

domécnosti maloobchody

Na nasledujicich Fadcich
predstavime tipy, jak se
vyhnout vzniku
potravinového odpadu,

a zaroven nase aktivity,
kterymi predchazime jeho
vzniku v nasich provozech.
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NEKRM
KOS!

Nekrm kos

Vzhledem k velkému poméru potravinového
odpadu v domdcnostech se nase spole¢nost
rozhodla zaméfit na edukaci zakaznikl v ramci
daného tématu. V zafi 2022 jsme se stali hlavnimi
partnery osvétové kampané Zafi proti plytvani,
kterou v Ceské republice pofada neziskova
organizace Zachran jidlo, se kterou nové
spolupracujeme. Tipy jak neplytvat jsme sdileli

na socidlnich sitich, prostfednictvim in-store radia
¢i intranetu.

Tim vsak nase asili neskoncilo.

Na akci Zafi proti plytvani jsme hned v fijnu 2022
navazali nasi vlastni kampani s internim nazvem
+Nekrm kos”. Rozdélena byla do dvou fazi. V prvni
fazi jsme bez pouziti jakéhokoliv brandingu
komunikovali ve vefejném prostoru pouze heslo

|

+Nekrm kos!" s cilem upozornit spolecnost

na problematiku food waste. Na tuto cast
kampané jsme ziskali velmi pozitivni ohlasy s tim,
Ze byla vidét a vzbuzovala otazky, kdo za kampani
stoji a co tim chce fict.

Po dvoutydennim teaseru nasledovala druha
faze kampané, kdy jsme vefejnosti sdileli tipy
jak neplytvat a minimalizovat mnoZstvi
potravinového odpadu. Kromé& doporuceni

na socidlnich sitich byly jednotlivé rady prehledné
shrnuty i na nasich webovych strankach. Vedle
nasich vlastnich komunikaénich kanald se

do kampané aktivné zapojila i influencerka Jitka
Novackova, se kterou jsme navazali spolupraci.
Ve spoluprdci se Zachran jidlo jsme také
usporadali interaktivni workshop pro novinare

v prostordch skoly vafeni Ola Kala.
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I Nase domovina

Chytré je neplytvat. Prectéte si
10 dobrych rad, jak mizete sami
zmensit mnoZstvi potravinového
odpadu ve své domacnosti.

10 tipy, jak neplytvat

82

Rajcataq, lilek &i papriky nepatfi do lednice.
Co nespotfebujete, mizete zamrazit.

Susenim potravin usetfite nejen misto, ale
zachovate i ddlezité vitaminy a antioxidanty.

Pfi spravném skladovani mdze byt potravina
stale chutna i po datu minimalni trvanlivosti.

Kupuijte i single banany.

Bochnik nejdéle vydrzi zabaleny v Cisté utérce
v chlebniku nebo na osatce.

Sypké potraviny pfesypte do uzaviratelnych
doéz.

Kofenové zeleniné se nejlip dafi v chladu

a relativné vyssi vlhkosti. Idealni je spodni
prihradka lednice. Nat byva vyborna do salatd
nebo pesta.

Jablka skladujte oddé&lené od ostatniho ovoce
v chladu, ve spodni pfihradce lednice nebo
ve sklepé.

Ze zbytkl se daji vytvorit skvélé pokrmy.
Inspiraci najdete na nasem webu.



Chceme jit
pfikladem, a proto
mame zavedené
osvédcené principy
a systematické
postupy, kterymi
predchéazime vzniku
potravinového
odpadu.

Co délame my?

Vyuzivame IT systém autodispo pfi
objednavce zbozi. Systém funguje na zdkladé
predikce ocekavané poptavky a aktualni
nabidky zboZi a minimalizuje riziko lidské
chyby.

Realizujeme just-in-time zpracovani masa
v masozdavodé. Diky tomu objednavéme
mnoZstvi suroviny, které dokdzeme zarucené

prodat. Maso tak nemusime dlouze skladovat.

Garantujeme tim jeho Cerstvost a Setfime tak
energii na jeho chlazeni.

Prabézné zleviujeme produkty s blizicim se
datem spotfeby ¢i DMT.

Spolupracujeme s Ceskou federaci
potravinovych bank, které od roku 2018
darujeme neprodejné potraviny z nasich
prodejen. Roéné darujeme zhruba 300 tun
potravin.

Rozdil mezi datem spotfeby a datem minimalni trvanlivosti

Zavérem pripomeneme zakladni
poucku, ktera je pro vefejnost mnohdy
stale zdhadou. Najdete-li na potraviné
oznaceni ,Spotrebujte do”, tak musite
dany produkt zkonzumovat

do uvedeného data. Nasledné muize

predstavovat zdravotni riziko. Nejcastéji
se jedna o mlécné produkty, chlazené
maso Ci ryby.

¢i konzervy.

Na novych a zmodernizovanych prodejnach je

diky moderni vzduchotechnice mozné
optimalizovat teplotu v celém Useku ovoce
a zeleniny.

Na vice neZ poloviné prodejen nabizime

za symbolickou ¢astku zbozi nevhodné

k dalsimu prodeji (napfiklad jednodenni
ovoce, zeleninu ¢&i pecivo) lokdlnim
zemé&délcdm, mysliveckym sdruzenim i
zoologickym zahraddm. Mnozstvi zapojenych
prodejen planujeme pribézné navysovat.

U méné frekventovanych artikll jsme snizili
mnozZstvi zasob na prodejnach.

Zaméstnance edukujeme v rdmci témat
prechdazeni vzniku potravinového odpadu.

Vyuzivdme poolingové bedynky. Ovoce

a zelenina v nich absolvuiji cestu z farmy az
pfimo na prodejnu bez nutnosti preskladani.
To ma pozitivni efekt v ramci jejich Cerstvosti
a navic diky opakované pouzitelnym
bedynkam setfime pfirodni zdroje.

Naopak, pokud narazite na potravinu

s oznacenim ,Minimalni trvanlivost do”,
tak je potravina za predpokladu
spravného skladovéani vhodna

ke konzumaci i po vyprseni daného
terminu. Casto se jednd o susenky,
téstoviny, zavareniny
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Nase kroky
k ochrane klimatu

K ochrané klimatu vyznamné prispivame konkrétnimi
opatrenimi napric celou nasi spolecnosti.

SiFe nasich aktivit

se pohybuje od pouziti
energeticky Gcéinnych
technologii

a udrzitelného navrhu
novych budov az

po optimalizaci
logistickych procest

a prevenci vzniku

potravinového odpadu.
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Klimaticke cile

Zmeény klimatu ohrozuji zivot na Zemi. | proto se Schwarz Gruppe navic pfipojila k Science Based
skupina Schwarz, jejiz soucdsti je také nase Target Initiative (SBTi). Pravé v souladu
spoleénost, jiz léta angaZuje v ochrané klimatu s metodikou SBTi pfijimame klicova opatfeni, kterd
formou jednotlivych aktivit. V srpnu 2020 se cela udrzuji rGst pramérné globalni teploty pod 1,5 °C.

Ochrana klimatu je stézejni soucasti nasi
strategie udrzitelnosti zastresené heslem
,Rozhoduji ¢iny”, kterym se fidime pri
realizaci jednotlivych opatreni.



Nasim cilem je

byt v budoucnosti
klimaticky neutralni
spolecnosti. Za timto
Gcelem jiz ted
dodrzujeme
nasledujici zasady:

Nasim cilem je snizit do roku
2030 nase provozni emise
CO2 (Scope 1 + Scope 2)

080 %

v porovndni s rokem 2019.

1. Predchazime vzniku sklenikovych

plynd kdykoliv je to mozné

2. Snizujeme emise sklenikovych
plynd, kterym se nelze vyhnout

3. Kompenzujeme emise sklenikovych
plynd, které nelze v sou¢asné dobé

snizit

/

Védecky podlozené cile jako
zdklad nasi strategie

Skupina Schwarz se jiz v srpnu 2020
oficialné pfipojila k iniciativé Science
Based Targets Initiative (SBTi).

Po vypracovani kompletni analyzy
uhlikové stopy a emisi CO, byly v souladu
s metodikou SBTi stanoveny nase cile

v oblasti ochrany klimatu. Zahrnuji
jednotliva opatfeni ke snizeni, zamezeni Ci
kompenzaci emisi CO, v naSem provozu

i dodavatelském retézci.

i M6 )
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I Nase domovina

Nase zavazky

Nase spolecnost chce méfitelné pfispivat
k dosaZeni cild Pafizské dohody o zméné klimatu,
ktera spociva v omezeni globalniho oteplovani

o méné nez 2 °C nad predindustrialnimi drovnémi.

Nami stanovené klimatické cile byly schvaleny Scope 3 RedUkce

a oficialné zvefejnény SBTi. Kaufland si jako . - -~ t—

soucast skupiny Schwarz stanovil klimatické cile €emisi Zz cinnosti

v souladu s metodikou SBTi, které pfispivaji Spojenych s dOdGVGte/I

k dosazeni klimatickych cilt skupiny Schwarz.
a odbérateli
Scope Ta Scope 2: Redukce

provoznich emisi o 80 %

Do roku 2030 sniZime nase provozni emise V z@jmu snizeni emisi ve Scope 3 zvazujeme, Ze si
(Scope 1 + Scope 2) o 80 % v porovnani dodavatelé odpovédni za 80 % emisi spojenych
s rokem 2019. s nasimi vyrobky budou muset stanovit klimatické
cile do roku 2026 s pomoci metodiky SBTi. Nase
B K dosazeni zavazku zaéal Kaufland ve viech obchodni partnery v tomto procesu podporujeme
zemich svého plsobeni vyuzZivat jiz v roce a doprovazime. Kromé toho se nase spole¢nost
2022 vyhradné elektrickou energii zavézala, Ze do roku 2030 snizi své absolutni
z obnovitelnych zdrojd. emise v rdmci Scope 3 souvisejici se spotfebou

paliv o0 27,5 % ve srovnani s rokem 2019.

B Navic se do roku 2025 staneme klimaticky
neutralni spoleénosti tim, Ze kompenzujeme
zbyvaijici provozni emise sklenikovych plynd
(Scope 1 + Scope 2) prostfednictvim
kompenzacénich projektd. Na kompenzaci
provoznich sklenikovych plynl spolupracujeme
se zkusenymi partnery. Jsou vybirdni podle
vysoce kvalitativnich pozadavkd jako je
napfiklad Gold Standard. Timto zpdsobem
kompenzujeme své provozni emise a ¢inime
nase podnikani klimaticky neutralni. Rovnéz
usilujeme o eliminaci produkce emisi CO,
vsude, kde je to mozné a sniZzujeme mnozstvi
emisi, kterym se nelze vyhnout

SNIZUJEME EMISE DIKY
REGIONALNIM PRODUKTUM.

KAUFLAND _ _

rro EPSI
. BUDOUCNOST

A

Rozhoduji
Einy.
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Jake jsou
nase emise?

Transparentnost je pro nasi spole¢nost dalezita.
| proto zvefejiiujeme klicové Gdaje o emisich

v souvislosti s nasimi klimatickymi cily. Na rozdil
o emisich na zakladé vysledkd workshopu se
stakeholdery nasi spolec¢nosti a zahrnuli jsme

i jednotlivé podkategorie emisnich oblasti.
Nabizime tak detailnéjsi pohled na strukturu
nasich emisi.

NiZze uvedenad tabulka je zpracovana dle
Greenhouse Gas Protocol (GHG), ktery je
celosvétové uznadvanou metodikou poskytujici
komplexni metodu méfeni a sledovani emisi
sklenikovych plyna.

Scope 1

Fugitivni emise

Mobilni spalovaci zafizeni
Stacionarni spalovaci zafizeni
Scope 2

Elektricka energie (market-based)
Dalkové vytapéni

Scope 3

Nakoupené zbozi a sluzby
Cinnosti souvisejici s palivy a energiemi
Transport

Odpad generovany v provozu
Sluzebni cesty

Dojizdéni zaméstnancl do prace
Pouziti prodanych vyrobkt

Nakladani s prodanymi
vyrobky po skonceni Zivotnosti

CELKEM

Emise CO, Emise CO,
Emise na m? Emise na m?
(tCO,e) plochy (tCO,e) plochy
(kgCO,e) (kgCO,e)
54 587,80 86 47 824,51 75 47 256.23
44 936,21 71 38 872,51 61
278114 4 1962,96 3
6 870,45 M 6 989,04 M
115 383,36 183 99 701,32 76 885,02
109 526,18 173 93 998,91
5860,18 9 570241
3543 291,65 5607 3689 447,69 3809 774,9
3193 984,81 5055 3 304 796,64
29 025,12 46 27 204,81
210 166,74 333 224 279,62
14 317,18 23 14 384,45
668,5 1 396,65
16 501,2 26 17 740,80
75 420,41 19 97 579,34
3 207,69 5 3 065,38
3713 265,81 5876 3836 973,52 3933 916,15
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I Nase domovina

Udrzitelné
prodejny

Nase prodejny napfic celou Ceskou republikou
zvysuji dostupnost sluzeb a produktd, podporuji

zaméstnanost a diky spolupraci s lokalnimi

dodavateli i ekonomiku v regionech.

Nase aktivity
v oblasti
udrzitelnych
prodejen

Soucasti naseho udrzitelného pristupu je
i zaméFeni na ekologické aspekty nasich
prodejen. V poslednich letech se vyrazné
zaméfFujeme na energie a efektivitu jejich
spotfeby. Vyuzivame elektrickou energii
z obnovitelnych zdroj, kterda zaroveh
napaji stale se rozsifujici mnozstvi nasich
prodejen s rychlodobijecimi stanicemi pro
elektromobilitu.

B Odledna 2022 vyuZivame 100 % elektrické
energie z obnovitelnych zdrojd. Zelenou
elektfinu poskytuji rovnéz rychlodobijeci
stanice pro elektromobily a elektrokola.

B Od roku 2022 osvétluje asporna LED
technologie vnitini prostory vsech nasich
prodejen. V pribéhu roku 2023 chceme

modernizovat také venkovni osvétleni
na viech prodejnach, kde dosud LED
technologii nevyuzZivame.

Na vybranych prodejnach jsme nainstalovali
LED technologii do chladicich a mrazicich
ndabytkd

Vsechny nase budovy spliiuji certifikaci
ISO 50001.

Od roku 2013 jsou vsechny nase nové
prodejny vytdpény odpadnim teplem
z prdmyslového chlazeni.

PFi vystavbé nasich prodejen vyuzivdme
moderni stavebni materidly a spolupracujeme
s Ceskymi dodavateli.
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Velkym tématem budoucnosti bude

fotovoltaika. Fotovoltaickou elektrarnu mame
aktudlné nainstalovanou na stfese prodejny
Pisek. V roce 2023 je v planu postavit
fotovoltaiku na pfiblizné 10 prodejnach

a do budoucna jejich pocet rozsifovat.

Chladirensky nabytek jsme opatfili
prahlednymi dvefmi, které vyrazné snizuji
spotfebu energii potfebnych na chlazeni
a zdaroven vytvari pfijemné prostredi pro
zakazniky a zaméstnance.

Ve vsech nasich novych a modernizovanych
prodejndach instalujeme technologie
potravinového chlazeni vyuzivajici vyhradné
ekologické, pfirodni chladivo CO,, které ma
minimalni dopad na globalni oteplovani
planety.

Na prodejné Rakovnik vyuzivame
ke splachovani toalet destovou vodu.

V roce 2019 jsme na vsechny nase prodejny
nainstalovali perlatory a WC stopy, diky
kterym doslo k prokazatelné Gspore spotieby
pitné vody.

U vice nez 70 prodejen mame rychlodobijeci
stanice pro elektromobily, které umoziuji
soubézné dobijeni vice nez 190 elektromobild
zelenou elektfinouy, Cisté z obnovitelnych
zdrojl energie.

Modernizujeme systémy méfeni a regulace
v€etné dopliovani frekvenénich ménica
do vzduchotechnickych jednotek.

Pfipravujeme modernizace nasich prodejen
spojené s pfechodem na efektivni vytapéni
pouze zbytkovym teplem z potravinového
chlazeni a tepelnymi ¢erpadly bez vyuzivani
zdrojl tepla na fosilni paliva.

Prabézné analyzujeme spotfebu nasich
energii a skolime zaméstnance.

Nase prodejny Ceské Budgjovice Il, Trebo#
a Praha-Stoddlky disponuji zelenymi
stfechami, které zlepsuji klima a biodiverzitu
v misté prodejen. Dalsi zelend stfecha bude
realizovana s rozsifenim skladu na prodejné
Beroun.

U vybranych prodejen jsme naistalovali hmyzi

hotely s cilem poukdzat na tbytek hmyzu
ve méstech.

Do budoucna se chceme vyrazné
zamérit na rozvoj fotovoltaiky
na strechach nasich budov.
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I Nase domovina

Spotreba energii

Pro nasi spolecnost je klicové
vyhodnocovat spotreby energi.

NiZe poskytujeme
prehled spotFeby
energii napfic
jednotlivymi castmi
nasi spolecnosti.
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Nabizi nédm to moznost analyzovat efekt
jednotlivych opatfeni a zaroven vyhodnocovat
prilezitost pro optimalizaci naseho provozu.

Celkova spotreba elektrické energie 227 736 223 297 221297

Spotieba elektrické energie v prodejnach 191018 186 489 185 872

Spotieba elektrické energie v distribu¢nich centrech 23 998 23 829 22106

Spotfeba elektrické energie v masozavodé 1528 11986 12 318

Spotfeba elektrické energie na centrale 1192 991 999
| pesto, Ze jsme v uplynulych letech otevreli piistupu dokdzali meziro€né vidy snizit spotfebu
nékolik novych prodejen, vyrazné rozsiili energie.

distribuéni centra a zvysili produkci v nasem

masozdvodé, tak jsme diky Uspornym opatfenim, Nardast spotfeby plynu mezi lety 2020 a 2021 byl

vyuziti modernich technologii a odpovédnému zpUsoben predevsim delsi topnou sezénou.

Celkova spotreba plynu 37 685
Spotieba plynu v prodejnach 26 880
Spotfeba plynu v distribucnich centrech 7 266
Spotfeba plynu v masozavodé 3129
Spotfeba plynu na centrale 246

Voda (m3) 2019

Celkova spotfeba vody 357 796
Spotreba vody v prodejndch 262148
Spotfeba vody v distribuénich centrech 19 576
Spotfeba vody v masozavodé 69 202
Spotfeba vody na centrale 3870

2020
38 338
27158

7 555

3089

536

2020
304 674
211 677
17 788
714
3798

2021
45000
32 395

8 476

3393

736

2021
340 833
248 229

14 056
74 646
3902



Chladiva

Jako prodejce potravin jsme povinni dodrZzet Nejpozdéji do roku 2030 chceme diky kombinaci
vsechny povinnosti souvisejici s jejich chlazenim. retrofitd a velkych pfestaveb prestat pouzivat

| v této oblasti se nabizi spousta aktivit v ramci chladivo R404 v centrdlnich chladicich okruzich
udrzitelnosti nasich provozd. Pri velkych prodejen.

pfestavbdch nasich prodejen dochdzi k vyménam
chladicich okruhl a zaroven k vyuziti pfirodnich
chladiv s minimalnim dopadem na globalni
oteplovani.

Spotfeba chladiva (kg)

Celkova spotreba chladiva
Spotfeba chladiva na prodejnéch

Spotfeba chladiva mimo prodejny

Spotfeba chladiva (kg)
R404A

R744

R134a

R449A

R407C

R410A

R290
R407F

2019
20 896
20 074

822

2019

9 269
5169

4 340
2 042
46

20

2020
19 066
18 448

618

2020
7 585
4 578
3663
3160

73

2021
19 481
18 959

522

2021
6 332
3903
4 875
4 251

85
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I Nase domovina

Jsme jediny
retezec vCR
s viastnim

Chloubou nasi
spolecnosti

je masozavod
v Modleticich
u Prahy.

masozavodem!

Diky nému jsme jedingm obchodnim fetézcem v Ceské republice

s vlastnim zpracovanim masa. Mame tak jedinecny prehled

o jeho kvalité, Cerstvosti a procesu vyroby masnych produktd.

750 tun

tydenni objem produkce
hotovych vyrobki
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Provoz masozdavodu byl zahdjen v roce 2003.
Aktualné zaméstnava pres 500 zaméstnanct
a patii mezi nejvétsi masozpracovatelské
podniky svého druhu v €eské republice. Tydenni
objem produkce je 750 tun hotovych vyrobka.
Vlajkovou lodi masozavodu je privatni znacka
K-MistFi od fochu z Modletic! Zajimavosti je,
Ze v zimnich mésicich patfi mezi nejvétsi
spotfebitele vina v CR. V prosinci vyuzijeme
na vyrobu vinnych klobds az 5 000 litra vina
(na 100 kg produktu 5 litrd vina).

Masozavod je na Ceské poméry unikatni také
velkou fadou udrzitelnych aktivit, kterymi
snizujeme dopady svého plsobeni na okoli. Je
certifikovany ekologickym auditem 1SO 14001
a implementuje nejlepsi dostupna zafizeni dle
BAT, coz je seznam nejlepsich technologii
implementovanych dle Evropské unie.

Z hlediska aktualnich trendl a nastavenych
procesl patfi masozdvod mezi §pickova
pracovisté ve svém oboru.



Moderni technologie

Na&s masozavod prosel nedavno auditem
Krajského Gfadu Stfedoceského kraje v otazkach
implementace Best Available Technologies, t;j.
souboru technologii, které stanovila Evropska
komise jako nejlepsi z hlediska ochrany Zivotniho
prostfedi. Nas masozavod spliiuje viechna
nafizeni, coZ ukazuje na vysokou Groven kvality
ochrany Zivotniho prostfedi v Modleticich. Novym
doporucenim krajského Gfadu je zavedeni
monitoringu emisi z udiren, které budeme
implementovat.

Na obecné Urovni je pro nas masozavod velkym
tématem energeticky management, ktery je
certifikovan dle ISO 50001. Vsechny nase investice
realizujeme s ohledem na efektivni nakladani se
zdroji. Myslime nejenom na elektfinu, vodu, plyn,
ale i stlaéeny vzduch. Energetickou naro¢nost
vyhodnocujeme i na Grovni vyroby a vyvoje
jednotlivych produktd.

Ani v masozavodeé
nekrmime kos!

Vazime si prace farmard a mame velky respekt

a Gctu ke zvifatdim. | proto je nasim cilem
minimalizovat vznik potravinového odpadu

v masozdavodu. Této problematice se

v masozavodu vénuje specializovany tym, ktery
kontinudlné sleduje vytéznost jednotlivych surovin
a viechny odchylky pribézné vyhodnocuje napfic
vsemi oddélenimi. Aktivné zkoumad jejich pficiny
(napfiklad zmetkovéa vyroba na nékterém ze
stroju) a okamzité zajistuje napravu.

K pfedchéazeni vzniku potravinového odpadu
vyrazné pomahd i realizace just-in time
objednavek ¢i velka flexibilita provozu
masozdavodu. Dokdzeme optimalizovat
dlouhodobé naplanovanou vyrobu a pruzné
reagovat na zménu poptavky a nabidky. Maso

je diky tomu skladovano pouze na nezbytné
dlouhou dobu, coz vede k vétsi Cerstvosti a nizsim
ndakladdm na jeho dochlazovani a tim i snizeni
energetické naro¢nosti vyroby.

PFijali jsme zaroven principy cirkularni ekonomiky
a usilujeme o maximalni vyuziti druhotnych
surovin. S témi, které nevyuzijeme, obchodujeme
pro dalsi zpracovani. V pripadé vzniklych prebytkd
z vyroby maso vyuzijeme pfimo v kantyné
masozavodu k pfipravé pokrm0.

Ukazkovou je i moderni vzduchotechnika. Jeji
technologické vybaveni je na takové Grovni, ze
viné uzeného masa neni citit ani v aredlu
masozdavodu. Vyuzivéme také moderni odlucovaé
plynu, ktery zachycuje skodliviny jako oxidy uhliku,
dusiku a dalsi pachové latky.

Hygiena

Jako viechny masozéavody v CR jsme

pod neustdlym veterinarnim dohledem.
Vedle kvality a cerstvosti je hygiena nasi
prioritou. Jdeme tak pfikladem a z vlastni
iniciativy realizujeme soubor opatfeni
vysoko presahujici zdkonné povinnosti:

Analyza vzorkd interni a externi
certifikovanou laboratofi

Striktni pravidla pro teploty
skladovacich a vyrobnich prostor

Cistota pracovnich ndstrojt, pomticek
a pracovnich ploch

Mikrobidlni €istota vzduchu ve vyrobni
prostorach

Hygienicky pracovni oblek

Efektivni systém cisténi vyrobnich
i nevyrobnich prostor

Zajimavosti je, Zze pred vyskladnénim
masa prochazi kontrolou cistoty Fidic
i samotny kamion.
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I Nase domovina

Jako vyznamny
zpracovatel masa
vnimame velkou
odpovédnost

za dobré zivotni
podminky zvifat
a klademe dtiraz
na dodrzovani
legislativnich
pozadavkt

a humanni
zachazeni.

Cistirna odpadnich vod

K cisténi odpadni vody vyuZivame unikatni
systém dvoustupnového cisténi, ktery
nepouziva zadny jiny masozdavod podobné
velikosti v CR. V roce 2022 doslo zaroven

k modernizaci Cistirny a navyseni jeji
kapacity. Cistirna je pod permanentnim

Animal welfare

Nad ramec zakona ma nase spole¢nost

navic nastaveny pfisné podminky, kterymi
udavame trendy a motivujeme dodavatele

k nadstandardnimu pfistupu k jateénim zvifatdm.

Zaméstnanci na pfijmu surovin jsou dakladné
vyskoleni a dokdZzou na mase rozpoznat, zda doslo
k naruseni pohody zvifat, které netolerujeme

a obratem Fesime. Z vlastni iniciativy provadime
pravidelné ohlasenou ¢i neohlasenou kontrolu
kazdého dodavatele. Klademe téz diraz

na minimalni vyuzivani elektrickych pohanéct

a doporucujeme pouzivani umélohmotnych
plastovych padel, ktera zvifatm neublizi.
Kontrolovano je zaroven vybaveni stdji, pfistup
k Cisté vodé a odvétravani. V pfipadé vypadku
elektrické energie je dodavatel povinen zqjistit
viechny potfebné standardy po dobu 12 hodin.
Internim auditem prochazi i zplsob omraceni

a porazky.

Zavéry z kontrol pfedavame dodavatelim véetné
terminu pro sjednani pfipadné napravy. Kontroly

u kazdého dodavatele probihaji standardné 1x
ro¢né, pokud dlouhodobé nedochdzi u dodavatele
k odchylkdm od stanovenych standardd, tak se
kontrola koné 1x za dva roky. Béhem kontrol

u nasich dodavatell jsme historicky
nezaznamenali zadny zavazny pfipad poruseni
standardd animal welfare.

dohledem nasich zaméstnancu a diky

online monitoringu mame neustaly

prehled o jejim aktualnim stavu.
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Kontrola dodrzovani
mikrobiologickych standardi

Modleticky masozdavod disponuje viastni
laboratofi, diky které mame prehled o kvalité
dodévaného masa. Laboratof je vybavena
analyzatorem pracujicim na principu pratokové
cytometrie. V. masném prdmyslu se jednda

o ojedinélou technologii pro zjisténi mikrobidlniho
zatizeni. Nasim dodavateldm v rdmci partnerstvi
poskytujeme vysledky kontrol, aby dle zjisténych
informaci mohli zlep3ovat kritéria v danych
oblastech. Kazdy druh suroviny od kazdého
dodavatele, ktery je ndm dodan, je zkontrolovan
minimalné 1x tydné. Prdmérné je vysetifeno 450
vzorkd za tyden. Cetnost kontrol zavisi

na prabéznych mikrobiologickych vysledcich.

Nase laboratof dle vnitfnich pfedpist provadi

i kontrolu personalni a provozni hygieny - napf.
stéry z rukou zaméstnancd nebo stéry zafizeni

a prostor(l vyroby po noéni sanitaci). Roéné je
takovych vzorkd odebrano témér 2,5 tisice.
Vsechny odchylky se Fesi s vedoucimi jednotlivych
Usekt a jsou sjedndna ndpravnd opatfeni
(technicka opatfeni, mimofadna ¢istént).
Nadstandardné provadime kontroly i ve spolupraci
s externi laboratofi. Pfikladem mize byt pfiblizné
170 odbérovych mist, na kterych provadime
monitoring bakterie Listeria monocytogenes.

Definovany soubor laboratornich kontrol a pfisna
hygienickéa pravidla vytvareji z naseho
masozdavodu nadstandardné Cisté pracovisté
zajistujici maximalni kvalitu a bezpeénost
zpracovavaného masa.

Destova voda

Podporujeme prirozeny vodni
cyklus a destovou vodu

z budovy masozavodu svadime
do retencni nadrze a nasledné
do mistniho potoka.



Moderni pracovni prostredi a ergonomie

Nasich kolegt si vazime a chceme, aby se ve své
prdci citili pohodIné. | proto jsme v uplynulych
letech investovali do moderniho pracovniho
prostfedi a ergonomie v masozdvodé. Kompletni
rekonstrukci prosly kancelafské prostory. Prijemné
prostfedi nabizi noveé jidelna, kterd se rozsifila

a nabizi kazdodenné Siroky sortiment zdravych
pokrm0.

S tématem Uzce souvisi i ergonomie. Nasim cilem je
veskerou ruéni praci systematizovat. Nové nam s tim
pomdha automaticky roboticky sklad, ktery pomaha
s presunem beden. K pfijemnému pracovnimu
prostfedi zaroven prispéla i optimalizace chlazeni

v mistech, kde to neni nutné.

Jsme pripraveni
na mimoradne
situace

V r@mci nejisté situace tykajici se dodavek plynu
jsme investovali do velkoobjemové nadrze

na naftu. V pfipadé vypadku tak dokazeme
fungovat v nouzovém rezimu a zgjistit produkci
masozavodu.

Setiime plastem

Velkym benefitem prodejen Kaufland
jsou masové pulty. Diky nim nemusime
velké mnozstvi produktid balit

do plastovych boxt. Pro balené maso
vyuzivame transparentni obaly, které
jsou lépe recyklovatelné. Produkty
zaroven prepravujeme ve specifickych
cervenych bednach, které funguiji jako
vratné obaly.
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Komplexni strategie skupiny Schwarz v oblasti plastu

Plasty jsou nedilnou
soucdsti vsedniho
Zivota. Duvod je
jednoduchy. Jedna
se o pevny, lehky

a flexibilni material.

96

Navic je recyklovatelny a stal se vyznamnym
prvkem obalového a pfepravniho pramyslu.
Vzhledem k jeho dlouhé Zivotnosti se vsak muze
stat problematickym v pfipadé, pokud se stane
soucdsti zivotniho prostredi.

Kazdy, kdo tedy plast uvede do obéhu, by se mél
stat odpovédnym i za jeho dalsi vyuziti.

V Kauflandu se dlouhodobé vénujeme sbéruy,
tfidéni a opétovnému pouziti plastu. Vsechny tyto
aktivity jsme v roce 2018 zahrnuli do komplexni
strategie s ndzvem REset Plastic. Vyznamny
dokument a nastaveni spole¢nosti pfijaly viechny
spole¢nosti spadajici pod skupinu Schwarz. Nasim
cilem je snizit mnoZstvi plastu, zvysit objem jeho
recyklace, ale také zménit zpUsob, jak s plasty
nakladédme a edukovat verejnost.

REcycle, REdesign,
REduce, REmove,
REsearch

Kaufland se jako ¢len skupiny Schwarz zavazal
snizit spotfebu plastd o 20 % do roku 2025.
Zaroven chceme zgjistit, aby 100 % nasich
privatnich znacek bylo baleno do recyklovatelnych
oball a v obalech privatnich produktd pak chceme
pouzivat v praméru 25 % recyklatu.

-y
RE \,
set

PLASTIC

-



Pro nase vlastni
produkty bez
mikroplastu
pouzivame specidlni
logo ,Slozeni bez
mikroplastu”.

.

Bez mikroplast

Nejmensi plastové Castice znedistuji nase Zivotni
prostfedi témé&F nepozorované. Mikroplasty se
pouzivaji zejména v kosmetickych, Cisticich

a dklidovych prostfedcich. Vznikaji taky rozkladem
vétsich plastovych odpadd. Z Zivotniho prostiedi
se plastové ¢asti o prdméru mensim nez 5 mm
mohou prostfednictvim potravniho fetézce dostat
také do lidského organismu.

V ra@mci nasi REset plastové strategie se proto
vyhybdme pouZivani plastd vsude tam, kde je to
mozné a udrzitelné. Od roku 2021 se zdroven
mikroplasty nepouzivaji v pracich, Cisticich

a kosmetickych pfipravcich nasich privatnich
znacek - za predpokladu, Ze to vyrazné neovlivni
kvalitu nebo bezpecénost vyrobku.

260 693

na 6 testovacich prodejnach
béhem jednoho ctvrtleti

Spustili jsme
test zpétného

odbéru PET lahvi
a plechovek

Jiz ve 13 statech Evropy je zdlohovani PET lahvi

a plechovek b&znou véci. Spoleéné s Lidlem jsme
spustili pilotni projekt, kterym se i Ceskéd republika
pripojuje k jejich zpétnému odbéru. Zakaznici si jej
mohou od tnora 2023 vyzkouset na 3 prodejnach
Kaufland a 3 prodejnach Lidl. Mnozstvi prodejen
se bude postupné rozsifovat.

Zakaznici za vracené obaly obdrZi slevové kupony
na razné sortimentni skupiny, jez mdzou uplatnit
pfi svém ndakupu.

Vysledky prvnich tfi mésicd testovaciho provozu
predcily nase ocekdavani. Za ctvrtleti se na

6 testovacich prodejnach vysbiralo 260 693 PET
lahvi a plechovek. Pozitivni jsou i reakce
samotnych zakaznikl, pro které neni ve vétsiné
pfipadd primarni motivaci slevovy kupon, ale
ochrana Zivotniho prostfedi a podpora cirkularni
ekonomiky.
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tspora plastu

I Nase domovina

Aktivné proti plastovému odpadu

Konec jednorazovym plastovym
produktim

V roce 2019 jsme z naseho sortimentu vyfadili
jednordazové plastové produkty jako pfibory, tacky,
vatové tycinky s plastovym stfedem ¢&i nakupni
tasku na jednorazové pouziti.

Odstranili jsme jednorazova vicka

z jogurttl nasich privatnich znacek

Tam, kde to jde, tak se zbavujeme nadbytecnych
plastovych obald. Ukazkovym pfikladem je
odstranéni jednorazového plastového vicka

z jogurtd nasich privatnich znacek. Jen u jogurtl
znacky K-Jarmark odhadujeme roéni Gsporu plastu
na 9 tun.

Maso balime udrzitelné
V roce 2020 jsme zavedli novy zplsob baleni
masa na nasich pultech. Masné produkty balime
zakaznikdm do papirového pfifezu. Roéni Gspora
plastu dosdhne diky opatfenim az 14 tun plastu.
Velkou vyhodou Kauflandu z hlediska plastu jsou
t obecné nase pulty, diky kterym nemusime maso
balit do plastovych vanic¢ek. Pokud maso balime
do plastovych vanicek, tak pouzivame pro
snadnéjsi recyklovatelnost transparentni obal.

Zlepsili jsme se v tFidéni odpadu

Nase prodejny v uplynulych letech vyrazné zvysily
kvétu tfidéni odpadu. Ddkazem je lepsi recyklace
napfiklad LDPE folie, z které nas dodavatel

v ramci cirkularni ekonomiky vyrébi odpadkové
pytle na prodejny. Blizsi informace se dozvite

v sekci Odpadové hospoddarstvi.

Dalsi drobné stfipky z mozaiky opatFeni

U privatni znacky K-Jarmark jsme
nahradili plastové vicko papirovym. Ro¢ni
usporu plastu odhadujeme na pfiblizné
11 tun plastu roéné. K drobné Gspore
plastu doslo i u bylinek pod znackou
K-Jarmark diky nahrazeni plastovych
tacka za papirové. Opatfeni uspofi
zhruba 750 kg plastu roéné. Dalsim nasim

opatrenim byl napfiklad pfechod na slabsi
spodni folii u videfiskych parkd K-Jarmark.

Rodina nEKOneénych produkti

se rozrostla o dva nové cleny

V roce 2019 jsme do naseho sortimentu
zavedli nEKOnecény sacek na ovoce a zeleninuy,
ktery nabizi zakaznikdm skvélou variantu

k jednorazovym plastovym sackdm. Nezahdaleli
jsme vsak ani na daldich Gsecich. Od listopadu
2020 najdou zdkaznici na nasich prodejnach
nEKOnecéné vicko na jogurty, kterym mohou
opakované uzavirat kelimky od jogurtd. Vicko
se hodi na viechny 500 g jogurty i jiné objemy
s prGmérem 9,5 cm.

Nejmladsim pfirdstkem do rodiny nEKOnecnych
produktd je opakované pouzitelny sGcek na pecivo.
Je vyrobeny ze 100 % recyklovatelného polyesteru
certifikovaného dle GRS (Global Recycled
Standard), da se prat a je odolny proti roztrzeni.

Az 100 tun plastu v aseku Ovoce/zelenina
Dlouhodobé se nam dafi snizovat mnozstvi
plastového odpadu v Useku Ovoce/zelenina.
Ukéazkovym pfikladem jsou salatové okurky

bez plastového obalu, kterymi setfime

az 40 tun plastu ro¢né. Dalsi priklady naleznete
v pfedchozim Reportu udrzitelnosti.

O plast lehéi PET lahve

Zmeénili jsme i strukturu nasich privatnich PET
lahvi - konkrétné& 2| PET lahvi K-Classic perliva,
neperliva a jemné perliva véetné kojenecké vody
K-Classic 1,5 1. Odhadujeme zde roéni Gsporu
priblizné 24 tun plastu ro¢né.

Az 500 tun uspofenych plasti

v masozavodu

Od roku 2020 provedli v nasem masozdavodu
nékolik Uprav oball a optimalizaci produktd,
diky kterym usetfili celkové 500 tun plastu.



Jiz dva roky pomdahame cistit feku OhfFi

Spolecné se spolecnosti Lidl jsme se stali
partnerem tradi¢ni dobrovolnické akce

s nazvem Cisténi Feky OhFe. Akci jsme
letos podpofili jiz podruhé a tési nas
mnozstvi vysbiraného odpadu i nadseni
vsech tcastnikd.

-

Jsme aktivni i na mezinarodni Grovni

Jsme soucasti skupiny Schwarz, kteréa podnika V rédmci Indonésie podporujeme také projekt BRIC
fadu opatfeni na mezinarodni drovni. Pfikladem  (Bekasi River Cleanup). Jeho cilem je trvale

muze byt projekt STOP, jehoz cilem je udrzitelné cisténi feky v tomto velkomésté
vybudovat v Indonésii funkéni odpadové predtim, nezZ se plastovy odpad z feky dostane
hospodéfstvi. Jedna se o REmove aktivitu do ocednu.

v ramci nasi REset plastové strategie.
Zde je vycet

hlavnich aspécht B 260 000 domacnosti v Indonésii je nyni 26 0 0 0 0
projektu: napojeno na systémy likvidace odpadu -
mnohé z nich vibec poprvé. domécnosti napojenych
na systém likvidace odpadu 2 26

B Bylo vytvofeno 226 pracovnich mist na plny . pracovnich mist

Gvazek.

B Ucastnikam projektu se podafilo sesbirat
20 tisic tun odpadu, véetné 2 400 tun plastd,
a zabranit tak jejich Gniku do Zivotniho

prostiedi.
S
B Vybudovalo se 5 novych zafizeni '
na zpracovani odpadu (Muncar, Pasuruan, 2 O 0 o 0
Vychodni Java, Jembrana a Bali), ktera tun odpadu
dokazou zpracovat 150 tun odpadu denné. véetné 2 400 t plastd
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- zaklad veskerého Zivota

Biologicka rozmanitost neboli
biodiverzita je zakladnim aspektem
zivota na Zemi.

Rozmanitost druhti je jednim z aspektt
biologické rozmanitosti vedle genetické
rozmanitosti a rozmanitosti ekosystému.
Tyto tFi aspekty spolu Gzce souviseji a tvoFi
sit biologické rozmanitosti, ktera cini nasi
planetu jedinecnou.

manltos

Milionim druhu
hrozi vyhynuti

Rozmanitost druhd na sousi, ve vodé, v ptdé

a ve vzduchu je klic¢ovéa pro fungovani ekosystému
a lidského potravniho fetézce. Opylovani
rozmanitym hmyzem, jako jsou napfiklad vcely,
zajistuje zachovani 80 % plané rostoucich

a péstovanych rostlin na planeté. Populace témér
poloviny druhd@ hmyzu viak prudce klesaji a védci
se domnivdji, Ze mnoho druhl by mohlo brzy
vyhynout. Ddvodem je viudypfitomné vyuZivani
zemédélské pldy, monokultury a pouzivani
agrochemikalii. Vyhynuti hrozi i mnoha dalsim
druhdm.



Jiz od roku 2006
spolupracujeme

s dodavateli na projektech
zaméfenych na podporu
integrovaného zemédélstvi
a také na omezeni

a zamezeni pouzivani
pesticidd pFi péstovani
ovoce a zeleniny.

Strategie spolecnosti Kaufland
pro nakladani s pesticidy

Biodiverzita je pro ndas zakladem komplexniho
sortimentu potravin. Pfesto mdze mit i péstovani
nasich vlastnich produktd negativni dopad

na biologickou rozmanitost. Proto zavadime fadu
opatfeni, kter@ nam umoznuji podilet se

na ochrané a zachovani biologické rozmanitosti
a minimalizovat nas negativni dopad na Zivotni
prostfedi. Klicovou soucasti nasich aktivit je
strategie spole¢nosti Kaufland pro nakladani

s pesticidy.

Jiz od roku 2006 spolupracujeme s dodavateli

na projektech zamérenych na podporu
integrovaného zemé&délstvi a také na omezeni

a zamezeni pouZivani pesticidl pfi péstovani
ovoce a zeleniny. Systematickym pfistupem
snizujeme pouzivani pesticidd a jdeme nad rdmec
toho, co nédm uklada zakon. Ddsledné
prosazujeme, aby péstitelé pouzivali pesticidy
pouze v piipadé, ze z agronomického hlediska
neexistuji vhodné alternativy. Pravidelnymi
nezavislymi kontrolami zajistujeme dodrzovani
nasich internich norem. Jsme Gspé&sni: v soucasné
dobé urcujeme trendy pokud jde o snizovani
pouZivani pesticidd pfi péstovani ovoce a zeleniny,
ale i kvétin a rostlin, a nase specifikace jsou jedny
z nejpfisné&jsich v oboru.

Pro naSe vyrobky pouzivame rdzné certifikace,
které zahrnuji také kritéria biologické rozmanitosti,
napf. znacku EU Organic Label, FSC® (Forest
Stewardship Council) pro vyrobky ze dfeva, MSC
(Marine Stewardship Council) a ASC (Aquaculture
Stewardship Council) pro ryby, Rainforest Alliance
pro kadvu a banény a Fairtrade pro kakao.
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Velké zmeény
behem dvou let

Nedilnou soucasti naseho podnikani je logistika, ktera
v uplynulych dvou letech prosla velkymi zmménami.

Doslo k vytvofeni novych sklada

s modernimi technologiemi, které
kladou ddraz na efektivitu, ergonomii
a udrzitelnost.

Pro Gspéch nasi spolecnosti je stézejni
zaroven efektivni Fizeni skladovych zdsob
a maximalni vyuZiti transportni kapacity.
Samoziejmosti je zachovani teplotniho
fetézce ve viech kontrolnich bodech

a certifikace viech princip HACCP.

Nase prodejny jsou dlouhodobé zasobovany

ze dvou logistickych center v Modleticich
a Olomouci.
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Rozsirili jsme distribuéni centrum
v Olomouci o moderni technologie

Diky celkové investici v hodnoté 1,7 miliardy K¢ se
nas sklad v Olomouci zafadil mezi elitni logisticka
centra. Po péti letech pfiprav a vystavby byly
otevfeny nové haly, ve kterych vyuzivame
automatizované technologie. Doslo zaroven

k vyraznému rozsifeni skladovych kapacit

a zlepseni ergonomie prace.

Novy sklad s technologii HRL

V fijnu 2021 jsme otevreli novy sklad s technologii
HRL (némecky Hochregal). Diky automatickému
zakladadi palet jsme ziskali navic 23 900
paletovych mist pro suché zbozi, coz predstavuje
rozsifeni skladové kapacity az o 40 %.

HRL - 20 metr vysoky, 100 metrd
dlouhy regal

8 automatickych zakladact
s rychlosti 3 m/s

7 novych ramp pro pfijem zboZzi
108 novych automaticky doplfiovanych
komisnich mist

mozZnost vydeje palet ze skladu
po obou strandch haly

Novy sklad s technologii AKL

Az 114 000 mist pro pfiblizné 10 000 artikld nabizi
nova hala oteviena v ¢ervnu 2022. Sklad je uréen
predevsim pro skladovani drobnéjsiho zboZi, které
nezaplni celé paletové misto. Specificky je svou
technologii AKL (némecky Automatisches
Kleinteilelager), ktera vyrazné posiluje ergonomii
prace.

V bézném skladé totiz zaméstnanec musi najit
konkrétni polozky v regdlech, nalozit a vyskladat
na michanou paletu. V hale s technologii AKL je
viak zboZi v mensich bedynkdach automaticky
dopraveno za zaméstnancem. Ten je nésledné
presouva do tzv. big boxu, ve kterém jsou
produkty distribuované na danou prodejnu.

Zaméstnanec si své pracovisté mdze ergonomicky
prizplUsobit diky mozZnosti zvednuti ¢i snizeni
pracovni plochy. AKL zaroven automaticky
kontroluje vahu zbozi, zda byl ze skladovaného
mnoZstvi odebran spravny pocet kusU.

Dobijeci stanice pro elektromobily
Od bfezna 2022 je soucasti DC Olomouc dobijeci
wallbox pro sluzebni elektromobily.

105



106

V Modleticich mame novy sklad
pro ovoce a zeleninu i parkovaci
dim pro zaméstnance

Dalsi vyznamna investice do logistiky je spojena

s 20. vyro¢im naseho distribu¢niho skladu

v Modleticich. V kvétnu 2022 jsme otevreli novy
sklad ovoce a zeleniny a hned vedle né&j parkovaci
ddim pro zaméstnance. Investice do projektu byla
v hodnoté 1 miliardy K& a probihala za piného
provozu distribuéniho centra.

Vétsi, modernéjsi, efektivné;jsi

a udrzitelnéjsi

Témito slovy se da shrnout nas nejnovéjsi sklad
ovoce a zeleniny v Modleticich u Prahy. Nova
budova disponuje nejmodernéjsimi technologiemi
pro minimalizaci energetickych narokd. Prikladem
mUZe byt fizené osvétleni ¢i chlazeni dle
aktudlniho stupné vytizeni skladu.

Parkovaci diim

Komfortnéjsi je i doprava nasich zaméstnanct

do distribuéniho centra. Nabizime jim nové az 357
parkovacich mist véetné dobijecich stanic

pro elektromobily a elektrokola.

® 357

novych parkovacich
mist pro zaméstnance




~Modleticky sklad oslavil
20 let od startu svého
provozu, takze dostal

v podobé nového skladu
pro ovoce a zeleninu
krasny darek k vyroci.”

Tomas Sevéik, vedouci DC Modletice.

Palety s big boxy
nemusi byt baleny
plastovou folii a diky
sklopnému okénku je
mozné do krabice

Big boxy a KKP

Snizeni emisi CO,, optimalni vyuziti

prepravniho prostoru, vétsi ergonomie
a minimalizace vyuziti plastové félie

s Gsporou az 6,5 tuny plastu ro¢né. To
vSe se ukryva pod nazvy Big box a KKP
(Kaufland Klapp-Palette).

nahlédnout
a zkontrolovat zbozi.

Big box

S novym AKL skladem souvisi jiz
zminovany big box, do kterého
zaméstnanec logistiky uklada zbozi,
které je nasledné prevazeno na prodejny.
Diky stabilité a jednoduché manipulaci
nabizi bezpecnéjsi a efektivnéjsi proces
vybalovani zbozi. Palety s big boxy
nemusi byt baleny plastovou félii a diky
sklopnému okénku je mozné do krabice
nahlédnout a zkontrolovat zbozi. Big
boxy jsou z prodejen obratem svazeny
do distribuéniho centra a znovu
vyuzivany. Aktudlné disponujeme vice
nez 15 000 ks.

Diky stabilnim boénim
sténam navic
potfebujeme vyrazné
méné obalové folie
nez u europalet.

Kaufland Klapp-Palette

KKP je vsestranné efektivni logistické
feSeni pro prepravu zbozi. Skladaci
paleta usnadiuje praci, ale diky
Zivotnosti také Setfi pFirodni zdroje.
Oproti standardni europaleté ma

o 10 let delsi zivotnost. Vybalovani zbozi
z KKP probiha v optimalni ergonomické
vysce 1,2 metru. Diky stabilnim boénim
sténam navic potfebujeme vyrazné méné
obalové félie nez u europalet.

rocni Gspora plastu
diky big boxiim
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5 800..

je mésicni Gspora
najetych kilometra
diky optimalizaci
trasy
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Spravna cesta je cil

Planujeme test elektrokamionu

Ve spoluprdci s nasim dodavatelem planujeme
testovani elektrokamionu pro distribuci zbozi
na prodejny.

Mezi nasimi distribuénimi centry

jezdi gigaliner

Pro pfepravu mezi distribuénimi centry vyuzivame
gigaliner - specialni kamion s pfivésem. Jeho
celkové kapacita dosahuje az 51 paletovych mist
a umoziuje nam efektivnéjsi preskladnéni zbozi
a snizeni emisi CO,. Gigaliner je na trasu mezi
logistickymi sklady certifikovan Ministerstvem
dopravy Ceské republiky.

Optimalizovany smér jizdy

V modletickém distribu¢nim centru jsme
optimalizovali smér jizdy v aredlu. Diky zméné
doslo k Uspore pfiblizné o 1,8 km na jednu trasu.
V souhrnu se jedna zhruba o 5 800 km méné
najetych kilometrd mési¢né.

Zavedeni kombinovanych tras

Zavedli jsme kombinované trasy potravin

s mrazenym zbozim a tim zvysili efektivitu nasich
logistickych cest.

Zpétné vytizeni

Veskeré prepravni trasy planujeme maximalné
efektivné. Pfi cestach z prodejny realizujeme tzv.
zpétné vytiZeni, coz znamendq, Ze kamion se

ve vétsiné pfipadd nevraci do skladu prazdny.
Cestou zpét odvazi z prodejny vratné obaly
(napfiklad az 600 prazdnych palet) nebo
vyzvedava zbozi od dodavatele sidliciho v jeji
blizkosti ¢i jinde na trase mezi prodejnou a skladem.

EURO 6

Nasi smluvni partnefi provozuji kamiony s emisni
tfidou Euro 6. Nizsi spotfeba paliva a emisi CO,
znamend mensi zatizeni pro Zivotni prostfedi.
Smluvni partnefi navic s vyuzitim variabilni slozky
mzdy motivuji své FidiCe k ekologictéjsi jizdé.



Nase vychytavky

Poolingovy systém v Giseku Ovoce/zelenina
Vyrazné vyuzivéme poolingovy systém, ktery
funguje na principu externiho poskytovatele
bedynek na ovoce a zeleninu, jimiz zasobuje nase
dodavatele. Ti na nich prepravuji zbozi do nasich
skladl a po expedici zbozi ze skladu do prodejny
si poskytovatel své prazdné bedynky sam
vyzvedne. Nasleduje jejich expertni kontrola,
vycisténi a opétovné preddani dodavateldm

k dalsimu pouziti. Diky tomuto procesu je zqjisténa
Cistota a vétsi bezpecnost - bedynka je pribézné
kontrolovana z hlediska jejiho pfipadného
poskozeni.

Rollpacker

Soucdsti obou distribucnich center je lis na drevo,
ktery materidl zhutnuje v kontejneru a az
pétindsobné snizuje potfebu jeho svozu. Dfevo je
nasledné vyuzivano k tvorbé biologického paliva.

LED osvétleni

V aredlech obou distribuénich center jsme ménili
osvétleni za Gspornou LED technologii. Obména
zahrnovala nase haly i venkovni prostory véetné
prostor plotu. Diky instalaci LED odhadujeme
Gsporu v fadu 30 - 40 %. Ve skladech s méné
frekventovanym pohybem jsme instalovali
pohybova cidla.

Propojeni distribucniho centra W\,
- N\ 7
s masozdvodem > <
Nas masozdavod je umistén pfimo vedle = S
/7 N

distribu¢niho centra a mezi obéma objekty
L

funguje interni dopravnikova pfeprava.
Po zpracovani se maso pfepravuje pfimo

do prodejen, a neni tak tfeba mezi¢lanku 3 0 — 4 0 %

v podobé kamionové prepravy do distribu¢nich

center. Gspora elektrické
energie diky LED
Vlastni palety osvétleni

Pro vnitini obéh zboZi mezi distribu¢nimi centry
a prodejnami slouzi nase vlastni palety, tzv.
Heilbronner Halbpaletten vyrobené ze 100 %
recyklovatelného HDPE plastu. Vazi pouhych
6,75 kg, jsou tedy praktictéjsi nez bézné drevéné
palety a maji vyrazné delsi Zivotnost, coz
znamena dalsi asporu pfirodnich zdrojd. Vysoka
pevnost materidlu zajistuje stabilitu a absenci
ostrych hran ¢&i tfisek, a tak se navic zvysuje

i bezpecnost prace.
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I Nasi dodavatelé

Pomahame
rust regionalnim
vyrobcum

Svoji pozornost stale vice zamérujeme i na navazani

novych spolupraci s lokalnimi farmari a vyrobci. Diky

tomu u nas najdou zakaznici ty nejlepsi produkty primo

Z jejich regionu.

12

Pozitivnim efektem spoluprdce s lokalnimi ¢eskymi
vyrobci jsou kratsi logistické cesty a s nimi snizené
emise CO,. Unikatni v tomto ohledu je i nase
privatni znacka K-Jarmark, kterd nabizi Siroky
sortiment ceskych produktd.

Jasné definované podminky spoluprace

a pozadavky na produkty vlastnich znacek
podporuji nas pfistup k udrZitelnosti. Konkrétné se
jedna o spravedlivé pracovni podminky

a dodrzovani socialnich standardd v celém
dodavatelském fetézci, které musi dodrzovat
dodavatelé i subdodavatelé. V ramci receptury
poté mdme jasné stanovené predpisy na produkty
vlastnich znacek, v nichz je napfiklad zakazano
pouZivat vejce z klecového chovu.

Z nasich internich prlzkum@ vyplyva, Ze nabidka
regionalnich produkt je dllezita pro 53 % Cechu.
V kritériich hodnoceni ndkupu se fadi na treti
misto, kdy je regionalita pro zakaznika ddlezité&jsi
nez velkd témata udrzitelnosti. Mezi hlavni
dtivody, proé¢ Cesi radi nakupuiji regionalni

produkty pak patfi Cerstvost, kvalita a dlvéra
v dané vyrobky.

Pro Kaufland patfi spoluprace s regionalnimi
dodavateli mezi klicova strategickd témata. Nasim
zakaznikdm chceme nabizet chutné potraviny

od mistnich vyrobcl ¢i malych rodinnych firem,

za jejichZ produkty jsou mnohdy napsané silné
Zivotni pfibéhy. Diky témto spolupracim
podporujeme lokdalni zaméstnanost a diky
zkracenym logistickym cestam rovnéz snizujeme
emise CO,,

Nabidku regiondlnich dodavatell aktivné
komunikujeme i pfimo na prodejné
prostfednictvim specidlné oznacenych regald,
mapy regionu se zakreslenymi lokalnimi vyrobci i
specidlnim logem oznacujicim dané produkty.
Vybrané vyrobce poté komunikujeme skrz PR
¢lanky v externich médiich ¢i v ramci online
produktové reklamy na socidlnich sitich.



Remeslné piva
Cech a Moravy

Zlaty mok je tekuté bohatstvi Ceské republiky.
Navic poptavka milovnik{ pivnich speciald stéle
roste. V nasem aktivnim pfistupu k regionalnim
producentdm tak nezdstala opomenuta ani siroka
nabidka Femeslinych piv z ¢eskych a moravskych
pivovard. Aktualné mame v sortimentu
zalistovano pres 40 ¢eskych dodavatell
nabizejicich vice nez 140 pivnich specialit.

Vybrali jsme 3 pivovary, které najdete na nejvétsim
poctu prodejen. A to znamy pivovar Zichovec,
ktery jsme rozsifili po celé republice. Ddle najdete
na ¢eskych prodejnach Pivovar Kunratice znamy
pod zna¢kou Muflon. Remesind piva z pivovaru
Nachmelend opice jsou pak k dispozici na vSech

nasich moravskych pobockach.

Prodejny napfi¢ celou CR jsme poté rozdélili do 16
regionl. V nich najdete pivni specialy z malych
pivovard znamych v dané oblasti. Pfikladem maze
byt napfiklad liberecky region, v jehoz prodejnach
najdete femeslna piva z pivovaru Cvikov i
vrchlabského minipivovaru Krkonossky medvéd,
jehoz pivo pravidelné vyhrava na mnoha
degustacnich soutézich.

Nadstandarni spoluprace
v oblasti ovoce/zelenina

Na ceské pomeéry je unikétni nase spoluprace

s Ceskymi farmari. Kazdy rok s nimi v pfedstihu
uzavir@me péstebni kontrakty na pfisti sezénu.
Tento pfistup je mezi nimi velmi pozitivhé vnimany.
Dava jim jistotu a umoZzniuje naplanovat osevni
postupy, péstebni etapy ¢i investice do vyroby.
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I Nasi dodavatelé

Férové obchodni praktiky

S nasimi dodavateli jedndme vzdy fér. Dlkazem je
nase dobrovolné Elenstvi v Evropské iniciativé pro
dodrZovani a prosazovani férovych obchodnich
podminek. V ramci Ihdt splatnosti za dodavky
zemédélskych a potravinarskych produktd
dodrzujeme termin nejlépe 30 dni dle zakona

¢. 395/2009 Sb., o vyznamné trzni sile pfi prodeji
zemédélskych a potravinarskych produktd a jejim
zneuziti.

Vsichni nasi soucasni a budouci partnefi jsou
zdaroven povinni dodrzovat nés Kodex chovani pro
obchodni partnery, ktery zahrnuje pozadavky

o socidlnim a ekologickém chovani dodavateld.

Renesance ceskeho chrestu

Tato téméF zapomenuta lahGdka se v poslednich —-
e 4 “.'

letech vraci na vysluni, a to zejména diky
snaham nadsencd z farmy Cesky chFest.

Na polich v Hostiné u Vojkovic chfest péstuiji
ve velkém. A JiFi SaféF, zakladatel farmy,
chiestem doslova Zije. A pro¢ bychom méli
chrest konzumovat v co nejvyssi mife? | na to
ndm odpovédél v nasledujicim rozhovoru.

14
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Jak véas viibec napadlo péstovat chfiest?

Nahoda. V roce 2013 jsme koupili zadluzenou
farmu od holandskych péstiteld, ktefi nas kdysi
vyhlaseny cesky chrest vyvazeli do Holandska, kde
jej dokonce prebalili a prodavali jako holandsky.
Chtéli jsme firmu jen vycistit od dluhd a prodat
Lnaivnimu” zemédélci. No a tim ,naivnim”
zemédélcem jsem se stal ja. Zjistil jsem, Ze by to
mobhlo jit a zaalo mé to bavit. Najednou jsme méli
chrest a zacali obvoldvat mozné odbératele. Prvni
jsme zavolali do Kauflandu, ze zitra chiest
pfivezeme (smich). A spolupracujeme doted.

Na pfiblizné 200 hektarech u nas péstujeme
udrzitelnym systémem t¥i druhy chfestu: bily,
zeleny i fialovy.

Jaky je mezi nimi rozdil?

Ve zpUsobu péstovani. Bily chfest roste v Sirokych
fadcich tzv. hrobeckéach pod nepriahlednymi
plachtami bez pristupu svétla. Chfestova sezéna
s nim vlastné zacing, protoze pod plachtami se
udrzuje vyssi teplota, takze vyleze dfiv. PFi sklizeni

sbéradi plachtu odhrnou, dloubdkem zajedou
hluboko do hliny a stonek neboli pazoch

v pozadované délce vypichnou a plachtu zase
natahnou. V plné sklizni vyroste chrest za den az
o 8 cm, proto museji sbéraci obejit pole nékolikrat,
aby bily chfest neprotrhl plachtu a svétlem se
neznehodnotil.

A zeleny chrest?

Ten se pé&stuje normalné na poli a diky fotosyntéze
ziska svoji syté zelenou barvu. Potfebuje slunce

a teplejsi pocasi. Jak neni chranény, jarni mraziky ho
mohou poskodit. Zeleny se na rozdil od bilého
nemusi pfed konzumaci loupat. Zkousime péstovat
takeé fialovy, ten je vzacny. Ma vyssi obsah cukru,
ktery dosahuje az 8 %, a vynikagjici chut. O viechny
druhy chrestu je velky zajem. Prodali bychom

15



5ndasobné vic, ale nejsme schopni to zvladnout

logisticky, kapacitu uréuji lidé a dalsi limit jsou pole.
Deset let mUzeme péstovat chrest, ale dalsich
deset let na nich musime péstovat néco jiného, aby
si plda odpocala.

Jakym zpltsobem zachovavéte Eerstvost, ktera
je u chFestu tak dalezita?

Po sklizni se chfest musi rychle zachladit, aby se
zastavil metabolicky proces. Hibernujeme ho 24

Siroka nabidka Eerstvych
bylinek po cely rok

16

Diky nim najdete pod znackou K-Jarmark

v nasich prodejnach velké mnozstvi cerstvych
bylinek po cely rok. Péstuji se od roku 2012
na Znojemsku v jednom z nejmodernéjsich
sklenikl v Evropé. O spoleénosti n@m poskytl
rozhovor Jakub KFivak, obchodni manazer

Bylinky s.r.o.

Jak vznikl napad péstovat bylinky a kdy
spoleénost vznikla?

Shodou okolnosti je to zhruba 10 let od nasi prvni
prodané v Cesku vypéstované bylinky. Ale Gplné
plvodni myslenka vznikla pfed 30 lety ve Svédsku,
kdy byl postaven prvni sklenik nasi matefské
spolecnosti Spisa. Impulsem pro stavbu ¢eského
skleniku byly obchodni Fetézce, které hledaly
dodavatele opravdu ¢erstvych bylinek. NejdFive
zacaly spolupracovat s nasimi sesterskymi skleniky
v Polsku, ale pak pfisel napad vybudovat skleniky
u nds, na Znojemsku.

hodin v ledové vodé a tmé, a tak zastavime
proces rdstu a udrzime cukr. Chfest je v rdstu
sprinter, takze v teple a svétle by dal rychle rostl,
dokud by nespotfeboval viechen obsazeny cukr,
a tim by ztratil chut. Vybirat si chfest vypéstovany
v Cesku ma opravdu smys|, protoze do 48 hodin
od sklizné je na pultech prodejen. Cestuje
mnohem kratsi dobu nez chfest dovezeny
kamiony ze Spanélska nebo Recka. Napriklad
Kaufland odebira pres 20 % nasi produkce
Ceského chrestu, takze tam v sezéné najdete
opravdu ten nejcerstvéjsi.

Miluvi se o zdravotnich benefitech chfestu?

Je to doslova superpotraving, obsahuje GZasnou
kombinaci vitaminG a minerald. Chiest umi
Wvycistit trubky” - diky kyseliné asparagové z téla
Gcinné vyloudi toxiny, zrychli metabolismus a vase
télo se ocisti. To védéli uz tfeba Egyptané, ktefi ho
podavali faraondm tfeba i na plodnost. Prasek ze
suSenych slupek chfestu se zase pouzival

na snizeni horecky.

. F\l_'

=

Bylinky péstujete v nejmodernéjsich
ekologickych sklenicich. Jakym zpGsobem
funguji?

Ano, bylinky péstujeme maximalné udrzitelné.
Sklenik sousedi s bioplynovou stanici, kterd ho
zésobuje odpadnim teplem, ale hlavné
elektrickou energii. Ta je dUlezitd zejména pro
dosvécovani v zimnich mésicich, protoze bylinky
potfebuji denné 16-18 hodin svétla. Nové
vyuzivame ledkovou technologii, u které mizeme
regulovat nejen intenzitu, ale také spektrum
svétla, presné tak, jak bylinky potfebuji. Dalezita
je také zavlaha. Vyuzivame destovou vodu, kterd
je ze stfechy svadéna do laguny. Potom ji
prefiltrujeme témér na destilovanou, pfidame
opravdu jen mikrodavka hnojiv a rozvadime



k jednotlivym bylinkédm. Je to alchymie, kterou

u nas fidi manazer vyroby Milos Soucek. Diky
nému nase bylinky vypadaji opravdu dokonale.
Milos ma takovy ten Sesty smysl.

Jak bojujete se skidci?

Chemii samozfejmé nepouzivame. Proti skaidcim
bojujeme pomoci jejich pfirozenych nepratel
neboli bioagents. To jsou zivé organismy, které se
pouzivaji ve sklenicich pfi ochrané rostlin proti
jejich skadctm. Biologickda regulace vyuziva
pfirozenych vztaht mezi organismy ve prospéch
péstovanych bylinek s cilem zamezit nadmérnému
zvétseni populace skldce. Nase produkce je tak
udrzitelngd, Ze je témér bio. Chybi nam jen
certifikace.

Jaka je spolupréace s Kauflandem?

Nabidku Kauflandu jsme uvitali a zhruba pred
dvéma lety spolecné odstartovali novy trend -
propojeni privatni znacky pfimo s konkrétnim
producentem. V obchodech Kaufland se tak
koncovy zakaznik, ktery si koupi bylinky K-Jarmark,
dozvi, kdo je vypéstoval. Pfindsi nam to vétsi
povédomi o nasi firmé, citime vétsi jistotu
spoluprdace. Navic to vidim také jako vyraz ddvéry
mezi zakaznikem a dodavatelem a to se mi libi.
Spolupraci s Kauflandem pouzivame jako
referencni a s velkym Gspéchem.

Jaké bylinky mate v nabidce? A jaké jsou mezi
zakazniky nejoblibenéjsi?

Celoro¢né prodavame zhruba 15 druhl bylinek
ve dvou velikostech kvétinacl - mensi cenové
dostupnéjsi a vétsi, kde nabizime jen top druhy.
Jednickou v oblibenosti je bazalka, dvojka petrzel,
pak pazitka a mata. Velky rdst zazil v posledni
dobé koriandr. Pfed par lety jsme dodavali 500

a nyni dodavéme 6-7 tisic kvétinacd tydné. Souvisi
to s trendem zdravé asijské kuchyné. Koriandr je
bylinka nové generace. Ale abych nezapomnél,
top Ceska bylinka je kopr! Ten tady bude stale,
oslovuje nase babicky a maminky, které z ngj
pripravuji koprovku, a ziskal si i novou generaci,
ktera kopr pouziva na ryby, napfiklad lososa.

Jak spravné skladovat Ffezané bylinky?

Idedlni je uchovavat je v mokré utérce nebo
hadrikuy, v lednicce pfi teploté 6 stupnd, pazitka
ma rada jesté nizsi teplotu. Bylinky mlzete také
sefiznout a ve vodé dat i do lednice. Lidé si
Cerstvé bylinky zamrazuji, ale dochazi tak k Gbytku
chuti a vody a jsou potom sussi.
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I Compliance

Compliance

Nase spolecnost se pri své cinnosti ridi jednoznacnymi zasadami.

120

Mezi tyto zdsady patii pfedchazeni

a minimalizace negativnich dopadid nasi
podnikatelské cinnosti na Zivotni prostredi,
ekonomiku a spolec¢nost jako soucdst nasi
spolecenské odpovédnosti a disledné
dodrzovani viech platnych zakona.

Poruseni platnych pravnich pfedpisd mize mit
za nasledek finanéni skody a ztratu dobrého
jména spoleénosti Kaufland Ceska republika.
Toto poruseni mdze dale vést i k narokiim

na odskodnéni konkrétnich osob

a trestnépravnimu stihani jednotlivych
zaméstnancl nebo ¢lend orgdnd spolecnosti.
Cinnost nasi spole¢nosti a jejich zaméstnancd
proto vychazi ze zasady: ,DodrZzujeme platné
pravni pfedpisy a vnitfni smérnice”. Jedna se

o hlavni firemni zasadu, kterd je zavazna pro
viechny zaméstnance. Kaufland Ceska republika
a jeji vedeni se vyslovné zavazuji dodrzovat tuto
podnikovou zasadu a zgjistovat jeji implementaci.

V tomto kontextu zavedla nase spoleénost
Compliance Management System (CMS), ktery
obsahuje zavazné standardy CMS. Ty stanovuji
konkrétni poZadavky a prvky k zajisténi
odpoviddjici Grovné dodrzovani pravnich predpisC.
Smérnice a pozadavky jsou zvefejiiovany

v centrdlnim informacnim systému. Dulezitou
soucasti CMS je zamezeni porusovani platnych
pravnich predpist a vnitfnich smérnic a ddsledné
stihani a trestani zjisténych poruseni (,zasada
nulové tolerance”). CMS se zamé&fuje napfiklad
na oblast boje proti korupci/podvodim,
soutézniho prava a ochrany osobnich tdaju.

Mezi opatfeni CMS patfi zejména vydavani

a komunikace pravidel (napf. pravidla tykajici se
nakladani s poskytnutymi dary a pravidla ochrany
osobnich Gdaja), realizace vzdélavacich aktivit

a sledovani viech internich a externich naznakd
mozného porusovani pravnich pfedpist a internich
smérnic. Tym compliance tak provéfuje viechny
podnéty od zaméstnanct a jinych osob a zkoumg,
zda jsou z hlediska compliance relevantni. Pokud

se podezfeni potvrdi, jsou vyslednd podezieni

na poruseni predpist bez vyjimky prosetfena

a objasnéna. Pokud podnét odhali nedostatky

v existujicich mechanismech, jsou vysledna zjisténi
zapracovana do CMS, ¢imz dochazi k jeho
pribéznému zlepsovani.

Utvary spoleénosti odpovédné za oblast
compliance pfezkoumavaji G¢innost vyse
popsanych opatfeni. Za timto acelem vyhodnocuje
oddéleni Pravo a compliance rdzné datové
vystupy z IT systémd a navic zaddva samostatné
ad hoc audity v zavislosti na aktualnim riziku.
Utvar interniho auditu spoleénosti Kaufland

v pravidelnych intervalech kontroluje CMS v celém
jeho rozsahu. Pro nahlasovani podnétl ohledné
moZného poruseni compliance jsou jako kontaktni




VSechny smlouvy uzavrené mezi firmou
Kaufland Ceské republika a obchodnimi
partnery obsahuji dolozku o dodrzovani
predpist (compliance).

osoby a oznamovaci kandly k dispozici compliance
officer a compliance tym (compliance@kaufland.
com), advokati - dGvérnici a online oznamovaci
systém s IT podporou. Online oznamovaci systém
je dostupny nepretrzité v nékolika jazycich.
Zameéstnanci se kromé toho mohou obratit

na odborovou organizaci, ¢leny compliance tymu
a daveérniky, a to i anonymné se zachovanim
davérnosti. Oddéleni Pravo a compliance nasi
spolecnosti pfipravuje Ctvrtletni a rocni zpravy,
které informuji vedeni spole¢nosti o vyznamnych
uddlostech a vyvoiji. Diky snadnému pfistupu

k osobdam, které maji rozhodovaci pravomoci, je
vzdy mozné preddavat a vyménovat si informace.
Vsechny dulezité kritické podnéty jsou v nasi
spolecnosti pfedavany nejvyssimu organu firmy.

V3sechny smlouvy uzaviené mezi firmou Kaufland
Ceska republika a obchodnimi partnery obsahuji

dolozku o dodrzovani predpist (compliance).

V této doloZce upozorfiujeme na svou povinnost

A J

dodrZzovat vsechna pfislusna zakonnda ustanoveni.
Kromé toho standardni smlouvy spolecnosti
obsahuji nas Eticky kodex pro obchodni partnery.

Nasi zaméstnanci maji nékolik moznosti, jak se
sezndmit s protikorupénimi zasadami a postupy
spolecnosti. Jednak jsou procesy zmapovany

a popsdany v integrovaném informacnim systému,
z@roven zvefejiuje oddéleni Pravo a compliance
informace prostfednictvim webovych stranek
(Compliance wiki), jednotlivych €lankd na intranetu
¢i v portalu pro filialky. Pfipadné jsou k dispozici

i dalsi kanaly, jako napfiklad newsletter.

Kazdym rokem se viichni zaméstnanci spolecnosti
Kaufland CR a€astni online skoleni zaméfenych

na prevenci korupce, kterd jsou zamérena na
rizika a na konkrétni cilové skupiny. 100 procent
zaméstnancd spoleénosti Kaufland CR

s personalizovanou e-mailovou adresou Gspésné
absolvovalo skoleni do konce hospodarského roku.

' 100 %

zaméstnanct
spolecnosti
Kaufland CR

s personizovanou
e-mailovou adresou
Gspésné absolvovalo
Skoleni zaméfrena

na prevenci

korupce do konce
hospodarského roku.
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Kaufland Ceska republika v.o.s.

Zprava nezavislého odbornika

Mazars s.ro
Spoleénost zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil: C, vioZzka: 33439
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Kaufland Ceska republika v.o.s.
Bélohorska 2428/203
169 00 Praha 6

Zprava nezavislého odbornika

Vedeni spoleénosti Kaufland Ceska republika v.o.s.

Tato zprava je vyhotovena pro vedeni spoleénosti Kaufland Ceska republika v.0.s. (dale jen
~spolegnost’) pro Ucely poskytnuti limitovaneho ovéfeni pro vybrané (daje, uvedené v Casti ,predmétné
informace®, identifikované znackou a vstupujicl do zpravy o trvalé udrzitelnosti pripravené spolec-
nosti za obdobi zacinajici 1. bfezna 2020 a koncCici 28. Unora 2022 (dale jen ,zprava o trvalé
udrzitelnosti“).

Predmétné informace

Zakazka na ovérovaci sluzby se vztahuje na zvefejnéni GRI 401-1, GRI 403-6, GRI 306-3, GRI 306-4
a GRI 306-5 na stranach 46, 47,55 a 79,

Platna kritéria
Platna kritéria definovana spole&nosti (dale jen kritéria*), ktera byla pouzita na pfipravu zpravy o trvalé
udrzitelnosti, vychazeji z metodiky a standard(i GRI.

Omezeni pouZiti

Absence ramce celkové zastfeSujiciho nefinanéni vykazovani umoziiuje rozdilné, ale akceptovatelné
pouziti nastroju a technik vykazovani.

Zodpoveédnost vedeni spolecnosti

Vedeni spoleCnosti je zodpovédné za pfipravu, sbér a prezentaci vybranych informaci podle jimi
zvolenych kritérii. Vedeni spole¢nosti je zodpovédné zejména za vytvoreni planu a zavedeni internich
kontrolnich mechanismu tak, aby zabranily vzniku vyznamnych nespravnych prohlaseni v informacich
obsazenych ve zpravé o trvalé udrzitelnosti, at' uz z duvodu podvodu nebo chyby.

Zodpovédnost odbornika

Nasi zodpovédnosti je prijmuti zavéru k uvedenym zvefejnénim GRI na zakladé zvolenych postupu
a ziskané dokumentace.

Provedena ovéfovaci zakézka je v souladu s Mezinarodnim standardem pro ovéfovaci zakazky (ISAE
3000, revidované znéni). Tento standard stanovuje postup pro ziskani omezeného oveéfeni
o pripadnych nespravnych prohlaSenich ve vybranych zverejnénich GRI, ktera nespliuji stanovena
kritéria.

Omezené ovéfeni je v souladu s Mezinarodnim standardem pro ovérovaci zakazky (ISAE 3000,
revidované znéeni) a zahruje posouzeni vhodnosti pouziti stanovenych kriterii ve specifickych situacich
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pfi pfipravé GRI zvefejnéni, vyhodnoceni rizika vzniku vyznamnych nespravnosti v t&chto zvefejnénich,
at' uz z davodu pedvodu nebo chyby, pfijeti odpovidajiciho postupu v souvislosti s vyhodnocenym
rizikem a celkové zhodnoceni prezentovanych informaci. Ovérovaci zakazka odpovida omezenému
ovéreni i. Casovani, typ a §kala ovéfovacich postupli je tedy limitovana oproti postuptim pfi pfiméfeném
ovéreni. Tento fakt ma za nasledek celkove nizsi ovérenli. Zvolené postupy zavisi na odborném tsudku
odbornika.

Nezavislost a kontrola kvality

Uskutecnili jsme ovéfovaci zakazku v souladu s etickymi poZadavky Etického kodexu pro Géetni
odborniky IESBA, ktery stanovuje zakladni zasady intergrity, objektivnosti, odbomné zplsobilosti
a nalezité péce, dliivérnosti a profesionalniho chovani.

Dodrzujeme Mezinarodni standard na kontrolu kvality ISQC 1 a mame zavedeny systém na kontrolu
kvality, véetné zdokumentovanych zasad a postupl dodrzovani souladu s etickymi pozadavky,
odbornymi standardy a relevantnimi legislativnimi pozadavky.

Shrnuti vykonané prace
V souvislosti s vybranymi informacemi uvedenymi vySe jsme vykonali zejména tyto postupy:

¢ Zhodnoceni pfiméfenosti kritérii z pohledu jejich vyznamu, Uplnosti, spolehlivosti, neutrality
a srozumitelnosti, jakoz i konzistentnosti pfi jejich aplikaci.

e Rozhovory s vybranymi zaméstnanci spolecnosti, zodpovédnymi za konkrétné vybrané oblasti,
pro pochopeni procesu shéru, vypoctu, sestaveni a kontroly vybranych informaci, které byly
pouzité ve zprave.

= Proverku vybranych informaci a dokumenti z hlediska detailniho posouzeni a odsouhlaseni na
zdrojovou podkladovou dokumentaci na zakladé vybranych vzorkd

 Analytickou provérku dokumenttd na bazi vybranych vzorkl v souvislosti s tvorbou
a vykazovanim kvantitativnych dat: Analytické procedury s cilem ovéfit spravnost integrace
shiranych udaju, jakoZ i konzistentnost v jejich vyvoji, ovéfeni role vybranych entit pri
konsolidaci indikator(, rozhovory s vybranymi zaméstnanci spoleénosti s cilem ovérit spravnost
pouzitych postupd, kontrola a testovani spravného pouziti postupt a definici, a sladovani dat
s podplmou dokumentaci.

V ramci zakazky na ovérovaci sluZby jsme nepracovali s daty nad ramec rozsahu definovaného v ¢asti
predmétné informace. Jsme presvédceni, Ze ziskané informace jsou dostateéné a odpovidajici jako
podklad pro nas zaver.

Zaver
Na zakladé vykonanych postupl a ziskané podpumé dokumentace jsme nezjistili vyznamnou
skuteénost, kiera by vyzadovala pifehodnoceni informaci ve zprave o trvalé udrZitelnosti za dvouleté

obdobi zacinajicl 1. bieznem 2020 a kongici 28. Unora 2022 tak, aby byly v souladu s definovanymi
kritérii.
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Omezeni pouziti

Zprava je vyhotovena pouze pro Ucely uvedené v prvnim odstavci této zpravy a nesmi byt pouzita na
jiny uéel. V nejSir&im rozsahu povolenem zakonem neprebirame odpovédnost za futo zpravu vaci
nikomu jinému nez spolecénosti a jejimu vedeni.

Praha, 24. ledna 2024

Mazars s.r.o.
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