
Пазарувай бързо. 
Плати бързо.
Опитай бързо

Често задавани въпроси
1. Какво е K-SCAN?

Услугата K-SCAN позволява да сканираш сам продуктите 
преди да ги поставиш в количката си и да платиш на 
касите на самообслужване, като маркираш скенера.

2. Какви са предимствата на K-SCAN?

С услугата K-SCAN пазаруването е бързо и лесно. 
След като си сканирал сам всички продукти докато 
пазаруваш може да следиш текущата сума на покупката 
докато пазаруваш и накрая да платиш на касите на 
самообслужване без да вадиш прoдуктите от количката.

3. Мога ли да използвам K-SCAN във всеки Kaufland?

Услугата K-SCAN се предлага за момента в избрани 
хипермаркети. Актуална информация ще намериш на 
kaufland.bg/к-scan

Повече на 
kaufland.bg/к-scan

Вече не е нужно да поставяш 
стоките на везната на касата на 
самообслужване.

Виждаш дължимата сума още 
докато пазаруваш.

Бързо и лесно плащане.

1.   Маркирай своята Kaufland Card, за 
да вземеш скенер.

2.  Сканирай баркода на избрания 
продукт/и преди да поставиш в 
количката.

3.  Плати на каса на самообслужване 
без да маркираш продуктите.

На случаен принцип се извършва 
проверка на коректното сканиране 
на продуктите.

Бързо и лесно пазаруване  
с услугата K-SCAN и Kaufland Card.

Как да пазарувам с услугата 
K-SCAN?
1.  В близост до входа на хипермаркета ще 

намериш станцията със скенери.

2.  Сканирай своята Kaufland Card.

3. Потвърди условията за ползване.

4. Вземи отключения скенер.

5.  Докато пазаруваш, сканирай желаните 
продукти преди да ги сложиш в количката.

6.  За да завършиш покупката, сканирай 
QR кода на касата на самообслужване 
със скенера без да вадиш и маркираш 
продуктите.

7.  Върни скенера в кутията в зоната с касите на 
самообслужване.



Избрани 
продукти

Брой 
сканирани

Твоята количка

Първо сканирай QR кода за приключване на 
пазаруването, който ще намериш над екрана на 
всяка каса на самообслужване. 
Сканирай генерирания код на скенера на касите 
на самообслужване.*

*На случаен принцип се извършва проверка 
на коректното сканиране на продуктите преди 
разплащане на покупката.

Финализиране на 
покупката

Обща сума на 
твоята покупка

Често задавани въпроси
4. Как да използвам K-SCAN?

Използването на услугата K-Scan е възможно само с 
дигитална или физическа Kaufland Card. Може да се 
регистрираш в нашата лоялна програма онлайн или на 
терминалите на Информация.

5. Как да платя покупката с K-SCAN?

Може да използваш всички методи на плащане налични 
на касите на самообслужване: с карта, електронен ваучер 
за храна (валиден в Kaufland), подаръчен ваучер Kaufland 
или дори в брой на касите, които имат тази функция.

6. Как да сканирам плодове и зеленчуци?

Плодове и зеленчуци на брой: 
Сканирай баркода на продукта или дигиталния етикет. 
Плодове и зеленчуци на килограм: 
Претегли, залепи етикета и маркирай.

7. Как да сканирам продукти от Пекарна?

Сканирай баркода на ценовия етикет. Чрез скалата с 
цифри може да избереш общия брой, който искаш от 
даден продукт.  

8.  Как мога да закупя продукт с устройство против 
кражба?

Когато сканираш такъв продукт, ще получиш 
допълнително съобщение и служител на каса на 
самообслужване, ще премахне алармата, след като 
платиш.

9.  Мога ли да закупя продукти с възрастово 
ограничение?

Да, разбира се. При сканиране се появява известие за 
такъв продукт. След това проверката на възрастта се 
извършва на касата на самообслужване.

10. Получавам ли точки за лоялност с K-SCAN?

Точките за лоялност ще бъдат добавени както 
обикновено в твоята Kaufland Card.


