Regulamin

Akcja ,Rozrabiaki Literaki”

(dalej jako ,Regulamin”)

1. Organizatorem akgji ,Rozrabiaki Literaki” (dalej jako ,Akcja”) jest Kaufland Polska
Markety spétka z ograniczong odpowiedzialnosciq sp. j. z siedzibg we Woroctawiu
(560-541), al. Armii Krajowej 47, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla Wroctawia—-Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgqdowego pod numerem KRS:
0000879890, NIP: 8992367273, REGON: 151562471 (dalej jako ,Organizator” lub
.Kaufland”).

2. Akcja zostanie przeprowadzona na terytorium Polski, na terenie wszystkich sklepow
sieci Kaufland.

3. Akcja bedzie prowadzona od 17.08.2023 roku do 11.10.2023 roku lub do
wyczerpania zapaséw naklejek z postaciami bohaterow Kaufland Rozrabiaki Literaki
(dalej jako ,naklejki z postaciami”), w zaleznosci co nastgpi pierwsze.

4. Akcja polega na wydawaniu klientowi (bedgcemu konsumentem w rozumieniu art.
22' ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny) na kasach tradycyjnych oraz
samoobstugowych naklejek z postaciami, po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa
w Regulaminie. Petna kolekcja naklejek sktada sie z 24 postaci.

5. Naklejka z postaciami przystuguje klientowi za kazde wydane 30 zt na zakupy
(z wytgczeniem zakupu produktéw, o ktérych mowa w pkt 6 ponizej), niezaleznie od ilosci
dokonanych zakupéw w ciggu dnia.

6. Z Akcji wytlgczony jest zakup napojow alkoholowych (w tym piwa), ich
bezalkoholowych odpowiednikow (tj. produktéw, ktérych nazwa, znak towarowy, symbol
graficzny, opakowanie lub jego ksztatt nie roznig sie od napoju alkoholowego, w tym
piwa lub wykorzystujg jego podobienstwo) obejmujgcych bezalkoholowe: piwa, wina,
napoje stodowe, cydr, wina owocowe i aromatyzowane produkty na bazie wina, a takze
wyrobéw  tytoniowych, papieroséw elektronicznych, pojemnikéw zapasowych,
rekwizytow tytoniowych, produktow imitujgcych powyzsze wyroby, wyrobow
medycznych, produktow leczniczych, preparatéw do poczgtkowego zywienia niemowlgt
oraz przedmiotéw stuzgcych do karmienia niemowlgt, bonéw upominkowych i kart
podarunkowych.

7. Naklejki z postaciami wydawane sq losowo przez kasjera lub asystenta kas
samoobstugowych.

8. Naklejki z postaciami sg wydawane przez kasjera (kasjer zapyta klienta o to, czy
zyczy sobie wydania naklejki z postaciami) niezwtocznie po zakonczeniu transakcji
zakupu. Klient nie moze ubiega¢ sie o wydanie naklejek z postaciami w podzniejszym
terminie (np. podczas nastepnych zakupow).



9. W przypadku zakupéw dokonywanych przy kasach samoobstugowych, po
zakonczeniu transakcji  zakupu, klient moze zwrécic sie do asystenta kas
samoobstugowych o wydanie naklejek z postaciami. Liczba naklejek do wydania bedzie
widniata na paragonie. Klient nie moze ubiega¢ sie o wydanie naklejek z postaciami w
pozniejszym terminie (np. podczas nastepnych zakupow).

10. Dodatkowe materiaty informacyjne dot. Akcji znajdujq sie na stronie
www.kaufland.pl/rozrabiaki. Dostep do materiatéw informacyjnych mozna uzyskac
réwniez poprzez zeskanowanie kodu QR znajdujgcego sie na odwrocie naklejki.

11. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w czasie trwania
Akcji z waznych przyczyn dotyczqcych: (i) zmiany przepisdw prawa majgcych
bezposredni wptyw na Akgcje (ii) usprawnienia dziatania Akgji, (iii) kwestii technicznych, z
zastrzezeniem, ze uprawnienia nabyte przez klientow przed dokonaniem zmiany
Regulaminu bedg w petni skuteczne i respektowane przez Organizatora. Ewentualne
zmiany bedqg komunikowane z 14-dniowym wyprzedzeniem, poprzez aktualizacje
Regulaminu na stronie www.kaufland.pl/rozrabiaki oraz w sklepach w Punktach Obstugi
Klienta.

12. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie bgdz utrate przez klienta
naklejek z postaciami.

13. Kazdemu klientowi (uczestnikowi Akgji) przystuguje prawo do sktadania reklamacji.
Reklamacja moze zostaé ztozona w formie elektronicznej poprzez przestanie wiadomosci
na adres e—mail: kontakt@kaufland.pl lub za posrednictwem formularza kontaktowego
dostepnego pod adresem: www.kaufland.pl/kontakt, oraz na adres siedziby
Organizatora wskazany w punkcie 1 Regulaminu. Reklamacje bedg rozpatrywane przez
Organizatora w terminie 14 (czternastu) dni od daty ich otrzymania. O decyz;ji
Organizatora klient zostanie poinformowany pocztg elektroniczng lub listem poleconym
wystanym na adres podany w reklamacji. W celu mozliwie sprawnego i efektywnego
rozpatrzenia reklamacji powinna ona zawieraé (1) opis informacji i okolicznosci
dotyczqcych przedmiotu reklamacji, w szczegdélnosci rodzaju i daty wystgpienia
nieprawidtowosci (2) zgdania oraz (3) dane kontaktowe sktadajgcego reklamacje -
utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Organizatora.

14. Regulamin obowigzuje od 17.08.2023 r.

15. Tres¢ Regulaminu jest dostepna w sklepach sieci Kaufland w Punktach Obstugi
Klienta oraz na stronie internetowej www.kaufland.pl/rozrabiaki.


http://www.kaufland.pl/rozrabiaki

